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  چکیده
ناپذیر که از قرن نوزدهم و بیستم شروع شده و جهانی شدن فرایندي است اجتناب

جز دوران جنگ هاي جهانی اول و دوم گاه بههایی که هیچهمراه با فراز و نشیب
این فرایند در طول مسیر خود ابتدا در . اده استمتوقف نشده، به تکامل خود ادامه د

  . بعد اقتصادي موفق بوده ولی کم کم به سایر ابعاد نیز گسترش یافته است
هاي اجتماعی مجازي درعصر جهانی شدن این مقاله در راستاي تبیین نقش شبکه

، کنش ارتباطی، 2شدننخست به طرح موضوع پرداخته و سپس مفاهیم جهانی
را  هاي اجتماعی مجازيشبکه، یارتباط هاي اطلاعاتی و شبکه، باط مؤثرارت مشارکت

با جهانی شدن را  تشریح  هاي اجتماعی مجازيشبکهارتباط  توصیف و در ادامه
  . نموده است

                             
  هاي کلیديواژه
 یارتباط هاي اطلاعاتی و شبکه، ارتباط مؤثر، مشارکت، کنش ارتباطیشدن، جهانی 
 هاي اجتماعی مجازيشبکه و
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  مقدمه
 آماررود،  طور روزافزونی از مرزهاي ملی فراتر میتباطی بهار همچنان که الگوهاي

انتشار پرشتاب . طور تصاعدي در حال رشد استاتصال به اینترنت وکاربران آن به
وسیعی از  هاياینترنت، ماهواره و فناوري هاي دیجیتالی، ارتباط همزمان میان بخش

شده اثراطلاعات بیهاي ملی درنتیجه بسیاري از کنترل. جهان را ممکن ساخته است
کسی پوشیده  جوامع بر سیاسیا در ساخت هها و میزان نفوذ آنامروزه نقش رسانه. اند

است  امروز جهان در دست کسی که پردازان ارتباطات معتقدندبرخی از نظریه. نیست
 دهی به افکار عمومیها در شکلنقش عمده رسانه. تیار داردها را در اخکه رسانه

    . ها تا این حد مورد توجه قرار گیرداهمیت رسانه که باعث شده

هایی که  شبکه. انددار اقیانوس پرتلاطم اینترنتهاي اجتماعی سکانشبکه هامروز
 را يااساسی گرایی مجازي نقشو با اجتماع اشتهفعالیت د“ 2وب ”مبتنی بر فناوري 
- ها علاوه بر قابلیت شبکهسایت این وب. کننداي جهان بازي میدر معادلات رسانه

هاي مختلف در فضاي اینترنت را اعم از سازي مجازي، امکان استفاده از فرصت
-گذاري اخبار، آپلود عکس و فیلم، نوشتن یادداشتجو، خواندن و به اشتراكوجست

تلف، تحرك سیاسی فراهم کرده و این امر باعث اقبال هاي مخها و عضویت در گروه
هاي فضاي مجازي بسته به ساخت. هاي اجتماعی شده استکاربران اینترنتی به شبکه

اي و مسائل مربوط به آن، در یابد و رشد فناوري، همگرایی رسانهاجتماعی شکل می
  . دادهاي متفاوتی داشته استشرایط اجتماعی گوناگون برون

از گروه هایی عموماً فردي یا سازمانی تشکیل شده که از  3هاي اجتماعیشبکه
اند و در بستر یک جامعه اطلاعاتی ها به هم متصلطریق یک یا چند نوع از وابستگی

کنند و موفقیت و محبوبیت روزافزون پیچیده، کارکرد مؤثر شبکه همگرا را تصویر می
  . تآنها به دلیل داشتن رنگ و بوي اجتماعی اس
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جهان « :آفریقایی در کنفرانس باشگاه رم تحت عنوان شاید آنگاه که یک پژوهشگر
را با » عصر نوین فرهنگ و ارتباطات«خود درباره  گفتار» ویکمدر آستانه قرن بیست

که  او را چندان جدي نگرفت؛ او معتقد بود کسی سخنان ،این جملات به پایان برد
تاکنون در هیچ زمانی بشر . گردد آغاز می ايتازهشود و عصر دوران کنونی تمام می«

عصر جدید فرهنگ و . نیاز نداشته است براي بقا تا این حد به قدرت انطباق و تخیل
ر آن شجاعت خود را د عصري است که انسان باید ،ارتباطات، در مرحله نخست

  )55: 1378آلوین، لی، (» .متحول کند
هاي آغازین در پایان قرن گذشته و سال فرهنگی اما سرعت تغییرات ارتباطی و 

را  شجاعت تحول و تخیل، قدرت انطباق قدرت سده جدید، اهمیت سه مفهوم کلیدي
ها حتی تمدن - تردر سطحی انتزاعی -هاي ملی و ها، فرهنگبراي تداوم حیات دولت

 در تغییررا دو نقش اساسی مجازي هاي اجتماعی شبکه. خوبی نشان داده استهب
دهند و از می ازیک سو فرهنگ توده را نشر. روزي برعهده دارندام هايجامعه اسیسی

تغذیه نخبگان جامعه با هدف نوآوري و ابداع هستند، به عبارت دیگر  سوي دیگر منبع
حلقه اتصال محیط بزرگ یا جامعه کل با محیط کوچک مجازي هاي اجتماعی شبکه
توسعه  ةبرندعامل تحرك و پیش، لاقیتخ هر یک از عوامل اصلی نوزایی و. است
اند که چنان با یکدیگر پیوند خورده هارسانه بحث جهانی شدن و مقوله. است سیاسی

، مجازيهاي اجتماعی هـشبکویژه و به هاشدن بدون رسانهکردن جهانی تصور تجربه
داراي  همریکا کآالاصل ساکن نویسنده فلسطینی» ادوارد سعید«. رسدنظر میمحال به
ها لیبرال«: سدینویمهاي انتقادي در مسائل سیاسی، فرهنگی و اجتماعی است، دیدگاه

ها را نه تنها کنترل بر زندگی انسانمجازي  هاي اجتماعی معتقدند گسترش شبکه
ها و دولت را افزایش یابی افراد در برابر سازمانبلکه زمینه قدرت، نخواهد کرد بیشتر
پدید  هاي مشترك بشري رانوعی آگاهی نسبت به ارزش، جهانی شدنیند افر. دهدمی

ها بتوانند مفاهیم جدید امنیتی را براي خود باز در صورتی که دولت. آورده است
در » .مجبور نیستند لشکرهاي عظیم نظامی خود را تقویت کنندر تعریف کنند دیگ
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ه ترجیحات دیگران را دهی باین قدرت توانایی شکل که تعریف قدرت نرم باید گفت
قدرت سخت از مقوله جنس از نوع اقناع و  عبارت دیگر جنس قدرت نرمبه. داراست

سیاسی نیست بلکه مباحث عقلانی و  قدرت نرم تبلیغات. کردن است» وادار و اجبار«
هدف قدرت نرم تاثیرگذاري بر افکار عمومی . شودهاي عمومی را شامل میارزش

هاي جهان وسایل ارتباط جمعی در جهان امروز. است خارج و سپس داخل کشور
-فکر نمی تـآنها دیگر به انتقال واقعی. کنندذهنی و غیرواقعی را به دنیا مخابره می

مدیریت  ها از قدرت نرم در ابتداهدف رسانه. سازندا را میـهیتـنند، بلکه واقعـک
 که بتواند با افکار موفق است عرصهي در این اافکار عمومی نیست، بلکه رسانه

حاکمانی که  ها و حکومت. عمومی حرکت کند و خود را سازگار با آن نشان دهد
 ه هویت فرهنگی مناسب در عرصه جهانی و شجاعت تركئنگري، ارا توانایی آینده

و شان را به آستانه انقلاب ، ملتشندبا ههاي نو را نداشتهاي کهنه به پرسشپاسخ
  . دهندمیسوق هاي اجتماعی خیزش

اي قرار دارد، به جهان امروز در معرض دگرگونی، تغییر و تحولات فزاینده
ها و در هم ریختن نظام "یدهکده واحد جهان"خصوص حرکت به سمت و سوي 

هاي جدید در ها و بحراندر عین حال بروز و ظهور چالش. هاي ملی موجودو سازمان
کند که این در جهان ایجاب می.. .و هاي سیاست، فرهنگ، اقتصاد، امنیتعرصه

تر اینکه و مطمع نظر قرار گیرد و مهم ها به دقت مورد مطالعهتحولات و جریان
فاکتورها، عوامل و اسباب مؤثر در خیزش، تسریع و یا سمت و سو دادن این حوادث 

-هاي ارتباط جمعی و بهرسانه. و تغییرات نیز باید ارزیابی و مورد شناخت قرار گیرد

هاي اجتماعی مجازي، در عصر حاضر نقش عمده و مهمی را در عرصه یژه شبکهو
تغییر و تحولات اجتماعی بر عهده دارند و این وسایل منشأ بسیاري از تحولات 

  . شوندها و تحولات در جهان محسوب میکننده جریانمعاصر، راهنما و کنترل
ها همه  است و رسانه» تعصر اطلاعات و ارتباطا«در جهان معاصر که موسوم به 
. ها بر کسی پوشیده نیستاند؛ کارکرد و اهمیت رسانهچیز را در تسخیر خود در آورده
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-اطلاعهاي اجتماعی مجازي، و خصوصا شبکهها، رسانه هویژ هايکارکردیکی از 

-زمینهدر پوشش خبري کامل جاد یاها با این مجموعه. رسانی و پوشش خبري است

افکار به سعی در جهت دهی  ،...اجتماعی، سیاسی، اقتصادي و اعم ازهاي مختلف 
-رسانی شبکهاز این رو، شناخت نحوه اطلاع. دارندرا سمت اهداف خود عمومی به

هاي اجتماعی مجازي در رابطه با حوادث و تحولات جهانی، امري لازم و ضروري 
  . شودپنداشته می

مجازي در جوامع امروزي و  هاي اجتماعیبه دلیل گستردگی حوزه تسلط شبکه
نیز برخورداري این پدیده از ویژگی سیال بودن و حرکت پویامدارانه، لازم است که 

هاي اجتماعی مجازي، در ابعاد ی شبکهیهمگام با رشد و تکامل تکنولوژیکی و محتوا
 جهانی شدنویژه نقش آنها در تحولات اجتماعی، در عصر مختلف، کارکرد آنها، به

  . بیشتري صورت بگیردمطالعات 
  

  متعاریف و مفاهی
ن یچن 4»نلسون« یدر فرهنگ علوم اجتماع» شدن یجهان«مفهوم  :شدن یجهان
شدن  یالمللنیاز روند گسترده بشدن عبارتیروند جهان«: ف شده استیتعر

توان در یاست و در حوزه اقتصاد آنرا م يو تجار ياقتصاد يهاارتباطات وسازمان
و رشد  یالمللنیزان تجارت بیش گسترده میو افزا یالمللنیب يتجار ياهنامهموافقت
 ياقتصاد يادهیشدن را پد یجهان 5»دنزیگ یآنتون«و » کرد یمتقابل بررس یوابستگ

توان گفت  یا مید و یآ یدر سطح جهان به وجود م یداند که بر اساس آن ارتباطاتیم
ا آمدن است که در آن یل به دنا در حایمتولد شده است و  یجهان يکه اقتصاد
روز به روز  یداخل يت اقتصادیریمد ين راهبردهایمجزا و همچن یمل ياقتصادها

  )1382:68سجادي، . (دهندیشتر از دست میاعتبار خود را ب
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 یالمللنیب: شدن عبارتست ازیروند جهان يهایژگی، و6»رابرت کوکس«از نظر 
ط ی، حرکت مهاجرت از جنوب به شمال و محیالمللنید بیم کار جدید، تقسیشدن تول
  )   178:1382نادران، . (شودیدا میشدن پ یان جهانید که در جریجد یرقابت
ا سطح یع یشدن شامل رشد سر ی، جهان7»ن یپول«و » نیپستیا«، »کریب«اعتقاد به
. است یمل يها و کشورها و اقتصادهان دولتیب ياقتصاد يهاياز همکارییبالا

  )همان(
قره . (کندیف میتعر 11و استعلا 10ی، دگرگون9شدن را انتقال یجهان» 8بارتسلون«

   )412: 1376باغیان، 
مبادله  گسترده جهانی براي هگیري شبکشکل ،”پدیده جهانی شدن“منظور از 

پرداز نظریه )1911-80(12لوهانهربرت مکبینی مارشالپیش »رجائی«. استاطلاعات
اي جهانی متشکل از بشر د که چگونه پیشرفت ارتباطات، دهکدهکنی را نقل مییکانادا

 يهابا شبکه ،اندیشمندان از نظر برخی. در پنج قاره ایجاد خواهد کردرا پراکنده 
این . تحقق یافت بینیعالم را به هم مرتبط ساخت، این پیش هجهانی که چهار گوش

به  یبیاابزارهاي دست ،طاتاطلاعات و ارتبا عصر. اندفرایند را جهانی شدن نامیده
. تر از آن، از اهمیت مرزها فرو کاسته استمهم این ارتباط را به چنگ آورده است، و

 یجهان هبه یک گوي، یعنی به همان دهکد ، جهان به راستییبر اثر انقلاب اطلاعات
به چند دیدگاه اشاره  هجو این هاي مختلف در با توجه به نگرش. تبدیل شده است

اي چون که بر متغیر وابسته پنداردجهانی شدن را یک تغییر مستقل می» هلتن«: دشومی
هاي ملی چارچوب دولت عبارتی تحولات موجود دربه. دولت تأثیرگذار است-ملت

شدن یعنی  یجهان ،»مک گرو«به نظر . تابعی از کیفیت فرایند جهانی شدن است
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و نظام  دانگسترها دامن میاتر از دولتافزایش شعار پیوندها و ارتباطات متقابل که فر
آن  شود که از طریقسازد و یا جهانی شدن به فرایندي اطلاق میجدید جهانی را می

تواند نتایج مهمی براي افراد هاي یک بخش از جهان میحوادث، تصمیمات و فعالیت
 یوع، نهاي بسیار در کره زمین دربرداشته باشد و یا جهانی شدنجوامع در بخش و

- جغرافیاي اجتماعی که با رشد فضاهاي فراسرزمینی مشخص میز دگرگونی است ا

هاي باشد همراه با محركي میادینامیک چندجانبه ،شدنعبارت دیگر جهانیبه .شود
هاي مختلف و هاي فناوريگرایانه، تولید سرمایه، نوآوريواقع اي که از دانشعمده

شدن درخصوص فرایند جهانی» دانیش«. دشومی اقدامات ساماندهی حاصل
قرن  ،کنیم که سیاست و اقتصادگذار زندگی می اکنون در یک دورانمعتقداست که هم

هاي ملی، تولیدات و فناوري ه در آنکرد کي خواهد بندصورت ياگونهبهآینده را 
شدن را جهانی »مک ایوان«. هاي ملی و صنایع ملی وجود نخواهد داشتشرکت

دیگر جهانی  به سخن. داند المللی مناسبات تولیدي و مبادله سرمایه می نگسترش بی
جریانات  شهرها و مردم از طریق ،فرایند چند بعدي است که طی آن کشورها ،شدن

. اندشده ترها به هم دیگر نزدیکرو به گسترش، جمعیت، کالا، سرمایه، خدمات و ایده
 یک واقعیت غیرقابل اجتناب و بهترین سیاست نیست، بلکه ،»شدنجهانی«پس 

 معتقد است که جهانی شدن در واقع فراگیر شدن» آنتونی گیدنز«. جلوگیري است

خصوصیات ذاتی مدرنیته و تجدد است که با گسترش وسایل ارتباطی و ناتوانی مرزها 
- المللی در تمامی نقاط جهان منتشر می هاي بیندر کنترل رسانه ،هاي ملیحاکمیت و

از یناش(اي که اندك اندك کل مردم جهان داراي فرهنگ مشترك گونهشود، به
جهانی شدن زندگی ما را دوباره شکل “گردند و همین دیدگاه را در کتابمی )مدرنیته
کنیم، به ما در دوران مهم انتقال تاریخی زندگی می«: کند اینگونه مطرح می ،“دهدمی

بخشد و یاره زمین را نظمی مجدد میکه جهانی شدن، تمامی جوامع روي س این معنی
بینی نیست، اما به طور کلی در جهتی نتایج این امر قابل پیش اگرچه برخی مواقع

به این ترتیب جهانی شدن از دیدگاه گیدنز، گرچه همواره . مثبت رو به پیشرفت است
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ل رو خواهد بود که تقاببهمسیر خود با موانعی نیز رو رو به پیشرفت است، ولی در
 . رودمی شمارمیان سنت و تجدد به

: شدن را اینگونه تعریف کرده استشناسی، جهانیهگیدنز در کتاب جامع
 هاي گسترش روابط اجتماعی و اقتصادي در سراسر جهان در دوران کنونی، جنبه"

 پذیرد که هزاران هاي اجتماعی تأثیر می ها و شبکه متعددي از زندگی مردم از سازمان

 یـهاي اصل جنبه از یکی. قرار دارند ،کنند ر از جوامعی که در آن زندگی میمایل دورت
باید  ظهور یک نظام جهانی است؛ یعنی از برخی جهات ما می ،شدنجهانی هعـالـمط

  ".صورت یک نظم اجتماعی واحد در نظر بگیریمه جهان را ب
اگر . تکاملاً جدید اس گرید يمفهومی از یک سو قدیمی و از سو ،جهانی شدن
مفهومی آرمانی، انتزاعی، به معناي عدالت جهانی و گسترش حقوق  جهانی شدن را

 یو از طرف توسط پیامبران و ادیان مختلف بازگو شده است بشر بدانیم، این مفهوم
 از جملهشناسان  پردازان و جامعه میان نظریه پیگیري خط سیر دیدگاه جهانی شدن در

عقلانیت صوري و . یابی است قابل ریشه لرشتاینماکس وبر، دورکیم، مارکس و وا
وبر به هرحال حکایت از یک  گاهدزدایی است و دی خرد ابزاري که ناشی از افسون

کلی رسیده است که در آن، یک  براساس یک اعتقاد بدبینانه به قانون يو. روند دارد
و تبدیل بحث تقسیم کار، تراکم مادي و اخلاقی ” دورکیم“ .توان دید روند را می
 همگی ناظر بر نوعی جهان سازد که هاي مکانیکی به ارگانیکی را مطرح می همبستگی

اگر جهانی اما . دکن نوعی جهانی شدن را طرح می ،المللی و تقسیم کار بین د استیجد
تحولات عمیق در  ه شده ایجادئشدن را در معناي عینی آن، با توجه به تعاریفی که ارا

کمونیسم و نظام  انیم، مفهومی جدید است که از زمان فروپاشیهاي گوناگون بد عرصه
مانع  فضاي جنگ سرد. دو قطبی و بالاخره پایان جنگ سرد عینیت یافته است

رفت، زیرا هم از نظر فضاي فیزیکی،  اي براي جهانی شدن به شمار می عمده
موانع  هاي شرق و غرب ایدئولوژیکی و نیز شرایط روانی و هم به لحاظ بلوك بندي

اي که بسیاري  گونه تري از مفاهیم وجود داشت، به هاي وسیع براي اطلاق حوزه زیادي
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به این ترتیب تشدید . گردید الگوهاي رفتاري از شمول جهانی شدن مستثنی می از
از یک سو باعث فروپاشی نظام  ،جهانی شدن که با پایان جنگ سرد همراه بود روند

ها و اصول روشنگري موجب  رد سؤال قراردادن پایهو از طرف دیگر با مو دو قطبی
مفهوم بنیاد، وحدت و هدف غایی شده و همین امر چندگانگی،  به هم ریختن سه
سالاري کثرت گرایانه که مردم ،تحت این شرایط. همراه داشته استتنوع و کثرت را به

که  اجتماعیسالاري ها سروکار دارد، در مقابل مردم ها و تعارض تفاوت عمدتاً با
  .گیرد قرار می ،پذیر است هاي اصلی امکان گرایانه داشته و با حذف تفاوت سلطه حالت
  

  ویژگی بارز جهانی شدن
توان وحدت در کثرت و کثرت  می تاریخی جدید راره ویژگی این پدیده و این دو

ا یجهان گستري . تدانس "هاي بسیار یک تمدن تمدن"در وحدت، یا به تعبیري 
مبتنی است، در تمدن  تولید اطلاعات هشیو اي را که بر  مرحله تازه ،شدنانیجههمان 

جهان صنعتی  تولید صنعتی که یک هاین شیوه برخلاف شیو. بشر آغاز کرده است
 یک تمدن"سمت جهان تناقض نماي کرد، ظاهراً بهیممبتنی بر تجدد را ایجاد 

خصوص مفروضات بسیاري جهانی که در آن در . کند میل می "هاي بسیار تمدن
 هپدید. ندنکپیدا می یهاي گوناگون یک از مفروضات جلوه اما هرت، نظر هساشتراك

اي در تمدن انسان، یعنی تمدن جهانی حاوي  تازه همرحل جهانی شدن به پیدایش
واقعیت و  هاي نوین دهکده جهانی و گسترش رسانه. تهاي بسیار منجر شده اس تمد

ویژه در که پیشرفتی که انقلاب علمی و صنعتی به این استي اشدن به معنجهانی
هایی  را براي پیدایش نیروها و نهادها و شبکه گستره ارتباطات بدان دست یافته، مجال

کند و در نتیجه  بیشتر و بیشتر باز می لحظه هر ،که ماهیت و ابعادي جهانی دارند
حل آنها ممکن نیست،  کهگردد  می موجب طرح مشکلات بسیاري در گستره جهانی

ها و  مشکلات جهانی، سیاست هاي جهانی و فراگیر، به عبارت دیگر مگر با سیاست
پدیدار شدن  ياد و این خود به معنکنیم طلب  را هاي جهانی راهبردها و طرح
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. باشد می شدنسازي پروسه جهانیها براي تحقق و پیاده ها و مساعد شدن زمینه فرصت
جهانی  يهاو اندازهی که از محدوده خاص خود رها شده و ابعاد های نیروها و ظرفیت

  . طلبند هاي جهانی می اسیمقند، هم اینک تصمیماتی در حجم و اهخود گرفت به
  

  رسانیاطلاع 
رسانی  اطلاعهاي اجتماعی، ، از جمله شبکههایکی از کارکردهاي اساسی رسانه 

انگیز پیشرفت بهت. دنشوعی واقع میاست که در محیط اجتمـا وقایعیتحولات و از 
کرده که جهان را به دهکده کوچکی تبدیل، حاضـر ل ارتباط جمعـی در قـرنیوسا 

طـور سـریع و وقـایع و حـوادث جهـان را به یـابی از همهها امکان اطـلاعانسان
 به منحصر، اطقاي هر چند در دورترین نحادثه در عصر ارتباطات هیچ. جـامع دارند

فـرازمـانی، فـرامـکانی  :از این رو سـه ویـژگـی نیست وخاص یک منطقه جغرافیایی 
امروزه تمامی ابعاد . جمعی استل ارتباطیوسا هايالعـاده ازخصیصهو سـرعت فـوق

ترین رفتار ها رسوخ کرده و از خصوصی رسانه ها در زندگی فردي واجتماعی انسان
ساختـارهاي فرهنگـی و  اجتمـاعی و هـادهايها تا بزرگترین تغییـرات ن انسان

  . گردد ه میئها ارا سیاسـی از طریق رسانه
و ) گردآوري، ذخیره و پردازش اطلاعات(سازي ، علم مناسبرسانی اطلاع

 .JISقبادي، . (است) بازیابی و انتقال اطلاعات(دسترس پذیر ساختن اطلاعات 

mht (به مطالعه کیفیت و کاربرد  اي علمی است که رشته ،رسانی دانش اطلاع
سازي اطلاعات براي  اطلاعات، نیروهاي حاکم بر جریان اطلاعات و ابزارهاي آماده

رسانی پرداختن به آن  کار دانش اطلاع. پردازد دسترسی و استفاده مطلوب از آن می
بخش است که به تولید، گردآوري، سازماندهی، ذخیره، بازیابی، ترجمه، انتقال، تبدیل، 

  ) 21، 1380 ویکري. (شود کاربرد اطلاعات مربوط میو 
  :کندها را در جامعه چنین بیان می مک کوئیل کارکرد اطلاع رسانی رسانه

  تأمین اطلاعات درباره رویدادها و شرایط موجود در جامعه و جهان؛ -



 
 

 شدنهاي اجتماعي مجازي در عصرجهانيکارکرد شبكه 

  اشاره به روابط قدرت؛ -
  .آوري، سازگاري و پیشرفت تسهیل نو -
  
  هاي اجتماعیشبکه

توان از بسترهاي مؤثر در  هاي اجتماعی را میعلمی، شبکه اتدنیاي ارتباطدر 
هدف شبکه اجتماعی این . تولید علم، اشتراك عقاید و رشد فردي و اجتماعی دانست
هاي فردي و تشکیل سرمایه  است که با فراهم آوردن امکان ارتباط بین سرمایه

  . اجتماعی، به رشد و ارتقاي سطح علم کمک کند
اجتماعی و تسهیل ارتباط بین  هاجتماعی، ایجاد سرمای هف کلی هر شبکهد

فردي به  هتبدیل سرمای. است متعدد يهاحرفهو صاحبان مندان هنر ،متخصصان
از این . هاي علمی است سرمایه اجتماعی، از مسائل مهم و مورد توجه تمامی حوزه
یی جمعی براي حل مسائل طریق، دانش فردي به دانش جمعی تبدیل و در واقع از دانا

  . شود برداري می و مشکلات دنیاي علم بهره
  
 هاي اجتماعی مجازيشبکه

خالی از روح حاکم بر  نوع جدیدي از ارتباطات مجازي را که ،انقلاب ارتباطات 
. ..از طریق ماهواره، اینترنت و. روابط واقعی اجتماعی است به وجود آورده است

هاي الکترونیکی رسانه. آیدواقعی به وجود می جهان جدیدي به موازات جهان
به این را هایی از حیث محتواي نمادین دارند که مجموعه مخاطبان وسیع و متکثري

ها گیرد و فرهنگشرایطی فضاي مجازي شکل می در چنین. کنندعرضه می مخاطبان
ان ـمکم زمان و ـد و مفاهینشومی لـرونیکی منتقـهاي الکتهـهمه از طریق واسط

د و نشوفواصل زمانی و مکانی عملاً از میان برداشته می. دنکني پیدا میامعانی تازه
ها و امکان ارتباط همزمان میان افراد در نقاط مختلف ها و سرمایهداده ،انتقال اطلاعات

  . آیدوجود میبه
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و در ادامه » 1وب «تحت عنوان  يدنیاي جدید بهجهان طی چند سال گذشته قدم 
به سبب امکان ارتباط تعاملی » 2وب «، یاندک مدت زمانظرف که  هگذاشت» 2وب «

ها اکنون نتایج پژوهش. ه استقرار گرفت يدوسویه مورد استقبال کاربران فضاي سایبر
هاي اجتماعی است که در عصر کنونی به به شبکهنسبت بیانگر افزایش فعالان مجازي 

خود را  وقتتوجهی از بخش قابل ،و کاربرانها بدل شده سایتترین نوع وبمحبوب
، دنیاي اطلاعات را در فواصل زمانی »1وب«در ابتدا . اندص دادهاصتخاها به این شبکه

متحول ساخت و با ایجاد دسترسی همگانی به اطلاعات  2000تا 1990هايسال
در دنیاي فیزیکی انقلابی شگرف در زمینه  ،محدودیتی گونهمختلف بدون هیچ

هاي سایتو وب» 2وب«ترسی به اطلاعات و پیشرفت علم ایجاد کرد و پس از آن دس
تاکنون دنیاي ارتباطات را چنان  2000هاي اجتماعی مجازي از سال دوسویه و شبکه
ند که کاربران این بار ضمن دریافت پیام، خود شخصا اقدام به اهدگرگون ساخت

میلادي  1999ها از سال گسترش وبلاگ. پردازندها میها و وبلاگخوراك دهی سایت
قیمت در اندازي چندین سرویس رایگان و یا ارزانبا راه 1380و در ایران از سال 

اي عمومیت اي محاورهعنوان رسانهو به هنویسی آغاز شدرابطه با وبلاگ و وبلاگ
وعات ـاز وبلاگ براي بحث در ارتباط با موض سـانینوبلاگوکه اکثر صورتیبه هیافت

امکان دنبال کردن مباحث مورد را هاي متعدد کارگیري لینکمورد علاقه استفاده و با به
علاقه خود را در اختیار خوانندگان قرار داده و آنها را ضمن شرکت در مباحث 

نظرات هاي موجود، ترغیب به بیان عقاید و نقطهموردنظر و آگاهی از سایر دیدگاه
صورت گروهی اداره به هماً داراي یک مؤلف و برخی ضبعها وبلاگ. ندنکخود می

ها سایتشوند و عملکرد برخی از آنها نظیر پرتال بوده و خوانندگان را به سایر وبمی
هاي مختلف و در ها هدایت می کنند، در حالی که برخی دیگر در عرصهو وبلاگ

اطلاعات کرده و اقدام به نشر . ..ارتباط با مسائل سیاسی، اجتماعی و فرهنگی و
مخاطبان را با رویکردي کاملاً آزاد قادر به مطالعه مطالب و درصورت تمایل بیان و 

  .ندندر ارتباط با آن موضوع می ک اتنظرنقطهو  هاه دیدگاهیارا
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هاي اجتماعی سبب ایجاد شبکه» 2وب«در  13در مجموع، این ارتباطات دو طرفه
بزرگترین کتاب ( 15آمازون ،)رگ دنیاسومین جامعه بز( 14بوكسیف بزرگی همچون
بزرگترین ( 17يابا ،)المعارف دنیابزرگترین دایره( 16ایپدیکیو ،)فروشی دنیا

نوعی به و ههاي زندگی بشر شدزمینه یو بسیاري دیگر، در تمام) سوپرمارکت دنیا
  .است تمامی روابط اجتماعی جامعه بشري را تحت تاثیر خود قرار داده

گیري مفاهیمی هاي اجتماعی باعث شکلنظران ارتباطات، شبکهاعتقاد صاحب به
اي نه شده است، مفاهیمی که در گذشته يهمچون صمیمیت و اعتماد در فضاي سایبر

  . چندان دور دستیابی و تحقق آن در حد یک رؤیا بود
  
  یارتباط هاي اطلاعاتی و شبکه

اصلی جهانی  جهان کنونی با شتاب در حال تحول است و اینترنت یکی از عوامل
ها نفوذ امواج جهانی شدن به درون مرزها که بسیاري از دولت. رودشمار میشدن به

هاي گروهی محقق از مجراي رسانه ،ها را لرزان کردهحکومت هايهپای و را غافلگیر
چند وضعیت جدید شده اطاتی منجر بههاي نوین ارتبرياوگسترش فن. شده است

رغم هب) در سطوح تحلیل مختلف(لحاظ زمانی، جوامع و افراد بهاول آنکه  :است
وضعیتی که . گیرندوجود مسافت بسیار در میانشان، در وضعیت همزمانی قرار می

دوم ) جهانی-همبودي زمانی. (منجر به همبودي افراد در سطح جهانی گردیده است
هاي افزاري نوین، نقش مکان و فاصلهحاظ مکانی، با گسترش ارتباطات نرمآنکه از ل
. باشدکشورها می» مرز« ها از نمونه بارز آن عبور روان پدیده. گرددرنگ میمکانی کم
هاي نوین ارتباطاتی در جهان، ایده موسوم به دهکده جهانی را  تکنولوژي در واقع

کنند که از هر لحاظ تحت  جهانی زندگی می اینک دربخشیده و مردم هم تحقق عینی

                                                             
13  -  Interactive 
14  - Facebook 
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جهان “و یا  "اکواریوم جهانی“چه بسا اصطلاح . یکدیگر قرار دارند ه تیزبیننگا
  . همین تصور باشد زاییده” اي شیشه
هاي  ند جهانی شدن، ظهور شبکهیگذار بر فراریثأن وجوه تیترکی از مهمی 

ن برداشته است و در ایمها را از اصلهنترنت است که فیارتباطی از جمله ا اطلاعاتی و
ن افراد در یارتباط بامکان د و کنمنتقل میرا عی از اطلاعات سیزمانی کوتاه، حجم و

هاي فاکتور رسانه .دینمایمفراهم را به اطلاعات روزآمد  ا و دسترسییاقصی نقاط دن
ر خصوص در حال حاض جمعی و نقش آن در تحولات اجتماعی و جوامع بشري، به

عصر انفجار "ویکم را قدر برجسته است که دانشمندان، ناگزیر قرن بیستآن
  . اند نامیده "انقلاب تکنولوژي اطلاعاتی"و "اطلاعات

ها بر ی و حاکمیت دولتیجغرافیا يهاي ارتباطی مفهوم قلمروباگسترش شبکه
ده باخته و در شبکه جهانی، اجتماعات مجازي تشکیل شخود رنگ  یکیزیمرزهاي ف

طور که در دهـند همان می 18و افراد بدون ملاقات با یکدیگر تشکیل جامعه مجـازي
بینی عنوان یک متغیر کنتـرل کننده پیـشدانیل بل حذف جغرافیا را به 1987سال 

نمود، سمبل ملیت امروز، اطلاعات مشتـرك است و نه خون و سرزمـین مشترك که 
طور گوید که در دنیایی که بهر که واکر میطوهمان. نامیممی Infon Nationآنرا 

رزهاي سنتی جوامع سیاسی درنوردیده ـشود، دیگر مفزاینده به یکدیگر وابسته می
هاي امروزه حتی افکار عمومی از طریق تشکل )Walken , 1991 :82( .خواهد شد

د ها از حقوق افراکند و این تشکلگیرد و جهت پیدا میها شکل میمجازي و شبکه
ها منتقل و ها افراد تقاضاي خود را به دولتکنند و از طریق همین شبکهخود دفاع می

ل ارتباطی یها از طریق وساامروزه افراد و سازمان. دهندآنها را تحت فشار قرار می
را شکل  ینحوي افکار عمومو بهسازند مردم را نسبت به مسائل حیاتی خود آگاه می

ل ارتباط یها امروزه بیشترین استفاده را از وساو فمینیستها جنبش سبز. دهندمی
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محیطی وحقــوق  ها دررعایت موازین زیستجمعی براي تحت فشار قرار دادن دولت
هاي دفاع از حقوق بشر، کودکان، زندانیان و افراد تحت سازمان. برندکارمیزنان به

گیري نمایند که شکلنحوي استفاده میهاي ارتباطی بهستم امروزه از رسانه
گیرد و ها انجام میها و چارچوب رسمی دولتافکارعمومی، خارج از فیلترها، کانال

نحوي که گردند بهها کنترل میها به شدت توسط رسانهطور که شاهدیم دولتهمان
ستند بلکه یها در جامعه مدنی صرفا واسطه میان دولت و مردم نگردد رسانهادعا می
-ها مطرح مینهادها را نیز بر عهده دارند و بحث از سیاسی شدن رسانهف سایر یوظا

  )406: 1378برادران، . (باشد
  

  سرمایه اجتماعی
گردد و این منبع  تلقی می »کنش جمعی«عنوان منبعی جهت سرمایه اجتماعی به 

یعنی  ،)شناخت(سیاسی -گاهی و توجه نسبت به امور عمومی اجتماعیآ علاوه بر
اعم از شامل هنجارهاي اعتماد  ،نگرانی است مندي و دلهعلاق ه موجبک ییآگاهی

 یعاملتمدنی، هنجارها، و یا رفتارهاي / اعتماد نهادي یافته وتعمیم اعتماد عمومی یا
ها و  کنند و عناصر ساختاري شبکه اجتماعی عمل می هاي متقابل که در درون شبکه

سرمایه اجتماعی در داخل شبکه  نتایج. دباش هاي رسمی و غیررسمی میمشارکت
  . هاي مختلف است اندازه هاي جمعی در اشکال و اي از کنش شامل مجموعه

اي است که به مالکیت اي از منابع موجود یا بالقوهسرمایه اجتماعی مجموعه«
شبکه پایداري از روابـط کم یا بیش نهادیـنه شده افراد بستـگی دارد؛ افرادي که 

عبارت دیگر، با تعلق به یک دانند یا بهاسند و خود را مدیون هم میشنیکـدیگر را می
هاي مشترك هستند، بلکه گروه، به عنوان مجموعه عاملانی که نه فقط صاحب حیطه

هاي مشترك با عینک این حیطه. اندبا پیوندهاي پایدار و سودمند به یکدیگر وابسته
 ) 24: 1383، پورکاظمی(» .پذیرند گر بیرونی، دیگران یا خود عاملان رؤیتمشاهده
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 هنگامی ،صورت گرفته» سرمایه اجتماعی«پیرامون که اي  حث و عناوین تازهابم

. اي دگرگون شود که کنش را تسهیل کند شود که روابط میان افراد به شیوه محقق می
صورت مادي و قابل مشاهده تجسم سرمایه فیزیکی کاملاً محسوس بوده و به اگر
. شود ها و دانشی که فرد کسب کرده متجلی میسرمایه انسانی در مهارت ویابد  می

یابد و اگر سرمایه  تر بوده و در روابط میان افراد تجسم می اجتماعی ناملموس سرمایه
سرمایه اجتماعی نیز همانند آنها  ،نماید انسانی روابط تولید را تسهیل می فیزیکی و
 را اعضایش که قابلیت اعتماد و همکاري بیشتري اي که گروهی از گونهبه کند عمل می
انجام  ند راستهبسیار بیشتر از گروهی که فاقد آن اعتمادپذیري  کارهایی ،دارند
  . دنده می

 :پذیرد تأثیرمی  این شرحازعواملی به ،ترتیب اهمیتایران، به سرمایه اجتماعی در
- دین سن، جنس وه، از اعضاي خانوادتعهد دینی، تحصیلات، مشارکت رسمی یکی

  )3: 1384، آباديزفیرو. (باوري
 

  ارتباط مؤثر
کند تا بتواند کلامی و غیرکلامی و مناسب با فرهنگ، این توانایی به فرد کمک می 

-جامعه و موقعیت، خود را بیان کند بدین معنی که فرد بتواند نظرات، عقاید، خواسته

نیاز بتواند از دیگران درخواست کمک و  هنگامها، نیازها و هیجانات خود را ابراز و به
مهارت تقاضاي کمک و راهنمایی از دیگران، در مواقع ضروري، از . راهنمایی نماید

  . عوامل مهم یک رابطه سالم است
  

  مشارکت
زادي درونی با آاختیاري به معنی  و ارادي، مشارکت به معنی کنشی هدفدار"

اهانه انجام گماعی و محیطی او و قبول آویژگی کنش متقابل میان کنشگر و زمینه اجت
 لامري یا بخشی از امور در شکل معاضدت، معاونت، همیاري و همکاري از روي می
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سوي صاحب نظران مختلف طرح  فرایند امور و مسایل اجتماعی و توسعه ملی از
  ) 42 :1377، کلمن( ".ده استش

ت یاري اجتماع و تقوگش سازیافزا منظورمشارکت را، دخالت افراد جامعه به
 ".کنیم قلمداد می ،شودساز توسعه پایدار اجتماع میامنیت اجتماعی، که زمینه

  ) 7: 1383پور، کاظمی(
در مشارکت عمومی به مردم فرصت داده می شود که در تعیین سرنوشت و 

هایی که دربرگیرنده موارد برخی از فعالیت". ن آینده خود شریک و سهیم شوندساخت
معرفی و شناسایی مجرمین درکلیه موارد، : عبارتنداز ،مختلف مشارکت اجتماعی است

ي دهندگان، مقاله أآوري آرا و ثبت نام رنویسی، فعالیت براي جمعي دادن، نامأر
جوي اطلاعات، و، جست...شوراها و ها ونویسی و سخنرانی و عضویت درانجمن

هاي سیاسی، کمک مالی به بحث کردن و پذیرش مردمی جدید، شرکت در میتینگ
المنفعه، ستادهاي انتخاباتی نامزدها، ارتباط داشتن با نمایندگان، شرکت در امور عام

هاي صنفی، سیس تشکلأهاي عمرانی، شرکت در تها و طرحمشارکت در پروژه
   )37 :1373، کلمن( ".ست و نظایر آنیهاي حمایت از محیط زبرنامهمشارکت در 

  
  کنش ارتباطی 

هاي آن  ارتباط موجب کنش مشترك و تغییر محیط و بهبود وضعیت افراد و گروه 
در عین حال، کاربرد ارتباطات را براي تحقق سایر کاربردها نیز تسهیل . شود می
ت وجود شرایط مطلوب، مارپیچی را از شود که در صور کند و فراگردي آغاز می می

دهد  آورد و فرد یا گروه را یاري می هویت، اجتماع، آگاهی و کنش مضاعف پدید می
  ) 21: 1375چلبی، ( ".تا به اهدافش دست یابد

شامل چگونگی عمل، تفکر و احساس است که «در نظر دورکیم، کنش اجتماعی 
الزام هستند که به برکت آن خود را بر فرد باشند و داراي قوه اجبار و خارج از فرد می



  
  

 سید علي رحمان زاده كترد

ها، دو معیار توان گفت دورکیم براي عینی بودن کنشبنابراین می. »کنندتحمیل می
  :دارد

  بیرونی بودنِ حالات عمل، فکر و احساس در رابطه با اشخاص؛  _
  .کنندجبر و فشاري که اشخاص تحمل می _

ئل است، منوط به درك دو مفهوم درك معنا و عینیتی که دورکیم براي کنش قا
  . کندوجدان جمعی و فردي است که او مطرح می

  
  با جهانی شدن هاي اجتماعی مجازيشبکهارتباط 
  جهان  به  نسبت  آگاهی  و تراکم  جهان  یکپارچگی  به  شدن جهانی  ،ز نظر مفهومیا
  در طول  ها همواره ستگس  فرایند با وجود برخی  این. دارد  دلالت ، کل  یک  عنوان به

و   سیاستمداران  توجه  کانون در  مهم  موضوع  یک  و امروز به  داشته بشر وجود  تاریخ
.  است  شده  تبدیل  انسانی  علوم  مفاهیم  ترین و رایج  گوناگون  هاي در زمینه  پژوهشگران
 شدن جهانی  تاریخی  هپیشین  ،و دانشمندان  پردازان نظریه  دیگر از جمله  بسیاري  در میان

  بیستم  قرن  دوم  نیمه در  گردد که می باز  جدایی و ازهم  گسیخته  هاي پدیده  مجموعه  به 
در   همبستگی  به  تمایل  نوعی  را به  نظر جهانیان  در کنار هم  داد و با قرار گرفتن  روي
  جهانی  دهکده  ار کتاب، انتش1945  سال در  ملل  سازمان  سیسأت.  داشت  معطوف  آینده
  تافلر در سال  الوین  نوشته  سوم  موج  کتاب ، انتشار1965  در سال  لوهان مک  مارشال
  ، اتحاد پولی1989  در سال  دوقطبی  نظام  یافتن  و پایان  شرق  ابرقدرت  ، فروپاشی1978
  دهه  طی  ویژههدیگر ب  از رخدادهاي  و بسیاري 1998  در سال  کشور اروپایی  یازده

و  صلح  از قبیل  هایی آورد و واژه  ارمغان  را به  يا تازه  بینی خوش  بعد که  هفتاد به
با   يا فزاینده  شکل  از کشورها شد و به  بسیاري  متقابل  ساز وابستگی ، زمینه تیامن

   . اثر گذاشت  شدن  جهانی  تئوریک  بندي قالب شد و در  همراه  دموکراسی  مفهوم
ورزند که سیاست، طبق کاران مانند هانیتنگتون بر این اصرار میبرخی محافظه
 –ها به عنوان واحدهاي سیاسی جانشین ملتاما اینک تمدن. یابدمعمول ادامه می
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ها جاي خود را به اند و مبارزه بر سر قدرت و برخورد میان دولتها شدهدولت
که بر جهانی شدن را به فرایندهایی  19رولمارتین الب. دهدها میان تمدنیبرخورد م

پیوندند، هم مییک جامعه واحد و فراگیر جهانی به اساس آن تمام مردم جهان در
 ) 11: 1379صداقت، . (کندتعریف می

جدید  20داند که در حال ساختن فضايدسکات، جهانی شدن را فرایندي میجان
  (Chaucil , 2000: 427)   . اجتماعی است
- ف مییتعر21شهريجهاننوعی دموکراسیسمتبهراحرکتشدنلد جهانیدیویده

 ,Held(. واقتصادي را نیز درخود خواهد داشتکند که درعین حال کثرت فرهنگی

ی را ظهور نوعی یگراجهان 22آمانوئل کاستل با اشاره به عصر اطلاعات )12 :1999
تصاد، جامعه و فــرهنگ را داري اقادامه حرکت سرمایه که در دانداي میجامعه شبکه

    (Castelle  ,1998:38).گیردمی دربر
گرو، جهانی شدن یعنی افزایش شمار پیوندها و ارتباطات عقیده آنتونی مکبه

گستراند و نظام جدید  ها و در نتیجه فراتر از جوامع دامن میمتقابلی که فراتر از دولت
شود که از طریق آن حوادث،  ق میجهانی شدن به فرایندي اطلا. سازدجهانی را می

تواند نتایج مهمی براي افراد و جوامع  هاي یک بخش از جهان میتصمیمات و فعالیت
  ) 137: 1379ویلیامز، . (هاي بسیار دور کره زمین داشته باشددر بخش

، »يارسانه«، »یفرهنگ«ي هاپرکاربرد در عرصه يهااز مفاهیم و واژه یامروزه یک
که  است» یاطلاعات جامعه« ،کشور» يروشنفکر«و نهایتاً » یدانشگاه«و » یمدیریت«

زند و هر یحرف اول را در جهان امروز اطلاعات م«: ر استیشرح زعبارات به یبرخ
ایم و دیگر ما وارد دوران انفجار اطلاعات شده .توفیقش بیشتر ،که اطلاعاتش بیش
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 یبا جهان. یا به کنترل درآوردو گسترش اطلاعات را سد کرد  نفوذ و يتوان جلوینم
  » .از میان رفته است یو مکان یشده و فاصله زمان شدن، همه مرزها درنوردیده

 يتعاریف متعدد یدیگر از مفاهیم علوم اجتماع ينیز مانند بسیار یاطلاعات جامعه
گونه از این تعاریف پنج یکل يبنددر یک تقسیم )1383(» وبستر« .است به خود دیده

-از مهم. یـ فرهنگ5 یـ مکان 4 یـ شغل3 يـ اقتصاد2ـ تکنولوژیک 1 :ددهیه میراارا 

محور است که مجموعاً به تغییر - يتعریف تکنولوژ ،»وبستر«برشمرده  يهاترین گونه
ترین یرا به کانون» اطلاعات«کند که در نهایت یاشاره م يفناور در حوزه یو تحولات

-يمجموعه این نوآور يااز اینکه در جامعهپس ییعن. دیمانیم تبدیل یمتغیر اجتماع
محصول . سخن گفت» یجامعه اطلاعات«توان از یم ،یافت تکنولوژیک استقرار يها
از یک طرف و  23هاياعمده به پدیده چندرسانه طورفوق به یتحولات تکنیک ینهای

و  ياارهماهو يها، شبکهيارایانه يهاي، تکنولوژیمخابرات متحد شدن ارتباطات
رنت ـاینت. شودیم یگر منتهـیاز طرف د »اینترنت«پدیده  در یوسایل ارتباط جمع

: اندبرشمرده ینوین ارتباط يهايتکنولوژ ياست که برای هاییویژگ یشامل تمام
) 5 :1380 ،مهرداد. (27یناهمزمانو  26يپذیرانعطاف، 25یتمرکززدای، 24بودن یتعامل

و  یارتباط نوین يهايکلکسیون تکنولوژ ي واهاینترنت روح شرایط اشباع رسان
 هزاره سوم يفرارو يهاشاخص پرشتاب سرعت در واپسین دهه قرن بیستم و سال

 بشر را درصدر یکه در ادبیات خود، این بزرگترین دستاورد ارتباطی هایاست؛ سال

نامحدود اطلاعات ثبت خواهد  يمدرن به عنوان یک فضاپست يهافهرست رسانه
  )8: 1380،شکرخواه. (کرد

ارتباط جمعی در جهان و امکان  آور وسایل با پیشرفت روزافزون و حیرت  
ي از دورترین داریدشنیداري و  ،هاي نوشتاري ترین خبرها و گزارش یابی به تازه دست
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ها، برخی از متفکران و صاحبنظران  ابررسانه ها و مناطق جهان و استفاده بهینه از رسانه
وقفه پروسه  عنوان بسترساز تحقق شتابان و بی ارتباطی نوین جهانی را بهغربی وسایل 
  . اند دانسته جهانی شدن

-جامعه مانند موجود زنده اي، دائما رو به دگرگونی، تحول، تکامل و انقلاب می

رود که به عقیده دانشمندان با برخورداري از این اوصاف، مسیر حرکت خود را به 
ص بارز و یدگرگونی و تحول از خصا. پیمایدایی میسمت و سوي تکامل و پوی

انکارناپذیر جامعه است و در این میان عناصر و عواملی وجود دارند که مرتب شرایط 
  . سازندطور مساعد  فراهم میها را بهو زمینه این دگرگونی

جمعی نقش غیرقابل انکار و مؤثري را هاي سیاسی، وسایل ارتباطدرعرصه
داري، هاي حکومتشیوهدهی افکارجمعی تا کمک بهعمومی و جهتسیجاز ب. داراست

هاي دولتی، تقویت نهادهاي مدنی، ترغیب نظارت بر عملکرد و کارکردهاي آرمان
ملی وسیاسی جامعه، برملا  ملی، تحریک احساساتشهروندان به مشارکت گسترده

و مطالبات مردم به ساختن زدوبندهاي پشت پرده در جریانات سیاسی، انتقال پیام 
  .... ها وعملکردهاي دولت در جامعه وها، برنامهدولت و منعکس ساختن فعالیت

هاي جمعی در نهادینه ساختن پلورالیسم سیاسی، تبیین دیدگاهوسایل ارتباط
خصوص در دوران جایگاه ممتازي دارد، به... احزاب مختلف و ترویج دموکراسی و

هاي اصلی از مؤلفه«چرا که . کند گذاشتن بحران می گذار، کمک شایانی در پشت سر
هاي مدرن سیاسی گرا به ارزشهایی همگانی با رویکرد جمعدوران گذار، وجود رسانه

کارهاي ه راهئهاي همگانی، موجب اراباشد، زیرا که تنوع و تکثر رسانهو اجتماعی می
جامعه، عمیقا تأثیرگذار کثرت گرایانه فرهنگی ـ سیاسی بر دگردیسی بنیادهاي سنتی 

بوده و موجب تسریع در روند جدید سیاسی و نهادینگی هنجارهاي مدرن اجتماعی 
ها در پیشرفت دموکراسی و در واقع برجستگی و برازندگی نقش رسانه. گرددمی

و  ساز در روابطعنوان یک الگوي مدرن سیاسی داراي نیرویی دگرگونتثبیت آن به
  » .است و اجتماع استهنجارهاي متعین در سی
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مرادعلی صدوقی، در کتاب تکنولوژي اطلاعاتی و حاکمیت ملی، در مورد نقش و 
جایی برخی معتقدند که این ابزار موجب جابه«: جمعی نوشته استتأثیر وسایل ارتباط

قدرت از دولت ملی به بازیگران غیردولتی، فرا یا فروملی، شکستن انحصار کنترل و 
هاي قدیمی، پخش مراتببرحجم عظیم اطلاعات، خدشه در سلسلهها مدیریت دولت

ها و افراد، غیرملی شدن و غیرسرزمینی شدن اقتصاد و و اشاعه قدرت میان گروه
: 1380صدوقی، (» .ملت هستند- و در نهایت فرا رسیدن پایان عمر دولت... سیاست، و

48(  
  
  گیرينتیجه

از نظر   عصر جهانی  و مشخصه  است  عصر جهانیل به ین،  شدن  جهانیاز   هدف
  و حضور جدي  مصنوعی  هاي مرزبندي  فروریختن  اندیشمندان از  بسیاري
  هاي کشی خط  حاوي  که  مصنوعی  مرزهاي  آنان  گفته  به.  است  طبیعی  هاي مرزبندي
فرو   ،است  وجود آمده ها به ملت- دولت  عصر حاکمیت از  و پس  است  نژادي و  ملی
 بودهن  سرزمین  تابع  که  طبیعی  مرزهاي. گیرد آنها را می  جاي  طبیعی  ریزد و مرزهاي می

  پراکندگی  آید و درعین وجود می به  مشترك  منافع  همفکر و داراي  هاي گروه  و توسط
  آن  زنده  نمونه  دهد که می  را تشکیل  و متداخلی  نوین  ، جوامع جهان  در سطح
  ها قدرت حکومت  تغییراتی  در چنین. تسا  زیست رفدار محیطط  هاي گروه
  عمومی  حوزه  به  حکومت  از حوزه  ه و قدرتادد  کاملا از دست خود را  گیري تصمیم
هر صورت، تأثیرگذاري و  به. شوند می  قدرت  صاحب  ،یابد و مردم می  انتقال  و مردم

یاسی از مسلمات جهان امروز است نقش وسایل ارتباط جمعی در مسایل و قضایاي س
رسانی در مورد مسائل داخلی و جهانی، و بخش بزرگی از رهبري سیاسی، اطلاع

عهده به... ها ومعرفی سیاستمداران، ایجاد دگرگونی در ساختارهاي مستبدانه دولت
گردانندگان این ابزارها است و محتویات سیاسی این وسایل، حجم بزرگی از ذهنیت 

  . کند دهی میوجود آورده و سازماندر مورد مسائل سیاسی را به شهروندان
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ها و دولتمردان  جمعی در بقا و یا فناي دولتدر تاریخ معاصر، وسایل ارتباط
ها تأثیرگذاري خاصی داشته و به کرات دیده شده که در جوامع دموکراتیک، رسانه

. گیرندی بر عهده مینقش نیرو و اهرم قوي فشار را در سوق دادن جریانات سیاس
هاي اند که در حال حاضر سیاستحتی دانشمندان علوم ارتباطات، هشدار داده
هاي ملی گردند که براي حاکمیت دهی میخارجی به وسیله این وسایل تعیین و جهت
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