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 چکیده

در فضاهای داخلی و بیرونی استفاده  بندی اطلاعاتمحیطی یک نوع زبان ارتباطی است که برای انتقال پیام و دستهگرافیک

شود. امروزه با روند سریع رشد علوم و تکنولوژی و گسترش شهرها، استفاده از این زبان در فضاهای شهری، امری اجتناب می

محیطی هستیم بدون آنکه به ماهیت آن که ما هر روزه در حال استفاده از گرافیک نکته قابل توجه این است ناپذیر است.

کنند تا به افراد در مورد چیزهایی که روزانه به آن نیاز محیطی از این زبان استفاده میآگاهی داشته باشیم. طراحان گرافیک

یابی کنند، اطلاعات مورد خود را پیدا کنند، جهت ردارند، اطلاعات بدهند. این در واقع راهی است برای کمک به مردم تا مسی

نظر خود را از یک فضا و مکان و یا مفهوم بخصوص به دست آورند و با سهولت به مقاصد مورد نیاز خویش در فضاهای شهری 

حیط و با م کنندشوند تا افراد از سردرگمی و پریشانی در فضاهای شلوغ شهری نجات پیدا دست یابند. این سهولت باعث می

باعث خوشبینی و  و همچنینبه رفع نیازهای خویش بپردازند، دور از تنش و اضطراب کرده و بهاحساس راحتی و مؤانست 

طراحی که  نوع از قسمت کاربردی این آورد.گردد و فضایی برای رشد و شکوفایی جامعه فراهم میاعتماد به نفس افراد می

شود و این جذابیت، حس وه هنری خود باعث جذابیت بصری در فضاهای شهری میمحیطی در وجه و جلبگذریم، گرافیک

محیطی به عنوان مبلمان شهری، یکی گرافیکنماید. امروزه پسندی مخاطبان را جلب کرده و روحیه افراد را تلطیف میییزیبا

 گردد.ای برای طراحی شهری محسوب میاز اصول پایه

 

 یابی، علائم راهنماشهری، سیستم راهطراحیمحیطی، گرافیکواژگان کلیدی: 
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 مقدمه

سال پیش نسبت دادکه بشر نخستین برای  ۰۳۳۳۳توان به دوران باستان حدود پیشینه استفاده از گرافیک محیطی را می

استفاده از زبان  ، این نخستین گام در رها تصاویری از حیوانات را ثبت کردبرقراری ارتباط با فضای پیرامونش، در اعماق غا

 در فرانسه مشاهده کرد. 2و چاوت 1توان در غارهای لاسکوزشود که نمونة آن را میتصویری محسوب می

گردد. این سیستم میسال پیش از میلاد مسیح باز ۰۳۳۳ها در بین النهرین، در های نوشتاری به دوران سومریاولین شکل

های افقی و عمودی با خواندن آن از بالا به پایین بوده و حروف روی خانه نوشتار بر اساس پیکتوگرام بوده است. شیوه

 (.۱)شکلگرفتندهای مساوی قرار میفاصله

 

 آمده از جنوب عراق، حکاکی شده به خط میخی.لوح گلی سومری، به دست -۱شکل 

 تیزاولین فرم حکاکی شده نوشتار با استفاده از ابزار نوک

3000-3100 BCE 

فاده ها استها پیشرفت، خط میخی و دیگر خطوط تصویری تغییر شکل دادند و به حروف الفبایی که امروزه ما از آنقرندر پی 

توانستند محدود کننده باشند و یا موجب سوءتعبیر و بدفهمی شوند در حالیکه کنیم نزدیک شدند. در واقع تصاویر میمی

ها و مفاهیم را به طور کامل منتقل کرده و ارتباط برقرار کنند. توانند ایدهیحروف و کلمات غیر قابل اشتباه شدن هستند و م

ها تاریخ را ثبت و ضبط کنیم و ای از مخاطبان ارتباط برقرار کنیم و در طی نسلدهد که با تودههمچنین نوشتار به ما اجازه می

 ها و اقوام مختلف تبادل فکر و اندیشه داشته باشیم.بین فرهنگ

ش صور ها برای نمایهای کهن استفاده از گرافیک، نگاشتن و تصویر نقشه هایی بوده که اقوام باستانی از آنیگر از صورتیکی د

) شهر مدرن یورقان 4در نوزی 3در شهر ویران شده گاسور ۱۳۰۳ای است که در بردند . نمونة آن نقشهفلکی و آسمانی بهره می

                                                           
1 . Lascaux 
2 . Chauvet 
3 .Ga-Sur 
4 .Nuzi 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 

(. در این نقشه کاراکترهای خط میخی و اشکال ۰در عراق یافت شده است)شکل مایلی شمال بابل جدید  ۰۳۳( در 5تپه

گردد. در آن یک ناحیه پیش از میلاد بازمی ۰۰۳۳-۰۰۳۳سمبولیک بر روی لوح سفالی حک شده است و قدمت آن به 

را در بر گرفته یان آب آنمرزبندی شده وجود دارد که با صخره ها یا کوهستان احاطه شده است و در میانه نیز از دو سو،  جر

ها های نمایش داده شده با ابزار مخصوصی بر روی لوح ایجاد شده اند و اشکال آناست. جالب است که بدانیم صخره ها یا کوه

 پوشانی دارند.حالت هم

 

 BCE ۲۰۲۲-۲۰۲۲ریزی شده از لوح حک شده سفالی بابل، متعلق به : طرح قالب۲شکل

 النهرین)عراق جدید(گاسور، بین 

سال پیش از میلاد مسیح،  ۱۰۳۳با پیشینه  7در نزدیکی لاکسر 6نمونه دیگر ، نقشه ستارگانی است که در مقبره سنموت کبیر

دهد که به یک (. این نقشه ظاهراً تجمع ستارگان را در موقعیت بخصوصی از آسمان شب نمایش می۰پیدا شده است)شکل

 نماید.های یافت شدة نخستین دشوار میرد. تشخیص منطقه دقیق ذکر شده در نقشهموقعیت زمان خاص اشاره دا

که یک منجم و ریاضی دان یونانی بود که در قرن دوم  8تر شد. بطلمیوسها بسیار ماهرانهساخت نقشه ،ها پس از آنقرن

ی که او انجام داد این بود که یک سیستم های جغرافیایی را به نگارش درآورد. کار قابل توجهزیست، نقشهمیلادی در مصر می

دهد. او نخستین میلادی نشان می ۱۰۳-۱۰۱تصویری برای اطلاعات ارائه شده در نقشه ابداع کرد که جغرافیای جهان را بین 

 نهای جغرافیایی را ایجاد کرد و نقشة کل دنیا را ارائه داد. این نخستیبندی شده برای مشخصهفردی بود که سیستم شبکه

از  یابی کند وهای پیشگام از ساخت نقشه باعث شد که انسان بتواند در جهان پیرامونی که او را در برگرفته بود جهتتلاش

 .(Coates and Ellison, 2014)مسیری به مسیر دیگر راهش را پیدا کند

                                                           
5 .Yorghan Tepe 
6 .the great Senmut 
7 .Luxor 
8 .Ptolemy 
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 سنموتنقاشی کلیشه برداری شده توسط چارلز.ک.ویلکینسون از سقف مقبره قسمتی از  -۰شکل 

 BCE ۱۷۴۰-۱۷۰۱نزدیک لاکسر، مصر:       

 از گذشته تا امروزمحیطی گیری و سیر ایجاد گرافیکنحوه شکل

گردد. با اکتشاف نفت و رونق میمحیطی در هیأت امروزین آن به اوایل قرن بیستم بازگیری گرافیکتوان گفت آغاز شکلمی

برای نخستین بار در حمل و نقل استفاده  9میلادی، سیستم علامتی یا سایناژ ۱۳۳۳های تجاری درگرفتن بازار اتوموبیل

 .(Berger, 2005)گردید

 ،از سویی دیگر پس از جنگ جهانی دوم که شهرها به سمت صنعتی شدن پیش رفتند، نیاز به ایجاد فضاهای مناسب شهری

رسانی به مخاطبان به سهولت انجام پذیرد. شهرنشینی، اطلاعهای کلان نوع خاصی از گرافیک را به وجود آورد تا در سیستم

ها اتفاق افتاد و با توسعه سیستم حمل و نقل بر روی ساختمان 10در کارهای رابرت ونتوری ۱۳۹۳شروع تدوین این سیستم در 

 .(۱۰۳۱شهری در این دهه، عناصر گرافیکی کارآمد و مناسب در این زمینه، به خدمت گرفته شدند)صالحی، 

                                                           
9 . Sinage 
10 . Robert Venturi 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 

طراح  ومکزیک بود  ۱۳۹۱های المپیک المللی کشیده شد که نقطة عطف آن بازیسپس دامنه کار به وقایع مختلف بین

های خاصی برای دوینمیلادی به بعد اصلاحات و ت ۱۳، طراح آمریکایی بود. از دهه 11لنس وایمن ،گرافیک محیطی این مکان

 (.Niron, 2009)ندریزی شدهای شهری پایهیابی درمحیطیررسانی و مسمحیطی در سیستم اطلاعطراحی گرافیک

نماد منسجم گرافیکی را برای این مجموعه تدارک دید که به امر  ۰۱، اداره حمل و نقل ایالات متحده آمریکا،۱۳۱۱در سال 

 (.۱۰۱۱المللی و محلی رونق بخشید)بیمگز، حمل و نقل بین

های دولتی، ها، ارگانها نیز نفوذ کرد و مراکز تجاری، موزهعلائم به سایر بخشبه بعد گستره استفاده از این  ۱۳۱۳از 

 (.Niron, 2009)های عمومی شهری نیز از این سیستم استفاده نمودندها و سایر مکانوحشباغ

رود و شامل این هنر که امروزه در تار و پود زندگی شهری تنیده شده است از مهمترین عناصر این نوع زندگی به شمار می

یاب در های موقعیتهای شهری نظیر: علائم راهنمایی و رانندگی، تابلوهای راهنما در سطح شهر، نقشهبسیاری از مشخصه

توان گفت ... است. مییاب و معرف، بیلبوردهای تبلیغاتی و های عمومی، تابلوهای هشدار در سطح شهر، تابلوهای جهتمکان

دیکی با هنرهای تجسمی و طراحی شهری و معماری دارد هر چند که محدوده هر کدام از موارد محیطی پیوند نزهنر گرافیک

 (.۱۰۳۰)استوار، محیطی دارندا مرزهای همپوشانی با هنر گرافیکفوق مشخص است ام

 تعریف گرافیک محیطی

ین وسایل، نظیر سنگ و چوب و ترهای بسیار دور که انسان غارنشین بود، با ابتداییهمانطور که شرح داده شد در گذشته

های ها پس از آن، هنر شکلهای گیاهی و خون و چربی حیوانات آثار ماندگار بصری را بر دیواره غارها پدید آورد. سالرنگ

های چاپ گراور توسط فرانسیکو گویا ابداع شد که باعث شد بتوانند دیگری به خود گرفت و در عصر رنسانس اولین تکنیک

های پس از رنسانس که تحولات بزرگی در هنر ا به صورت حک کردن روی فلزات به چاپ برسانند. در خلال سالها رنقاشی

ها، باعث تلفیق دو هنر نقاشی و فونت با یکدیگر شد که به این ها و نمایشرسانی برنامهنمایش اتفاق افتاده بود، نیاز به اطلاع

 (.۱۰۳۰استوار، های تبلیغاتی متولد شدند)شکل اولین اعلان

(، مدیر ۰۳۳۳)12های دو بعدی کلاسیک تفاوت دارد. دیوید گیبسونمحیطی کاملاً با طراحی گرافیکی در محیططراحی گرافیک

است و مردم  محیطی بسیار گیج کنندهگوید: اصلاح گرافیکمحیطی مینیویورک در مورد گرافیک 13«همکاران دو دوازده» 

محیطی به ارتباطات در با مسائل بومی شناختی ارتباط دارد در حالیکه طراحی گرافیکمحیطی کنند گرافیکتصور می

گوید: این رشته غالباً بد فهمیده محیطی مییک( نیز در تعریف گراف۰۳۳۳) 14پردازد. رایان لسکینوهای ساخته شده میمحیط

گیرد. این های مختلفی را دربر میت و حوزهای بدون مرز است چرا که در واقع متشکل از چندین رشته اسشود و رشتهمی

 معمارانه،محیطی، گرافیکهای بسیار مختلفی برای آن شده است از جمله اصطلاحاتی مثل: گرافیکمسئله باعث بروز نام

را  محیطی( نیز به مانند گیبسون گرافیک۰۳۱۱یابی، سایناژ یا سیستم علائم، سوپر گرافیک و غیره. جسی لوکاس)هسیستم را

، طراحی 16هاوسمدیر گروه طراحی فایر 15داند که ارتباطات محیطی را در برگرفته است. رابرت پرابستاصطلاحی می

                                                           
11 . Lance wyman 
12. David Gibson 
13 . Two Twelve Associates 
14. Ryan Lascano 
15. Robert Probst 
16. Firehouse Design Team 
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ه داند. عناصر گرافیکی کهای ساخته شده میمحیطی را نوعی خاص کردن عناصر گرافیکی در محیط طبیعی یا محیطگرافیک

در  هاییابی و تنظیم و تزئین دارند. او مثالها، آگاه سازی، هدایت و جهتکارکردهایی نظیر: شناسایی و معرفی عناصر و مکان

ها، مراکز تجاری، مراکز ها، بیمارستانها، موزهها، فرودگاهوحشمورد استفاده این نوع گرافیک در فضاهای مختلف نظیر باغ

داند که اجزا و محیطی را وسیله ای میطراحی گرافیک( ۰۳۱۱)17کند. ترزا ادواردزورزشی و کلیه فضاهای شهری مطرح می

 یابی کمکعناصر موجود در فضا و محیط را به یکدیگر متصل کرده و با طراحی خوب و مناسب، افراد را در یافتن مسیر و راه

د. دانصنعتی میاطلاعات و طراحیگرافیک، طراحیهای طراحی( این رشته را مرکب از رشته۱۳۳۰) 18کند. آرتور و پاسینیمی

لین کند، اومحیطی با سه مؤلفه در یک مکان ارتباط برقرار میگونه معرفی کرده است: گرافیک( این رشته را این۱۳۹۳)19لینچ

رد. گیهای دیگر مجزا شده و شخصیتی مستقل به خود میمحیطی از محیطمؤلفه، هویت آن مکان است که با طراحی گرافیک

تواند حضور آن مکان را اعلام و مشخص ای که یک طراحی میط مورد نظر است به گونهیابی محیدومین مؤلفه مربوط به مکان

کند و افراد را به آنجا هدایت نماید. سومین مؤلفه مربوط به اشتراک گذاشتن اطلاعات خاص آن محیط است که با طراحی 

را در « حسی از خانه» ط ارتقا پیدا کرده وشود. با این سه مؤلفه یک محیمناسب، اطلاعات در اختیار مخاطبان قرار داده می

ک با ( نیز معنایی بسیار نزدی۰۳۳۱و همکارانش) 20شود. ماسکاردوانگیزد که باعث ایجاد امنیت و آرامش در آنان میمیافراد بر

ی تررتباط عمیقد که در آن، درک و فهم افراد از محیط افزایش یافته و اندهمحیطی را ارائه میمفهوم لینچ از طراحی گرافیک

 کند و آنمحیطی در وحله نخست هویت بصری برای محیط ایجاد مینند. در نظر آنان یک طراح گرافیککبا فضا برقرار می

یابی کند، سپس تابلوها و علائمی را برای راهمکان را از فضاهای پیرامونش جدا کرده و شخصیت مستقلی برای آن تعریف می

کنند و در انتها مکان را معرفی و کند که اصولا چه کسانی از آن فضا استفاده میکرده و مشخص می افراد به آن محیط، طراحی

کنند که مخاطبان با آن ارتباط برقرار کرده و از درک و فهم فضای موجود لذت ببرند و احساس آرامش و ای ارائه میبه گونه

 نزدیکی با محیط داشته باشند.

داند و های دنیا میترین حرفهمحیطی است این رشته را از قدیمی( که یک طراح گرافیک۰۳۳۱)21از سویی دیگر کریس کلورای

ل های درون غارها برای تباددهد. از نگاه او علائم و نقاشیها نسبت میرا به غارنشینان و علائم نقاشی شده توسط آنپیشینه آن

 گنجند.محیطی میگرافیکگرفته و در حوزه طراحی اطلاعات مورد استفاده قرار می

گونه محیطی را اینپایه گذاری شد، طراحی گرافیک ۱۳۱۰که در سال  SEGD22محیطی، و در انتها جامعه طراحان گرافیک

 تعریف کرده است:

 هایی رانمائیم و تجربهکنیم، دیزاین میریزی میای هستیم که برنامهای از افراد حرفهرشتهما اجتماعی جهانی و بین» 

گیرد که های طراحی را در بر میمحیطی بسیاری از رشتهسازد.... طراحی گرافیکسازیم که مردم را به مکان مرتبط میمی

ها به شود. همه این رشتهمی 25صنعتیو طراحی 24اندازچشم، طراحی23داخلیگرافیک، معماری، معماریشامل طراحی

                                                           
17. Treza Edwards 
18. Arthur and Passini 
19. Lynch 
20. Moscardo 
21. Chris Calori 
22. Society for Experiential Graphic Design(SEGD) 
23. Interior design 
24. Landscape design 
25. Industrial design 
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 آفرینند کههایی را میاطی و شکل دادن به ایدة مکان توجه دارند و تجربهیابی، اطلاعات و هویت ارتبهای بصری مسیرجنبه

 (Dabner et al, 2014«)دهد.مردم را به محیط پیوند می

ستم معمارانه، سییابی، گرافیکهای راهتوان گفت این حوزه شامل: سیستممحیطی میجه به تعریف جامعه طراحان گرافیکبا تو

شهری، طراحی ، طراحی26های متحرک و پویاسازی بصری و برند سازی، محیطنمایشگاهی، هویتطراحیعلائم یا سایناژ، 

 یاب است.پیکتوگرام، طراحی فروشگاهی و طراحی نقشه موقعیت

کند که در جهان مدرن برخلاف جامعه سنتی که طراحی محیطی به صورت ساکن و ایستا این انجمن همچنین خاطر نشان می

شود. شد، بین عناصر طراحی، تغییر و حرکت نیز وجود دارد و این موضوع در رابطه کاربر با محیط تعریف میمی در آن اجرا

ها نقش مؤثری ایفا های متغیر دارند این موضوع در طراحی گرافیکی آنهای امروزی فضاهایی هوشمند با قابلیتکه شهرچنان

 کند.می

ای که ها تعامل و همکاری داشته باشند به گونهبایست با نخبگان بسیاری از رشتهمیمحیطی در دنیای امروز طراحان گرافیک

سازی آشنا اند. همچنین آنان باید با صنعت تابلومحیطی پیوند خوردههای دیجیتالی نیز با گرافیکسانهحتی متخصصان حوزه ر

حواس را نیز در نظر بگیرند. اینچنین است که امروزه رشته های بصری، تاثیرات شنیداری و بویایی و سایر باشند و فراتر از حوزه

 .(۱۰۳۱)صالحی، دهدشماری را پوشش میهای بییک رشته چند بعدی و متنوع است که رشته یمحیطگرافیکطراحی

 های اصلی گرافیک محیطیزمینه

محیطی در نظر برای گرافیکتوان سه حوزه اصلی را صورت گرفته است، می 27بر اساس دسته بندی که توسط وین هانت

 گرفت:

ناسایی یاب شهای موقعیتیابی و نقشهکند تا افراد راه خود را توسط سیستم علائم راهیابی که کمک می. سیستم علائم و راه۱

 و به سهولت طی مسیر نمایند. کرده

پیدا کند و از فضای پیرامونش شود مکان مورد نظر هویت مستقل و شخصیت . برندینگ سازی برای محیط که باعث می۰

 منفک گردد.

گونه موضوعی را برای مخاطبان . تفسیر و طراحی نمایشگاهی که وظیفه آن معرفی و شرح اطلاعات است و به صورت روایت۰

 دهد که نمونه آن تابلوهای معرف هستند.توضیح می

به صورت شماتیک این موضوع  ۱پوشانی دارند. شکل هماین سه حوزه با اینکه جدا از یکدیگر هستند اما در نقاطی با یکدیگر 

 .(۱۰۳۱) صالحی، دهدرا نمایش می

                                                           
26. Dynamic enviroments 
27 . Wayne Hunt 
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 محیطیسه حیطه اصلی گرافیک -۷شکل 

 

 

 محیطیهدف گرافیک

کند، نظیر: تسهیل در امر ارتباطات انسانی با محیط و امکانات موجود در محیط ، محیطی اهداف مختلفی را دنبال میگرافیک

محیط توسط مخاطبان، ایجاد هویت بصری برای یک مجموعه، ایجاد محیطی زیبا و پویا و چشم نواز که حس درک بهتر 

زیبایی شناسی بصری افراد را برانگیخته کرده و از لحاظ روانی باعث ایجاد حس خوب در افراد شود ، سرعت بخشیدن به 

رسانی و آگاه سازی مردم، ایجاد یمنی در تردد شهری، اطلاعفعالیتهای اقتصادی، بهبود بخشیدن به جریان ترافیک و افزایش ا

 حس امنیت و راحتی و کاهش اضطراب در افراد و...

 محیطی را اینگونه دسته بندی کرد:توان اهداف اصلی گرافیکخلاصه میپس به طور 

 ایجاد دسترسی آسان و ساده برای مخاطبان -

 ن قانونایجاد نظم و تعادل در جامعه و یاری رسان مجریا -

 انتقال اطلاعات و امکانات موجود در محیط طراحی شده به کاربران -

 بالابردن درک و فهم مخاطب از محیط و فضای طراحی شده -

 ایجاد حس امنیت روانی و آسودگی در محیط -

 ایجاد هویت و شخصیت مستقل برای مکان مورد نظر -

 ایجاد فضایی دلپذیر با جذابیت بصری -

 اقتصادی و رقابت شهرها و کشورها  در زمینه گردشگری و تجارتعامل ایجاد توسعه  -

 

 .(۱۰۳۱)صالحی، ندمحیطی در نهایت قصد دارد که رابطه انسان با محیط را شکل داده و آسان کچنانکه شاهد هستیم گرافیک
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تبلیغات در جهت  محیطی چیزی متفاوت از تبلیغات محیطی است، چرا کهدر اینجا لازم است خاطر نشان کنیم که گرافیک

 محیطی به هیچدارد و با بزرگ نمایی و اغراق سعی در جلب نظر مخاطب دارد در حالیکه گرافیکتأمین منافع تجاری گام برمی

 (.۱۰۳۰)استوار، شود عنوان وارد چنان مقوله ای نمی

 پردازیم.حال به شرح مختصری از هر یک از این اهداف می

 ای مخاطبانایجاد دسترسی آسان و ساده بر

ای پویا و خلاق در دسترس شهروندان قرار گرفته و بایست به گونهها و تابلوها و علائم اطلاع رسان در فضاهای شهری مینقشه

یابی یاری کرده، تا در کمترین زمان ممکن و واسطة پیام، مخاطبان را در درک صحیح موقعیت مکانی و راهبا انتقال سریع و بی

وه به نیازهایشان پاسخ گفته شود. در واقع کارکرد درست چنین نقشه ها و علائمی، حاصل مطالعات گسترده و ترین شیبه ساده

دهد. در این امر دانش و هنر به یاری یکدیگر ای است که اطلاعات را ساده سازی کرده و در اختیار افراد قرار میپیچیده

 کنند.انه، فضایی زیبا و کاربردی خلق میای خلاقفضاهای عمومی را سازماندهی کرده و به شیوه

 رسانی محیطی باید در نظر گرفته شوند، عبارتند از: نکات مهم و ضروری که برای اطلاع

 شوند.یاب در مکانهای ابتدایی فضاهای عمومی نصب های موقعیتنقشه -

 شده نصب شوند.های مناسب و قابل دید و در ارتفاع حساب یاب در مکانتابلوها و علائم جهت -

 ها که عموم مخاطبان آن را به سهولت درک و فهم نمایند.طراحی گویا و ساده و صریح علائم و نشانه -

 نوشتار و فونت، باید ساده و قابل خوانش برای عموم افراد باشد. -

 ای صحیح و قابل درک در کنار یکدیگر استفاده شده باشند.علائم و نوشتار به گونه -

 لوها باید مرتبط با موضوع و مفهوم مورد نظر باشد و شفافیت و قابلیت دیده شدن در فضا را داشته باشد.رنگ تاب -

 ها و جغرافیای محیط تناسب داشته باشند.جنس سازه های مورد استفاده، باید با ویژگی -

 سازه ها باید تمایز با سایر اجزای محیط داشته و به سادگی قابل دیدن باشند. -

گذار در ذهن وی ای تاثیرای باشند که یک نقشه ذهنی برای مخاطب ایجاد کرده و خاطرهقع تابلوها و علائم باید به گونهدر وا

 (.۱۰۳۰رشوند و حمیدی، )به وجود آورند

 ایجاد نظم و تعادل در جامعه و یاری رسان مجریان قانون

محیطی برای نظم بخشی و حفظ تعادل و تناسب جامعه از گرافیکن زندگی شهری، استفاده از با گسترش شهرها و پیچیده شد

های الزامات آن گشته است. در جوامع انبوه شهری، انسان برای رفع نیازهای خود و تعامل صحیح با محیط، نیاز به سیستم

 ءیطی باعث ارتقاهای محاطلاع رسانی دارد که وی را به صورت صحیح در مسیر مورد نظرش قرار دهد و رعایت اصول طراحی

ها و گوید که شهرها دقیقاً با خواسته، می«های مردمخیابان»در کتاب  28سطح کیفی جامعه خواهد شد. برنارد رودفسکی

 های زندگی ساکنانش مطابقت دارند و آن تجلی محسوس از روح یک ملت یا فقدان آن است.آرمان

                                                           
28 .Bernard Rudofsky 

های بومی و پوشاک و نحوه زندگی در این ای در زمینه فرهنگمطالعات گسترده ۱۳۱۳تا  ۱۳۱۳های (طی دهه۱۳۳۱-۱۳۳۰طراح و معمار آمریکایی)

نموده است.های متعددی را نیز در این باره تألیف جوامع در سراسر دنیا داشته است و کتاب  
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راد به صورت کاربردی از تسهیلات و راهنماهای محیطی استفاده شود که افاطلاع رسانی درست و منسجم در محیط سبب می

مند های طراحی شده، بهرهکرده و به آسانی از ابتدا تا انتهای مسیر مورد نظرشان را طی کرده و از خدمات محیطی و بخش

کند و کارایی لازم برای استفاده ای پیدا میقابل ملاحظه ءمحیطی، ارتقاافیکگردند. در واقع کیفیت محیط در تعامل با گر

جویی در زمان افراد، نظم و رونق اقتصادی جامعه این امر باعث صرفه دهد.مخاطبان را به سهولت در اختیار قرار می

 .(۱۰۳۰حمیدی،  و )رشوندگرددمی

 انتقال اطلاعات و امکانات موجود در محیط طراحی شده به کاربران

کند: طراحی کالا و یا خدمات مرسوم که در دسترس و یا قابل استاندارد بریتانیا طراحی فراگیر را اینطور تعریف می مؤسسه

 استفاده برای عده زیادی از افراد باشد و نیاز به انطباق مورد به مورد و دقیق نداشته باشد.

 هن شود که افراد نه ناتوان هستند واین نکته انجام می در واقع طراحی فراگیر، کاربر محور است، این نوع طراحی با توجه به

ها در میان جمعیت وجود دارد و طراحی فراگیر تأکید دارد تا با بیشترین تعداد ای از تواناییبلکه طیف گسترده ،کاملًا توانا

 ممکن از اعضای جامعه ارتباط برقرار کند.

سنجی به میلادی دولت بریتانیا یک نظر ۰۳۱۳تا  ۰۳۳۳ر فاصله سالهای فراگیری قادر است عوامل زیادی را در نظر بگیرد. د

ی هاداد توانمندیآمده نشانراه انداخت تا دریابد افراد در یک خانواده معمولی بریتانیایی چقدر توانمندی دارند. آمار به دست

مل اختلال بینایی، شنوایی، لالات شادرصد از افراد کمتر از حد انتظار و نرمال است. این اخت ۱/۱۹بدنی حسی و قدرت

ملیون نفر از  ۱۳داد که تقریباً شناختی برای برقراری ارتباط بود و این نشان میپریشی، تحرک و سایر عملکردهای روانخوانش

 کنند.حداقل با یک نوع اختلال زندگی می ،افراد جامعه

رای های افراد را بها و ناتوانیای باشد که تمامی موارد معلولیتنههای اطلاعات بتواند به گوشاید این غیرممکن باشد که طراحی

حال راهنماهای موجود در زمینه نحوه استفاده خوانش صحیح و برقراری ارتباط با اطلاعات موجود در محیط، در برگیرد با این

تری از ر، طرحی باشد که با طیف گستردهتوانند کمک کنند تا نتیجه کاها و اندازه عناصر بصری میاز تایپوگرافی، ترکیب رنگ

  (Coates, Ellison, 2014).مخاطبان ارتباط برقرار کند

 بالابردن درک و فهم مخاطب از محیط و فضای طراحی شده

محیطی نیازهای طراحی گرافیکهمترین پیشها از مسازماندهی فضاهای شهری و هماهنگی و نظم قرار گیری ساختمان

     شود که بر درک افراد از محیط و سهولت یا دشواری دسترسی آنان به فضاها و امکانات موجود تاثیرگذار است محسوب می

(Arthur and Passini, 1992) ،محیطی کارآمد و موفق وابسته به اصول صحیح شهرسازی و معماری است بنابراین یک گرافیک

را برای تعامل افراد با محیط تأمین کند، در واقع قسمتی از این وظیفه سازماندهی محیط  تا بتواند استانداردهای مورد نظر

محیطی است. کند، بر عهده گرافیکار منتقل میها و نوشتها را با زبان نمادین و نشانهشهری که اطلاعات و پیام

ا تجربیات ذهنی مخاطب در درک مفاهیم بایست بکند میای که رعایت میمحیطی علاوه بر نکات زیبا شناسانهگرافیک

 .(Vanderclip, 2006)های خلاقانه تصویری را مطابق با فرهنگ و تجربه جامعه، فراهم آوردهماهنگی داشته باشد و  بیان
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 ایجاد حس امنیت روانی و آسودگی در محیط

راهنمایی درست و کافی، نکات زیباشناسی  گیرد، این است که علاوه برمحیطی قرار میمهم دیگری که مد نظر گرافیکاز نکات 

اعضای جامعه تاثیری بسزا و  کند که این مورد، بر روح و روانرا نیز در نظر دارد و فضایی دلپذیر و پویا و چشم نواز ایجاد می

د دارد و علاوه بر ایجاد حس آرامش و لذت بصری، باعث شکوفایی ذهن و اندیشه و تحریک حس خلاقیت در افرا شگرفی

علاوه بر اینکه ابزاری برای دسترسی به  ،محیطی پویا و کارآمدیابیم که گرافیککنیم در میه میگردد. پس چنانچه ملاحظمی

گیرد. مخاطبان در چنین فضایی، ناخواسته احساس می ها است، رویکردهای مختلف اجتماعی و فرهنگی را نیز در برموقعیت

 دهد.بینند که به ارزش وجودی آنان بها میو امکانات و فضای موجود را تلاشی میکنند پیوند و نزدیکی با محیط می

رائه سازی و امحیطی این است که با زبانی ساده و قابل فهم برای همه، اقدام به آگاهاز مهمترین کارکردهای گرافیک یکی دیگر

ها مشترک است، اطلاعات مورد نیا ز را در ه در همه زبانترین مفاهیم کترین و سادهکند یعنی با ابتداییاطلاعات به افراد می

های مورد یابی به موقعیتبرداری و استفاده کارآمد و مفید از محیط و دستدهد. شهروندان جهت بهرهاختیار مخاطبان قرار می

ناسب و درستی از موقعیت خود ترین زمان ممکن، درک منظر خود، نیاز به علائم و نشانه هایی دارند که با یک نگاه و در کوتاه

در فضای شهر داشته باشند و به سهولت تعیین مسیر نمایند. در چنین فضایی افراد احساس راحتی و مؤانست  با محیط پیدا 

 (.۱۰۳۰حمیدی،  و رشوندکنند)کرده و به دور از استرس و تنش با فضای جامعه شهری ارتباط برقرار می

 

دادیم یک طراحی گرافیکی منسجم و آراسته در فضای شهری از ارکان طراحی و مدیریت شهری به همانطور که در بالا شرح 

ای صحیح به کار گرفته شود باعث ارتباط سهل و آسان شهروندان در دسترسی به فضاهای شهری آید و اگر به گونهحساب می

د جامعه است تا با اطمینان خاطر و اعتماد به شود و این موضوع باعث ایجاد حس رضایت و خرسندی و آسایش برای افرامی

نفس با محیط ارتباط برقرار کرده و نیازهای خود را مرتفع سازند. به عبارت دیگر مجموعه کارآمد طراحی شهری باعث ایجاد 

گردد و بالعکس در یک طراحی ناکارآمد، انتخاب و تصمیم گیری به درستی انجام نشده و باعث حس نشاط اجتماعی می

 (.Lynch, 1960افتد)شود و سلامت و هنجار اجتماعی به خطر میسردرگمی، عدم امنیت روانی و آشفتگی افراد می

 

 ایجاد هویت و شخصیت مستقل برای مکان مورد نظر

شود اهمیت بسیار زیادی دارد، چرا که یک طراح با ای که برای آن طراحی محیطی انجام میشناخت و آگاهی فرهنگ جامعه

تواند فضایی فراهم کند که با روحیات و خلق و خوی ها و آداب و رسوم و قوانین و هنجارهای یک جامعه میدانستن ارزش

 (.۱۰۱۳اسداللهی، مردم آن جامعه ارتباط برقرار کرده و تاثیر عمیقی بر آنان بگذارد)

داشته باشند، باعث توسعه فرهنگی  محیطی که با هنجارها و ارزشهای بومی و فرهنگی محیط سازگاریناصر گرافیکع

 شوند.و اجتماعی می

هاش از مصنوعات قوم مکزیک بود برای طرح ۱۳۹۱محیطی المپیک که طراح مجموعه گرافیک 29به عنوان مثال لنس وایمن

ن و همچنیپی در شکل دادن این نقوش استفاده نمود درآزتک و هنر بومی مکزیک بهره گرفت و از ایده به کار بردن خطوط پی

های درخشان و خالص را در آثارش بازتاب داد و از نوارهای مکرر که در هنر سنتی کار بردن رنگها در بهعلاقه خاص مکزیکی

                                                           
29 .Lance Wyman 
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ت و قطعات هایش بهره گرفت و قطعات متحدالشکلی از حروف و علائم و تابلوهای اعلاناشد در طرحمکزیک استفاده می

 (.۰()شکل۱۰۱۱بیمگز، متحدالشکل ایجاد نمود)

 
 مکزیک ۱۶۹۱های لنس وایمن برای المپیک طراحی -۱۲شکل 

 ایجاد فضایی دلپذیر با جذابیت بصری

سی اتر فرهنگی و زیباشنشود بلکه شامل ابعاد گستردهمحیطی تنها به اطلاع رسانی و نظم بخشی محیط محدود نمیگرافیک

صویری های تشناسانه افراد باشد و جذابیتنیاز روحی و حس زیباییمحیطی باید پاسخگوی نیز هست. به بیان دیگر گرافیک

خلاقانه ابداع کند تا ادراک از هویت فضا را ارتقا بخشد و به عنوان مبلمان شهری هویت سازی بصری ایجاد کند و با مفاهیم 

 .(۱۰۳۰سو و وابسته باشد)رشوند و حمیدی، ملی و مذهبی و فرهنگی هم

 تصادی و رقابت شهرها و کشورها  در زمینه گردشگری و تجارتعامل ایجاد توسعه اق

محیطی، تبلیغات شهری است که نقش بسیار مهمی را در ارتقاء فرهنگ و اقتصاد جامعه های پر کاربرد گرافیککی از شاخهی

 کند.بازی می

ه رود و تنوع فراوانی کاخت و ساز پیش میای در تولید و سها روزانه با روند شتابندهبا توسعه علوم و تکنولوژی، زندگی انسان

ی هاطلبد و تبلیغات شهری به عنوان یکی از زیر شاخهدر این بین وجود دارد نیاز به یک ابزار قدرتمند اطلاع رسانی را می

 های اقتصادی، سیاسی، تجاری،رسانی پیاممحیطی این امر مهم را بر عهده دارد. بدین صورت که وظیفه اطلاعگرافیک

 رساند.اجتماعی، آموزشی و فرهنگی و غیره را به انجام می

ابزار این اطلاع رسانی شامل: بیلبوردها) تابلوهای بزرگ تبلیغاتی در سطح شهر(، پوسترهای تبلیغاتی، تبلیغات روی بدنه وسایل 

لوهای گردان سه بعدی و چند وجهی، ها و متروها، تابلوهای دیواری، تابنقلیه، تبلیغات داخل وسایل نقلیه عمومی مانند اتوبوس

 ها و غیره هستند.بنرها، تابلوهای دیجیتال و دیوارنویسی

ها به سهولت و سادگی به مخاطبان منتقل شده و افراد را رسان در معرض دید افراد جامعه، پیامبا قرار گیری این وسایل اطلاع

 .(۱۰۱۳لهی،اسدالکنند)در جهت بهتر زیستن و چگونه زیستن راهنمایی می
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 محیطیکاربردهای اصلی گرافیک

 محیطی را چنین دسته بندی کرد:های گرافیکتوان کاربرددر یک نگاه کلی می

 های راهنمایی و رانندگیعلائم و نشانه -

 های کلیه خدمات عمومی در سطح شهرعلائم و نشانه -

 یاب در کلیه فضاهای عمومی و خصوصیعلائم و تابلوهای جهت -

 های تجاری و تبلیغاتیهای دیواری، پوسترها و آگهیوجهی و دیجیتال وگردان، بنرها، بیلبوردها، پنلچندتابلوهای  -

 تابلوهای معرف در سردر اماکن عمومی و خصوصی -

 طراحی و زیباسازی معابر و اماکن عمومی -

 ها و بناهای شهریچیدمان عناصر تزئینی ساختمان -

 های اداری، تجاری و خدماتیفهها و غرها و نمایشگاهطراحی فروشگاه -

 شود.های شهری که به منظور هویت بخشی به مکان مورد نظر انجام میدیواره نگاری -

 تبلیغات و اطلاع رسانی بر روی بدنه وسایل نقلیه و عبور و مرور شهری -

 های حجمی تزئینی در فضای شهریعناصر و سازه -

 های تفریحیها و مکانشوحها، باغها،گردشگاهطراحی فضاهای سبز و پارک -

 شود.ها و... اجرا میها، ادارات، مدارس و دانشگاهها، پارکها، بیمارستانطراحی مبلمان شهری که در فضای ایستگاه -

اسداللهی، )  شودهای مذهبی و... اجرا میها و اعیاد ملی، مراسم و آئینها، مسابقات، جشنتزئینات محیطی که برای جشنواره

۱۰۱۳.) 

 یجه گیرینت

شود که فضاهای نابهنجار شهری محیطی امروزه از الزامات زندگی شهرنشینی محسوب میگونه که شاهد هستیم گرافیکهمان

سازد و علاوه بر آن نظم و انظباط ایجاد کرده و ارتباطات را سهل و آسان هایی مطبوع و دلپذیر و زیبا بدل میرا به محیط

شود و تحمل و استقامت انسان را در فضاهای ماشینی و صنعتی ش و آسایش و نشاط در افراد مینماید. این امر باعث آراممی

 .بردبالا می

های ای از نظر میزان توانائیعمومی شهری با مخاطبان گسترده ها و اماکنِتوجه به این نکته بسیار ضروری است که در محیط

مواجه هستیم، لذا هنگام طراحی باید توجه داشته باشیم که علائم و نمادها و تابلوهای طراحی شده برای  فیزیکی و ذهنی

قابل درک و استفاده باشند تا قشرهای مختلف افراد بتوانند با محیط و فضا  ،توانهای هوشی و فرهنگی و افراد کمتمامی گروه

 ند.ارتباط برقرار کرده و احساس آسایش و راحتی نمای
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