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 یق : تحق

 .بازجویی بررسی، کنجکاوی، وارسی، حقیقت یابی، رسیدگی کردن، جستجو کردن،ی یعنق تحقی 

 شناخت 

و در مورد آن موضوع کند، ، نیاز به شناخت پیدا میهر زمانی که انسان نسبت به موضوعی اطلاعاتش کم باشد

 گویند.شناخت میرا می نماید که آن شروع به کسب اطلاعات  و  کندآگاهی پیدا می

 : انواع شناخت

 : مبتنی بر حجیّت (1

. این شناخت، شناخت شوددست آوردن شناخت از یک کارشناس کمک گرفته می برای به

 .کاملی نیست

 : مبتنی بر رمز و راز  (2

 .بینیمثل کف ، غیرعلمی است

 

 : گرایی و منطقمبتنی بر عقل (3

 .قایسه ندارد، پس روش درستی نیستچون فقط بر اساس منطق بوده و آزمایش و م

 : مبتنی بر علم (4

 .رسیم که بهترین روش استبراساس مشاهده و تجربه و تحقیق و مقایسه و آزمایش به شناخت می 
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 :  Scienceتعریف علم  

مجموعه ای از اطلاعات و دانستنیهای بشر است که از طریق روش علمی و تجربه ی مستقیم ) آزمایش ( 

 .بدست آمده است

 دانستن  -

 آگاهی -

 یک سلسله اطلاعات نظام دار  -

 :  هدفهای علم

  توصیف پدیده : (1

 .بیند را ثبت و توصیف میکند محقق هرآنچه که می

 .پدیده وزش باد بر روی برگها و اینکه باد چگونه بوجود می آیدتوصیف  : مثلا

  : کشف نظم و بیان رابطه بین پدیده ها (2

و می نماید اندازه گیری آنها  محقق پس از توصیف پدیده ها سعی در کشف روابط بین پدیده ها و

 . پردازد سپس به رابطه بین آنها می

 .و اینکه چه اتفاقی در حین وزش باد می افتدتاثیر باد بر روی دیگر عوامل جوی  : مثلاً

  : صورت بندی نظریه ها (3

محقق سعی می کند تا روابط کشف شده بین پدیده ها را صورت بندی نماید و آنرا تعمیم دهد و در 

 .جمع بندی کلیه اتفاقات در اثر وزش باد  .نهایت به قانون و نظریه تبدیل سازد
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  : ویژگی علوم انسانی

 جبری : -1

افتد بی در آن هیچ  موضوعی ناگهانی و تصادفی رخ نداده است و هرچیزی یک علتی دارد مثال وقتی برگ می 

 علت نیست یا حرکت توپ یا بسیاری بی دلیل نیست و علتی داشت و دارد تصادفی نیست.

 کلی : -2

جامعه مورد تحقیق  قابلیت تعمیم پذیری دارد. یعنی نتیجه ی موضوعی را بتوان به جامعه های شبیه به آن 

 تعمیم داد. 

 پیروی از اصل امساک پذیری : -3

. خواهیم به بهترین نحوه کار کنیمکنیم از چند متغیر محدود استفاده کنیم. زیرا مییعنی وقتی تحقیق می 

ر و محقق تحقیق عمیق تر و کامل ت ،)هر جه متغیر ها محدود تر. شودمی ترهرچه گسترده تر شود کار سخت

لت می توان از میان هزاران ع تحقیق بر روی علل طلاق ، می کند.( مثلاً :    تحقیق ن مورد نظر بهتر در زما

 کنیم. علت تحقیق 4یا  3طلاق بر روی 

 تغییر و تحول پذیری :  -4

این چنین  90مثلاً عوامل کاهش ازدواج در سال  .شود ترد هر روز کاملامکان دار .علوم انسانی ثابت نیست 

 بر اساس مرور زمان امکان دارد تغییر کند و جابه جا شود. .های بعد تغییر کنداست و شاید در سال

 علوم انسانی مانند علوم طبیعی قابلیت آزمایش را دارد.آزمایش پذیری : -5

 .خصصی وجود داردبرای مطالعه و تحقیق  علوم انسانی ابزار و وسایل ت تخصصی: -6
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 : مراحل تحقیق

    انتخاب موضوع ـ 1

 تحقیقـ تهیه طرح 2

  دوین فرضیهت -3

 گردآوری اطلاعات -4

 تجزیه و تحلیل اطلاعات -5

 نتیجه گیریـ 6

 : انتخاب موضوع -1

 .( استرس مثلاً هر سوالی که در ذهن ما پیش آید می تواند موضوع مورد نظر باشد. )

 .پایه و اساس هر تحقیق موضوع آن است 

 : ویژگیهای و ملاک های تدوین موضوع

 دقیق – مشخص – واضح –روشن  (1

 . الزامی استوابسته و  مستقل دو متغیر وجود  ،در موضوع (2

 رابطه بین دو متغییر (3

 پذیرآزمون (4

 را بگوید نه بدی(فارغ از ارزشهای اخلاقی باشد یعنی هیچ گروهی را زیر سؤال نبرد )نه خوبی گروهی  (5

 ارزشمند و مهم باشد. (6

  .مورد توجه  و علاقه محقق باشد تا جایی که حتی تمام زندگی و گاه سلامتی خود را وقف آن می  کند (7
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 : تهیه طرح تحقیق -2

 مسیر تحقیق از ابتدا تا انتها را مشخص می کنیم. 

 ؛انتخاب مباحثی چون 

 ابزار گرد اوری اطلاعات  

 ماریآمشخص کردن جامعه 

 ماریآنمونه  مشخص کردن

 روش نمونه گیری

 ماری و ..آزمون آ

 تدوین فرضیه : -3

جواب موقتی یا همان حدس و گمانی که در مقابل سوال مطرح شده در فکرمان مبتنی بر دانش و تجربه در  

 .ترس باعث استرس در کودکان می شودمورد حل آن مسئله می زنیم مثلا : آیا 

در مورد حدس و گمان و سوالهایمان) موضوع ( اطلاعات کسب می کنیم .  : گرد اوری اطلاعات -4

 )جمع آوری اطلاعات در مورد استرس(

اطلاعات که در مورد . اطلاعات بدست آمده را تجزیه و تحلیل می کنیم تجزیه و تحلیل اطلاعات :  -5

 .استرس بدست آمده را تجزیه و تحلیل کنیم

و در نهایت از تجزیه و تحلیل اطلاعاتمان نتیجه گیری می کنیم . ) نتیجه گیری در  : نتیجه گیری -6

 .مورد استرس(
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 :  پروژه

 فصل اول : کلیات تحقیق

 موضوع -1

 بیان مساله -2

 کلید واژه -3

 اهداف -4

 فرضیه ها -5

 تعریف عملیاتی -6

 

 دوم : مبانی نظری و پیشینه تحقیق فصل

 

 فصل سوم :روش تحقیق )روش شناسی(

 روش تحقیق -1

 جامعه و نمونه آماری -2

 ابزار گردآوری اطلاعات -3

 یرروش نمونه گی -4
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 تعریف مفاهیم :

 به مجموعه واژه ها، کلمات و عباراتی که موضوعی را شرح یا انتقال می دهد مفاهیم می گویند.

  : تجربی و نظری،  مفاهیم بر دو نوع است

هر چیزی که قابل رویت ، لمس کردن ، و ... باشد و به زمان و مکان خاصی تعلق دارد .مانند میز ،  تجربی :

 .... کتاب ، کامپیوترو

دارد . مانند هر چیزی که قابل مشاهده و قابل لمس کردن نیست و به زمان و مکان خاصی هم تعلق ن نظری :

 .شادی ، غم ، اظطراب

 متغیر:

شرایطی که از فردی به فرد دیگر ویا اشخاصی به اشخاص دیگر تغییر کند متغییر می هر صفت ویا ویژه گی و 

 نامند.

 : رهاانواع متغی

 متغیر مستقل :

عامل موثر یا علت اصلی هر موضوع و یا مقدمه را متغییر مستقل می نامند . گاهی یک عامل و گاهی چند  

 . عامل بر یک معلول است . مثلا : عوامل موثر بر مهاجرت

 : متغیر وابسته

 .معلول یا توضیح و تشریح عوامل موضوعی را متغییر وابسته می نامند و تابع متغیر مستقل است
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 متغیر کمی و کیفی : 

در متغیر کمی از نظر کمیت تغییر میکند و اختلاف مقادیر آنرا با عدد ثبت میکنند مثل : سن ، میزا ن حقوق 

متغیرکیفیت : محقق توانایی اندازه گیری آنرا ندارد.و برای ثبت آن از عدد استفاده ، اندازۀ قد و ....ولی در 

 . نمیشود . مثل : سطح تحصیلات ) دیپلم ، لیسانس ، دکترا و ...( یا گروه خونی یا شبکه های تلویزیونی

 متغیر پیوسته و گسسته :

و یا اعشار  15/30 ، 30/2: وزن  ته ( مثلاً) پیوس یا اعشار پذیر هستند -1است : دو دسته شامل متغییر کمی 

 .مثلا : اعضای تیم فوتبال ) گسسته ( .      پذیر نیستند

 : دوارزشی –متغیر چند ارزشی 

 : خوب یا بد ،به متغیری که دو ارزش به آن اختصاص داده میشود مثل : زن یا مرد  متغیر دو ارزشی ،

 بله یا خیر

 : از دو ارزش یا ارزشهای متفاوتی داشته باشد متغیر چند ارزشی  متغیری که بیش متغیر چند ارزشی

بررسی چند موافق ، مخالف ، بسیار مخالف/  : عالی، خوب ، متوسط ، بد/ بسیار موافق ، می نامند. مثل

 .شغل :کارمند ، آزاد ، دانشجو ،خانه دار

 متغیر مزاحم :

یر وابسته تاثیر بگذارد متغیر مزاحم گفته میشود که هر متغییر  دیگری به غیر از متغییر مستقل  بر روی متغ 

 .باشداین تاثیر میتواند مثبت یا منفی 

 .بررسی تاثیر سی دی های آموزشی زبان ) متغیر مستقل( بر میزان یادگیری ) متغیر وابسته ( مثلاً 

 ) متغییر مزاحم (. –استفاده از یادگیری های قبلی  –استفاده از سی دی های مشابه دیگر 
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 :  منابع مساله تحقیق

 : خلا موجود در دانش -1

هر انسانی نسبت به بعضی مباحث جهان هستی آگاهی دارد و به بعضی موضوعات آگاهی ندارد و یا اطلاعاتش 

د مساله ای در ذهن بشر کم است .این کمبود اطلاعات وی خلا موجود در دانش وی محسوب شده و می توان

 .ایجاد کند

 تفاوت بین تحقیقات گذشته :  -2

مطالعه دو الی سه تحقیق با موضوع یکسان ومقایسه نتایج آنها باهم، امکان دارد به تفاوت هایی در نتایج آن 

 .پی برده ، که می تواند تفاوت حاصله در ذهن محقق مساله ایجاد کند

 واقعیات تبیین نشده : -3

کل پدیده های  جهان هستی به صورت واقعیت مطرح بوده ولی هنوزبرای پاره ای از آن  واقعیت ها دانشی  

کسب نشده است .مانند: بیماری هایی وجود دارند و واقعیت دارند ولی هنوز دانشی جهت مداوای آن تبیین 

 .شدنشده است . کسب دانش در این زمینه می تواند برای محقق مساله و موضوع با

 :  ارزیابی مسئله تحقیق

 

  ملاحظات اجتماعی : 

 ؟حل مسئله به علم افزوده میشود آیا با 

 ؟ی استرآیا تحقیق تکرا 

 ؟ آیا باعث توسعه تحقیقات دیگری میشود
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  : ملاحظات شخصی 

 ؟ ق علاقه مند به تحقیق استآیا محق

 ؟ آیا توانایی حل مسئله را دارد

 ؟ دارد را لازم امکانات و وسایل آیا

 را دارد ؟ کافی زمان آیا 

 :بررسی پیشینه تحقیق 

    .تحقیقات و مطالعاتی که در گذشته در مورد تحقیقی که ما میخواهیم انجام دهیم ، شناسایی و مطالعه شود  

 ضرورت و اهداف بررسی پیشینه تحقیق :

 .محدود کردن مسئله -1

 .پرهیز از بکار بردن روشهای بی نتیجه -2

 .انواع وسایل اندازه گیری (( -محقق نسبت به روشها از جمله ))روشهای اجرا  ارائه بینش به -3

 .توجه به متغیرهای مهم و موثر برمسلۀ تحقیق -4

 .تدوین فرضیه های تحقیق  -5

 .انتخاب روشهای آماری مناسب -6

 .انتخاب طرح نمونه گیری مناسب -8آشنایی با روشهای تحقیق مورد استفاده در تحقیقات گذشته  -7

 .دقیق و روشن بیان مسئلهتبیین  -8

پیدا کردن روشهای جدید ، بدین معنا که محقق بتواند علاوه بر اطلاع از کارهای انجام شده ، مسائل  -9

 .نادیده گرفته شده را بیابد
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 مراحل اجرای پیشینه تحقیق : 

 و مشخص کردن و فهرست کردن واژه ها ، کلمات کلیدی مرتبط با موضوع مثلا: ازدواج ، اعتیاد . ... 

   ) شناسایی منابع مرتبط با تحقیق ) تمام تحقیقاتی که پیرامون موضوع ما باشد بیرون می کشیم. 

 مطالعه نقادانه منابع و استخراج اطلاعات مرتبط )استفاده از نقاط قوت و عدم استفاده از نقاط ضعف- 

می کنیم که اشتباهات آنها  قبل ازانجام تحقیقات ، تحقیقاتی که قبلا روی موضوع ما انجام شده بررسی

 .را تکرار نکنیم ( 

  تهیه گزارش تحقیق: 

 اریخ تهیه گزارش انجام می شود . به روش تقویمی : بنابر ت -1

 .ویت به مسئله یا موضوع تحقیق مامانند ال:  روش موضوعی -2

 : روش فرضیه نویسی

 شه ابتدا مستقل سپس وابسته می آید.همی

 رابطه معنا دار وجود دارد. موفقیت دانش آموزانو  والدینتحصیلات رسد بین به نظر می

 رابطه معنا دار وجود دارد میزان بارندگیو  تغییرات جویرسد بین به نظر می

 رابطه معنا دار وجود دارد. قدرت تحکیم خانوادهو  اشتغال بانوانرسد بین به نظر می

 خانوادهروابط بر       ایهای ماهوارهبرنامهتأثیر    موضوع :

 وابسته       مستقل                          

 رابطه معنا داری وجود دارد. تربیت فرزندانو  های ماهواره ایبرنامهرسد بین به نظر می

 رابطه معنا داری وجود دارد. تحکیم خانوادهو  های ماهواره ایبرنامهرسد بین به نظر می



{1401}نظر سنجی  {}ناهید خوشنویس }به نام تعالی{   

Page 13 of 36 
 

 .رابطه معنا داری وجود دارد فرهنگ زداییو  ایهای ماهواره برنامهرسد بین به نظر می

 اند :ها دو دستهفرضیه

      فرضیه جهت دار -1

 جهتفرضیه بی  -2

رسد بین افزایش حقوق کارکنان و بالا رفتن انگیزه آنها رابطه معنادار وجود دارد، به نظر مثال: به نظر می

 رسد بین بالا رفتن تورم و  کاهش سطح توانایی مردم رابطه معنادار وجود دارد. می

) کاهش و در این مثال ها جهت تاثیر متغیر مستقل بر وابسته مشخص شده است .یعنی با مسائلی چون

اگر این جهت دهی ها در متغییر مستقل و وابسته  ولی سرو کار داریم. افزایش و بالا رفتن و پایین آمدن (

 وجود نداشته باشد فرضیه بدون جهت می شود .

 .به نظر می رسد بین حقوق کارکنان و انگیزه کارکنان رابطه معنا داری وجو دارد

 مردم رابطه معنا داری وجود دارد. به نظر میرسد بین تورم و سطح توانایی

در کل فرضیه ها بیشتر به صورت بدون جهت طراحی می شود تا هیچ نوع جهت دهی و سوگیری از سوی  

 .محقق وجود نداشته باشد . جانبدارانه عمل ننماید

 : های تدوین فرضیهملاک

 رابطه بین دو متغیر وجود داشته باشد. -1

 قابل آزمایش باشد. -2

های اخلاقی باشد، یعنی اجازه نداریم روی هیچ کسی عیب گذاری کنیم. هیچ صفتی به فارغ از ارزش -3

 .م ، هیچ گونه قضاوتی در آن نباشدکسی تعلق دهی
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 باشد. دقیق وروشن  -4

 :  منابع فرضیه

 رسد.کشف و شهود ناگهانی مثل : اینکه یکدفعه به ذهن می -1

 .داخل کتاب ها مثل : نظریهبر اساس نظریه -2

 تجربیات فرد باشد.بر اساس  -3

 .بر اساس مطالعات پیشین و گذشته -4

 :  نواع روش تحقیقا

 بر اساس هدف : :  الف

 بنیادی :  -1

 محقق فقط هدفش بالا بردن سطح اطلاعاتش باشد.

 :کاربردی  -2

جنبه اجرایی دارد مثل اعتیاد و طلاق، در زمانی می باشد که در جامعه مشکلی پیش می آید واز محقق های  

گیرند و و تلاش می کنند تا با یکسری تحقیقات این مشکل را شوند از آنها کمک میدعوت بکار می این حوزه

 .حل نمایند
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 : روش مبنای بر ب :

  یاکتشاف -1

 توصیفی  -2

 تاریخی -3

 موردی -4

   پیمایشی -5

 آزمایشی  -6

 علمی و مقایسه ای -7

 : انواع روش تحقیق بر اساس روش

  مطالعه اکتشافی : 

دهد یک نمونه خیلی کوچک را انتخاب کند نواقصش را رفع خواهد انجام میقبل از هر تحقیقی که محقق می  

 کند بعد در اندازه بزرگ انجام دهد مثل : مدل

روش بعلت صرفه جویی در وقت و هزینه قبل از همه تحقیق ها نمونه کوچکی از تحقیق را انجام داده و به 

 pre-test  می بریمنکات قوت و ضعف آنها پی 

 : توصیفی 

 ؟ فقط موضوع را توضیح و شرح می دهیم مثلا : مهاجرت چیست و انواع آن چیست

 : تاریخی 

 . هر چیز که مربوط به زمان گذشته باشدو به زمان حال مربوط نیست مثل : تاریخ هخامنشی ، اسلام



{1401}نظر سنجی  {}ناهید خوشنویس }به نام تعالی{   

Page 16 of 36 
 

 : ا تحقیق تاریخی انجام میدهیمبه سه هدف م

 .که در مللهای مختلف چه اتفاهای رخ داده (مطالعه  تاریخ ملل )  -1

انقلاب مشروطه با مقایسه وقایع گذشته : ) دو حادثه اتفاق افتاده را باهم مقایسه کنیم مثل : مقایسه  -2

 انقلاب اسلامی(

 .: بررسی علتهای حادثه است علیت یابی وقایع -3

 

 های تحقیق تاریخی : گیویژ

افرادی که در . به عنوان مثال هر انسان و موجودی که در آن حادثه حضور فیزیکی دارد منابع دست اول : 

 اند.حضور داشته و شاهد عینی بودهحادثه زلزله بم 

بشنویم که  یحادثه زلزله بم را ازکس مثلاً نقل قولها در مورد حادثه را دست دوم میگویند. منابع دست دوم : 

 شد.زلزله حضور داشته شنیده با زماناو هم از شخص دیگری که در 

 تحقیق موردی  : 

 .تحقیق بر روی یک موضوع بسیار محدود به صورت کامل و همه جانبه

مثلاً :  در مورد یک شخصی چون بو علی سینا .از ابتدای تولد تا مرگ ایشان هر آنچه به ایشان مربوط می شود 

 مثبت نکته.میشود بررسی...و آثار–تحصیلات وی  -شغل پدر – خانواده افراد تعداد–مانند تاریخ و محل تولد 

 و وقایع علت توان می شده انجام موضوع مورد در کاملی تحقیق اینکه  دلیل به که است این تحقیق این

 و ریز بسیار چون است این نیز منفی نکته و نموده یابی علت داده رخ ایشان برای  که مهمی مسائلی یا حوادثی

 .شده است نتایج این تحقیق را نمی توان به سایرین تعمیم داد مطالعه جزئی
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 : تحقیق پیمایشی یا زمینه یابی 

دانند و چه کند که مردم چه میکند محقق بررسی مییعنی نظر مردم را نسبت به یک موضوع ریشه یابی می

 کنند . فکر می

اش کند مردم جامعهکنند محقق بررسی مییدانند و چه فکر ممثلاً در مورد پزشک خانواده یا یارانه چه می

 کنند و نظرشان و میزان علاقه مندیشان در مورد موضوعش چیست.چه فکر می

واحد تجزیه تحلیل مقیاس یا واحدی است که محقق برای تحقیق خود انتخاب کرده واحدش فرد است یا  

 یک اثر تاریخی است یا کل آثار یک دوره خانواده یا جامعه ایران.

 تورم در کل جهان،   تورم در جهان سوم،   تورم در ایران،   تورم در تهران.  مثلاً :

خواهیم بررسی کنیم گاهی فقط کل جهان است گاهی اوقات ایران و گاهی شهر این معیاری است که ما می

 کنیم.است. واحد تجزیه و تحلیل آن مقیاسی است که ما روی آن کار می

 :  باشدابی دو مورد میطرح های اساسی زمینه ی

 .یک دور زمانی مقطعی : -1

 شود.چند دوره زمانی بررسی می : طولی -2

 )مقطعی(  92شود مثل انتخابات ـ اگر در زمان خاصی بررسی کنیم مقطعی می

 ـ ولی درمطالعه  طولی چند دوره انتخابات بررسی شده و سپس نتایج هر دوره را با هم مقایسه می کنیم.
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  آزمایشی :تحقیق 

خیلی دقیق است زیرا که انسانها را یکی یکی مورد آزمایش قرار میدهیم و بهترین و دقیق ترین نوع تحقیق 

 است . 

 :  شامل دو گروه است

 .متغییر مستقل بر روی آن  پیدا می شود گروه آزمایش : -1

ر مستقل بر که این در کلیه جنبه ها شبیه گروه آزمایش هستند با این تفاوت که متغی گروه کنترل : -2

 .روی آنها اجرا نمیشود

 :گیهای تحقیق آزمایشی یژو

 : برای این کار می توان از گروه دومی در آزمایش به نام گروه کنترل استفاده نمود که این گروه  کنترل

در کلیه جنبه ها شبیه گروه آزمایش هستند با این تفاوت که متغیر مستقل برای گروه کنترل اجرا نمی 

 .شود

 : اشد وهر دو یا سه ماه باید شرایط آزمایش ) زمان ، مکان و آزمایش شوندگان ( یکی ب تکرار آزمایش

 .یکبار انجام شود

 : از میان گروهی که خواهان شرکت در آزمایش باشند ، انتخاب تصادفی می کنیم و  انتخاب تصادفی

 نیمی از آنها را جهت آزمایش و نیمی دیگر را جهت کنترل قرار میدهیم .

صرف نمیکنند .بعد دو گروه را بررسی که متغیر مستقل هستند و گروه کنترل که دارو م دارو را ،گروه آزمایش 

کرده و مقایسه میکنند اگر دارو در گروه آزمایش تاثیر کرده باشد و اشتهای آنها را کاهش داده باشد متغیر 

 مستقل اثر کرده است . 
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و این آزمایش را با همین شرایط و با همین اشخاص در دوره های مختلف ) دو یا سه ماه دیگر ( مجددا انجام 

 .است تکرار پذیری ( ) هیم تا به نتایج یکسان برسند و تحقیق ما دارای پایاییمید

 : قیق آزمایشی دو نوع اعتبار داریمدر تح

  : اعتبار درونی -1

که به درون تحقیق برمی گردد. یعنی  هدف بررسی تاثیر متغییر مستقل بر وابسته می باشد.هرچه متغیر 

یشتر و با تاثیربیشتری  بگذارد  و تاثیر متغییر مزاحم کمتر باشد ،اعتبار آزمایش بمستقل بر روی متغیر وابسته 

هرچه تاثیر مستقل بر وابسته کمتر و تاثیر مزاحم بیشتر باشر اعتبار درونی کمتر . ارزشتر است  و بر عکس

 میشود

 اعتبار بیرونی : -2

یرونی تعمیم ( دهیم اعتبار بهر چه نتیجه تحقیق مان را به گروه ها و جامعه دیگری گسترش )  

 .و بر عکسد آزمایش ما ارزش پیدا می کن

 : اعتباردرونی

 .هر آنچه بر روی متغیر وابسته بجز متغیر مستقل تاثیر بگذارد متغیر مزاحم نامیده میشود 

 گذارد؟ غرض از اعتبار درونى این است که آیا متغیر مستقل در متغیر وابسته اثر مى 

در متغیر وابسته بوجود آمده منحصراً بر اثر متغیر یا متغیرهاى مستقل بوده یا آیا تغییرى که  -

 اند؟نشده در آن دخالت داشته متغیرهاى مزاحم و کنترل
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 :  یر مزاحمنواع متغا

 رویدادهای همزمان  : 

همزمان با متغییر مستقل متغیر دیگری بر وابسته اثر گذارد. مثلاً اگر هدف تحقیق شناخت میزان تأثیر روش 

توان تدریس خاصى در کلاس باشد و اتفاقاً تلویزیون نیز در مورد آن روش تدریس برنامه داشته باشد، نمى

از روش تدریس معلم است یا برنامه بدرستى ارزیابى کرد که آیا تغییرات ایجاد شده در )شاگردان( ناشى 

 .دو هر یا و تلویزیونى

 اجرای پیش آزمایش  : 

کند تا نقایص کار مشخص شود و معمولاً محقق قبل از اجراى اصلی، اقدام به اجراى پیش آزمایشى آنها مى

 اجرا مایشىآز و کنترل گروه دو هر مورد در را آزمونپیش ٔ  نسبت به اصلاح آن اقدام کند. محقق باید مرحله

 .دهد انجام آزمایشى گروه مورد در فقط را آزمون اصلى اجراى ولى کند،

 

  : رشد و بلوغ آزمودنی 

 فکری و جسمانی تغییرات بروز احتمال کشند،مى طول انتظار مورد ٔ  در بعضى از تحقیقات که بیش از اندازه

 .داشت خواهد تأثیر آنها رفتار در که دارد وجود هاآزمودنى در

 : افت آزمودنی 

شوند، تا پایان هاى آزمایش و کنترل سازمان داده مىها و افرادى که در گروهتضمینى وجود ندارد که آزمودنى 

 .تحقیق حضور داشته باشند
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  : تفاوتهای فردی 

آقایان بزرکترین متغیرهای مزاحم تفاوتهای فردی است زیرا سلیقه و علاقه آدمها باهم فرق دارد مثلا : اشتهای 

  .و خانمها باهم متفاوت است

 کنش متقابل  : 

اگر دو یا سه نوع متغیر مزاحم بر روی متغیر وابسته تاثیر بگذارد کنش متقابل است مثلا:در بررسی تاثیر 

 – بودن خانم یا آقا –داروی ایکس بر روی کاهش اشتها ) متغیر وابسته ( هنگام آزمایش بیماری خود شخص 

 .دگذار تاثیر( اشتها کاهش)  وابسته متغیر در میتواند... و بلوغ و رشد

 روشهای کنترل متغیر مزاحم :

 روش همسان سازی :  -1

دقیق : تمام مشخصات از سن ، جنس ،  -الف  :روش2گروه آزمایش و کنترل را شبیه هم کنیم که به 

که  : فراوانی -ب .میشوندتحصیلات و ...در هردو گروه آزمایش و کنترل یکی است .و یکی یکی با هم مقایسه 

میانگینی از مشخصات گروه آزمایش و کنترل را در نظر میگیریم .مثلا در هر دو گروه )آزمایش و کنترل( 

 .بیست درصد آقا و هشتاد درصد خانم باشد

 : روش تصادفی  -2

آزمایش قرار می ( باز هم تصادفی در گروه کنترل و 2مه افراد جامعه شانس برابر در انتخاب شدن را دارند وه 

 .گیرند
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 عوامل موثر بر اعتبار بیرونی :

  محیط طبیعی: 

شخص آزمایش شوند در محیط زندگیش و بطور طبیعی مورد آزمایش قرار میگیرد و احساس نمیکند که اصلا  

آزمایشی رویش انجام میگیرد و کاملا طبیعی برخورد کرده و همین باعث میشود آزمایش دچار سوگیری نشود 

 .می توان این آزمایش را به کل جامعه مورد نظر تعمیم دادو 

 : معرف بودن نمونه  

از بین یک جامعه آماری یک نمونه را به عنوان نماینده آن جامعه انتخاب میکنیم که دارای تمام ویژه گیهای 

ه: پسر آن خانواده را آن جامعه باشد و آزمایش را روی آن نمونه انجام میدهیم .) مثلا: از تمام افراد یک خانواد

 .بعنوان معرف آن خانواده انتخاب می کنیم

 : ای مقایسه –تحقیق علمی 

 است.  افتاده اتفاق قبل از مستقل متغیر ، است افتاده اتقاق قبلاپس رویدادی 

اول  و از نظر اخلاقی و انسانی نباید جهت انجام آزمایش  ند.رد جوانانی که قبلا معتاد شده امثلا تحقیق در مو

 .گروهی را معتاد کرده بعد روی آنها آزمایش را انجام دهیم

 

 

 

 



{1401}نظر سنجی  {}ناهید خوشنویس }به نام تعالی{   

Page 23 of 36 
 

 :مقایسه ای  –مراحل تحقیق علمی 

 .وع که مشخص شد آن را شرح می دهیمموض بیان مسئله : -1

 که دارای ویژگی یا مشکل مورد نظر تحقیق ما هستند.) معتاد هستند(  ن :انتخاب گروه مَعی  -2

 : گروه مقایسه ای -3

معُین یا انتخابی ماهستند و تمام شرایط گروه معُین را دارند ولی مشکل اصلی و مورد نظر شبیه گروه  

سال )بررسی جوانان گروه سنی  20-18بررسی عوامل اعتیاد برروی جوانان  : را) اعتیاد( را ندارند . مثلا

 .نیستند معتاد که سن همین در گروهی با هستند معتاد که سال 20 – 18

 جمع آوری اطلاعات :  -4

 . در خصوص موضوع مان اطلاعات جمع می کنیم

 تجزیه و تحلیل اطلاعات  -5

به مجموعه افراد ،  : جامعه آماری.یجه گیری ازاطلاعات بدست آمده پیرامون موضوع مورد نظرمانتن  -6

مشترک ارای حداقل یک ویژگی اشیاء ،حوادث و موجوداتی که ما می خواهیم روی آن تحقیق کنیم و د

 . هستند

 نفر 10کمی جامعه را می گویند . مقدا :پارامتر 

 .انتخاب تعدادی از اعضای یک جامعه به عنوان نماینده ای از آن جامع نمونه :

 .نفر 10. مقدار کمی نمونه را می گویند : آماره

N  پارامتر= جامعه آماری = 

n  می باشد (. 50و مقدار کمی نمونه آماره  500= نمونه، آماره ) مقدار عددی و کمی جامعه پارامتر 
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 نمونه گیری = ضرورت نمونه گیری

 پارامتر = مقدار عدد یا مقدار کمی جامعه می شود. مثلاً هزار تا دانشجو.

 پارامتر          

                   = 100         فاصله   1                              1      2      3       4                             

 

 

 اتخاب نفر اول  - 2

 

                                                             = N              10 =                                                         4جامعه                      ج = 

    nنمونه                       ن = 

 

 : ضرورت نمونه گیری

توان کل جامعه را بررسی کنیم و به دلیل اینکه نمی جویی در زمان ـ هزینه ـ انرژی ـ نیروی انسانی و ...صرفه 

و بر گروه محدود  هزینه و نیروی انسانی و ... زیادی استفاده می شود لذا نمونه گیری انجام می پذیرد .–زمان 

 عمیم می دهیم.ت جامعهنمونه می باشد تحقیق و بررسی می کنیم و بعد از تحقیق نتیجه را به  تری که

تحقیق که به اتمام رسید نتیجه  .گویند و نمونه بخش کوچکتر جامعه به کلیه افراد ـ حوادث و.. جامعه می

 .جامعه به نمونه تعمیم می یابد

 

جامعه     500  

             

    50     

 نمونه  

جامعه     50  

             

       5     

 نمونه  

جامعه     024  

             

    60     

 نمونه  
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 ( : نمونه گیری ) احتمالی

عبارت است از انتخاب درصدی از اعضای یک جامعه به عنوان نماینده ای از آن جامعه . که به چهار روش  

 .انجام میشود

 گیری :انواع نمونه

 تصادفی ساده -1

 تصادفی سیستماتیک -2

 ایتصادفی طبقه  -3

 ایتصادفی خوشه -4

 ساده  تصادفی : 

 تعدادی را بصورت قرعه کشی بعنوان نمونه در نظرکلیه جامعه آماری باید عددی را بخود اختصاص دهند که 

 .میگیریم

 

 تصادفی منظم یا سیستماتیک : 

کلیه جامعه آماری را فهرست و شماره گذاری نموده و با محاسبه نسبت جامعه و نمونه را یک عدد قرار داده و 

نفر را انتخاب نماییم ،  20نفر دانشجو  200طبق آن نمونه ها را انتخاب می کنیم مثلا: اگربخواهیم از بین 

میشود ( از  10نموده عددحاصله که  20را تقسیم بر 200نفر دانشجو را فهرست نموده و سپس ) 200ابتدا 

انتخاب  10تا  10نفر دانشجوی اول فهرست ، یک نفر را به تصادف انتخاب میکنیم و همینطور  10بین 

  36 – 26- 16بعدی میشود  6میشوند ) دانشجوی شماره 

N 

n 
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 : تا باشد یعنی  50مثلاً اگر جامعه آماری باشد نمونه گیری                         تصادفی سیستماتیک 

 

                                                                                                         

                     = 10فاصله                                                               

                                                                                

7      6      5      4      3      2      1 

 اولین عدد را به صورت تصادفی انتخاب می کنیم.

    تا ادامه می دهیم. 10تا  10می دهیم و تا فاصله  10بعد 

33         23         13         3  

                                  

           4               = 

 

7     6     5     4     3     2     1 

        18    14    10    6    2 

  

  طبقه ای :تصادفی 

ابتدا اعضای جامعه به چند گروه یا طبقه تقسیم شده و   : کنیم که همه یک دست نیستندمیای کار در جامعه 

در حوزه کاری  نفر کارمند  2000در یک دانشگاه  : سپس ا ز هر طبقه یک نمونه انتخاب می شود مثلاً

جامعه            

    Nآماری
           

    nنمـونه

    240       

جامعه آماری   

      60      

نمـونه      
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سوم  طبقه ، نفر درحوزه آموزشی 300طبقه دوم : ، نفر در حوزه پژوهشی 200مختلف مشغولند : طبقه اول = 

 نفر در حوزه معاونت اداری. 700:  طبقه سومنفر در حوزه دانشجویی،  400: 

 یا مثلاً در شرکتی دیپلم دارند، فوق دیپلم دارند، لیسانس، دکترا و ... دارند.

 –شغلی  –در این نمونه گیری در جامعه ای که ناهمگون است هر کس در یک منطقه است از لحاظ سنی 

 .جنسی 

 = مثال : تأثیر امکانات آموزشی بر عملکرد دانش آموزان.طبقه 

                25                             25/0  دبستانی                           

 25نمونه                       25/0    راهنمایی                        

 25                             25/0  دبیرستانی                         

 مثال : تأثیر مقدار مدیریت بر روحیه کارکنان.

                                                                                                                                          

  100معه  جا

                                                                                                                                          

 از کل   10

 

 

 

    100 

       

   
جامعه   

       

  

 رسمی

20 %  

قرارداد

 ی

40 %  

 پیمانی

35 %  

 شرکتی

10 %  
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 ایران                                                                                                   خوشه ای :تصادفی 

 

                         قزوین          شیراز                                                                                                   

 تهران     ان      اصفه

 

  5                       منطقه                        

 

 

 ناحیه                       6                           12

 

 کوچه         

 

 پلاک                                                       
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 مقیاس های اندازه گیری :

 :  مقیاس اسمی  -1

 کیفی هستند.           فاصله وجود ندارد.                   اولویت وجود ندارد.

                    

 عدد نیست.                 

 جنس =    زن             مرد

 شغل  -گروه خونی    -مثلاً = جنسیت  

 

 زن     مرد                  فاصله وجود ندارد .                      اولویت وجود ندارد  .              

 مقیاس رتبه ای ) کتبی ( : -2

 کیفی هستند.           فاصله وجود ندارد.                   اولویت وجود دارد.

 د.                          کسی فوق لیسانس دارد.کسی دیپلم دار                     مثلاً = سطح تحصیلات    

 

 یت وجود دارد.   لوفاصله وجود ندارد.             او                                                                     
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 مقیاس فاصله ای : -3

 

 عدد دارد         یعنی مشخص است        

 کیفی هستند.           فاصله وجود دارد.                   اولویت وجود دارد.                   صفر قراردادی.  

 مثلاً = استخدام مهمان دار ، درجه حرارت.

 به بالا باشد.  170مثلاً خلبان باید قدش                     170و  178و  180و  181درجه حرارت 

 صفر قراردادی                   

  نسبی :مقیاس   -4

ولی صفرواقعی  هستند.          فاصله وجود دارد.                   اولویت وجود دارد.             ارای کمیت د

 .است

 . مثال : شماره حساب که صفر آن واقعی است ، یعنی دیگر موجودی نداریم

محقق باید با ابزارهای مناسبی ، داده ها ی مورد نیاز تحقیق را جمع آوری نموده و با تجزیه و تحلیل آنها به 

 آزمون فرضیه بپردازد . 
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 : عبارتند ازت تحقیق ابزار گردآوری اطلاعا

 پرسشنامه  -1

 مصاحبه -2

 مشاهده یاتحقیق میدان -3

 ایکتابخانه -4

 ت :بزار گردآوری اطلاعاا

 : پرسشنامه -1

محقق سوالهای مورد نظرش را بصوت کتبی در اختیار نمونه میگذارد و سوالها باید مرتبط با موضوع باشد  

 شود .  انجام میباز و  بستهصورت  و به دو

 .(  موافق – بینظر –لیست جوابها را نیز در زیر آن قرار می دهیم ) مخالف ، پرسیم سوالی که می بسته :

 گوی و جمع آوری اطلاعات خیلی راحت است . جواب : مثبت نکات 

 : اب دادن فقط همان گزینه ها مباشدپاسخگو مجبور به جو نکات منفی. 

  . سوالی که محقق میکند پاسخگو هر چه بخواهد جواب میدهد از :ب

  زمانبر است ومحقق نمیتواند همه جوابها را کد گذاری کند  :نکات منفی.  

 : ادی در مورد موضوع اش پیدا میکندمحقق اطلاعات زی نکات مثبت. 
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 مهم قابل توجه در پرسشنامه : اتنک

 نامه ای که به منظور برقراری رابطه با . آید داشتن نامه پیوست است که یا در اول پرسشنامه می

اطلاعاتی  ند.ت محقق و هدف تحقیق را مشخص میکپاسخگو و تشویق آنها به پاسخگویی و معرفی هوی

 .در خصوص موضوع که به چه دلیل پرسشنامه انجام میشود

 ت باید ساده و دقیق و روشن باشدسوالا. 

 د.سوال ارشادی نیاش 

 د.د و یکی دو مورد باز داشته باشاکثریت سوالات بسته باش 

 د.گونه ای باشد که پاسخگو رج نزن سوالات به 

 د.سوالات ترکیبی نباش 

  سوالات بی ارزش که پاسخ آن روشن است نباشد. 

  دگیر قرار سوال مورد... و شغل ،تحصیلات، جنسیت، سوالات جمعیت شناختی از جمله سن.  

 : صاحبهم -2

 انجام میشود . نامنظمو  منظمبه دو صورت 

 د.یه مصاحبه شوندگان یکسان می پرسسوال و موضوع مشخص می باشد.مصاحبه کننده از کل : منظم 

وع سوالات مورد نظر خود را موضوع سوال مشخص است ولی پرسشگر می تواند در حیطه موض نامنظم :

 .بپرسد

 مجری در خصوص موضوع مطرح شده هر سوالی که بخواهد از دعوت شدگان می 90برنامه تلویزیونی   : مثلاً

 پرسد.
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 : نکات مهم در مصاحبه

 ی. ارائه ی اطلاعات از طرف وده جهت اری ارتباط مناسب با مصاحبه شونقررب 

 بهتراست تا مصاحبه کننده خود و سازمانش را به مصاحبه شونده معرفی نماید. 

  موضوع مورد مطالعه و اهمیت سوالات را به مصاحبه شونده بگوید. 

  این نکته تاکید شود که اطلاعات محرمانه میماند. 

  مصاحبه کننده از اعمال نظر شخصی خودداری کند. 

 بتدریج مطرح شود و عجله ای در به پایان رساندن مصاحبه نداشته باشد سوالات. 

 : مشاهده -3

حضور کامل در محیطی که کار تحقیقاتی انجام میدهیم و جمع آوری اطلاعات از طریق ملاحظه دقیق و ثبت  

 .و ضبط پدیده ها ، آنطور که در دنیای واقعی اتفاق می افتد

  آشکارا - 3               سری نیمه -2         سری  -1انجامم می شود :  مشاهده به سه صورت 

 در روستای مورد نظرکه  ای ایکس شخص محقق بعنوان یکی از اهالی روستای در امکانات تحقیق در:  مثلا

 .بود ، زندگی میکند

، آرشیو، ها کتابخانه، یاسناد و مدارک : کار تحقیقاتی منوط به اسناد و مدارکی است که مکتوب در بایگان

  .روزنامه ها می باشد

 محاسن :

 کنی.به صورت زنده هر چیزی را طبیعی می بینی چون محیطی طبیعی است واقعیت را درک می 

 



{1401}نظر سنجی  {}ناهید خوشنویس }به نام تعالی{   

Page 34 of 36 
 

 :معایب 

 ممکن است از عاطفی درگیر شوی خطر مرگ زمان یاد مصرف شود احتمال سوگیری دارد. 

 : نکاتی که باید مورد توجه قرار گیرد

 .باید بداند چه رفتاری وچه وقت مشاهده کندمحقق  -1

ثبت کند ،جامع تر یاداشت برداری شود ،وسایل .ضبط،دوربین فیلم چه نوع اطلاعتی راباید  -2

 .برداری.....وتا چه حد استنباط در مورد مشاهداتش مورد نیاز است واهمیت دارد

 .کوتاه ترین فاصله ی زمانی مورد ثبت قرار گیرددر  -3

در گزارش خود آن ها را به صورت قابل تشخیص  واقعیت هارا ازنظرات شخصی خود جدا کند، وحقایق  -4

 .عنوان نماید 

 .در گزارش ارایه نماید را و نقاط ضعف روش خود کننده باید محدویت هامشاهده  -5

 :  مزایا

 .امکان جمع آوری حجیم زیاد اطلاعات درزمان کوتاه از طریق مشاهده 

  بیشتری به اطلاعات جمع اوری شده داشت شرایط می توان اعتمادبه علت طبیعی بودن. 

 . امکان بررسی وقایع در بلند مدت بیشتر است در بلند مدت وقایع همانگونه که اتفاق امی افتند مشاهد کرد

 .به علت محیط طبیعی نتجیه عکس العمل کمتری نسبت به سایر روش ها دارد

 .غیره کلامی برتری دارد به سایر جمع آوری اطلاعاتجمع آوری اطلاعات در باره رفتارهای 
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 : محدویت های مشاهده

  امکان کنترل محقق بر روی عوامل خارجی. 

 در نتیجه تبدیل مشاهدات به متغیر های کمی و . اندازه گیری به صورت غیر کمی است، ر مشاهدهد

 .تحلیل آن ها مشکل است تجزیه و

 اعمال  رفتار و شوند باعث کاهش اعتبار شده وه شاهدمآگاهی افراد  حضور مشاهده کننده در محیط و

 .طبیعی نداشته باشند

  هزینه وزمان بیشتر است. 

 تحقیق را  شونده اعتبار تفاوت فرهنگی بین مشاهده کننده و تعصبات و سوگیری های مشاهده کننده و

 کاهش می دهد.

 کم است  به محیط دیگر هقابلیت تعمیم یافته ها حاصل از مشاهد. 

 .به دلیل عدم توانایی مشاهده کننده در نوشتن گزارش مشکلاتی به همراه دارد 

 

 یا کتابخانه ای : اسناد و مدارک -4

قرار آرشیو روزنامه ها  – ها کتابخانه –کار تحقیقاتی منوط به اسناد و مدارکی است که مکتوب در بایگانی 

 دارد.

بایگانی های سازمان های  سوابق و و به دسته اول هستندصاحم و تی مانند مشاهده و پرسشنامهمنابع اطلا عا

 .ثانوی دولتی وخصوصی نمونه ای از اطلا عات دسته دوم ویا داده های
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 : ادها به چهار دسته تقسیم  می شودمهم ترین این د

 .داده های موجود در اسناد تحقیقات گذشته -1

 .اسناد ومدرک سازمانی مانند پرونده های کار گزینی -2

 .آمارهاوگزارش های رسمی دولتی -3

 .آمارها وگزارشی های غیر رسمی  -4

 موفق باشید {}

 {1401} بهار 


