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 : کتابعنوان 

 نویسنده : 

 با تشکر از :

تقدیم به :

  

 : اطلاعات کتاب

  

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C_%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D9%88_%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C_%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D9%88_%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA
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 سخن نویسنده

 میتونید هم ماش چون گفتگو بله کنم گفتگو شما با رو ای دقیقه چند میتونم که خوشحالم واقعا

 ... باشید ارتباط در من با و بدید پیام من به

  اجتماعی های هشبکتبلیغات  دنیای ، هشد باز جدیدی دنیای به چشمتون که بهتون میگم تبریک

 توراس نلای سایت در رو های اجتماعی ها و مقالات شبکه آموزش حتما میکنم پیشنهاد بهتون 

 ...��  رو عمرتون زیبای لحظات بدونید قدر میکنم توصیه و بخونید

 

 

) اگر ریپورت  در تلگرام پیام بدید( ذخیره کنید و  46811880190میتوانید شماره من رو )  

هستید میتونید با پیامک اسم و فامیل و شماره تلگرامتون رو بفرستید بعد از ذخیره کردن 

 شماره شما میتونید به من پیام بدید ( 

 

این کتاب و دیگر آموزش ها و کتاب های سایت لاین استور برای استفاده بهینه و هدفمند از 

  شبکه های اجتماعی تهیه و گرداوری شده اند 

 ودر حال حاضر بسیاری از کسانیکه این آموزش ها رو فرا گرفته اند برای خودشون توی تلگرام 

 تورلاین اسمشغول به کار هستند و عده ای هم بطور مستقیم با دیگر شبکه های اجتماعی 

موزش ها که بعد از فرا گرفتن این آدوستانی هم بوده اند صد البته متاسفانه و همکاری میکنند 

 از آن ها استفاده نکرده اند 

 

مطالعه آموزش ها و مقالات مرتبط 

 با درامد زایی

 ارسال پیام به مهندس درویش زاده 

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
http://linestore.ir/%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://linestore.ir/
http://linestore.ir/%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/
http://telegram.me/tablighati
http://telegram.me/tablighati
http://linestore.ir/
http://linestore.ir/%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/
http://linestore.ir/%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/
http://linestore.ir/%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://linestore.ir/%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
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 یاجتماع یشبکه ها یابیبازار

 

ضور در به ح هیتوص تال،یجید یابیبازار یهاروزها نقل و نبات محفل اکثر دپارتمان نیا

 است.  یاجتماع یهاشبکه

ن در برندتا تیو حفظ محبوب جادیا یابزار برا نیدتریجد یاجتماع یهاچرا شبکه یراست

 هستند؟ تالیجید یایدن

ساعت  8هر کاربر اینترنت به طور میانگین روزانه  6489براساس گزارش سه ماهه اول سال 

کند که این عدد در مقایسه با های اجتماعی سپری میدقیقه از زمان خود را در شبکه 06و 

 ای داشته است.دقیقه 86دقیقه بوده، رشد  69ساعت و  8برابر با که  6486سال 

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
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رین زمان تر بیشتتر و با سطح درآمدی پاییناز نظر تقسیم بندی دموگرافیک، افراد جوان

 کنند.را در این فضا سپری می

های شبکه حداقل در یکی از سال( 89از افراد بزرگسال )بالای  درصد66در سراسر دنیا 

 .ها فعالانه حضور دارنددر یکی از شبکه درصد آنها ۸1 حساب کاربری داشته و اجتماعی

درصد( و سپس پر کردن اوقات  00) بیشتر افراد از این ابزارها برای ارتباط با دوستان خود

 کنند.می درصد( استفاده 66و گذراندن زمان ) فراغت

باور کنند پشت  توانندهای اجتماعی مکانی است که مخاطبانتان میشبکه

-ها را میهای آنهایی که دغدغهآدم های واقعی حضور دارند،وکارتان آدمکسب پرده

 .شناسندها را میفهمند و نیازهای آن

و یا ابزار تبریک سال نو از این  ی دورهمیخواهند با عکسی از صبحانههایی که میآدم

از  مااما بخاطر داشته باشید که هدف شبگذارند.  را با مخاطبانشان به اشتراک دریچه لذتشان

 !های اجتماعی تنها سرگرمی و تفریح نیستحضور در شبکه

حفظ  های سودمند برایرسانه مرتبط و مناسب، از این تولید محتوای برندهای مطرح دنیا با

های شبکه ای از ارتباطات و گرهمجازی زنجیره شبکه اجتماعی ند.برمحبوبیت خود بهره می

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
https://linestore.ir/?s=محتوا
https://linestore.ir/?s=محتوا
https://linestore.ir/
https://linestore.ir/


 

ه                باید ها و نباید ها –نکات  |بازاریابی با شبکه های اجتماعی  - 5 - ح ف ص  

 میباشد کپی برداری و انتشار با هماهنگی بلا مانع میباشد https://linestore.ir کلیه حقوق این کتاب متعلق به وبسایت 

 بازاریابی با شبکه های اجتماعی                    مهندس درویش زاده 

در شبکه اجتماعی مجازی  .اجتماعی یا حضور غیر فیزیکی افراد در یک محل مجازی است

ها رو در رو و بدون واسطه نیست بلکه به ابزاری به نام ها یا گروهارتباط افراد و سازمان

ود در واقع شروزها وقتی صحبت از شبکه اجتماعی در اینترنت میاینترنت بستگی دارد. این

 .که ای از ارتباطات انسانی هستیمدر حال صحبت از نوع مجازی و غیر قابل لمس شب

همزمان با ظهور شبکه های اجتماعی مجازی اصطلاحات جدیدی مثل رسانه اجتماعی 

 .ی خورندنیز به گوش م مهندسی اجتماعی و

 

 

 

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
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رسانه اجتماعی بدون وجود اینترنت و شبکه اجتماعی مجازی بی معنا خواهد شد و در واقع 

ابزارهای نرم افزاری تحت وبی را می گویند که به کاربران  رسانه اجتماعی )سوشیال مدیا(

اجازه به اشتراک گذاری، ایجاد یا استفاده از محتوای تولید شده را می دهد و در واقع رسانه 

اجتماعی بستر یا باعث تشکیل یک شبکه اجتماعی می شوند یا ابزاری است که در یک 

 د.ستفاده می شوشبکه اجتماعی برای به اشتراک گذاری محتوا ا

 

شود  منتشر می های اجتماعیشبکه آیا می دانید لحن و ساختار محتوایی که در هر یک از

 باید چگونه باشد؟

 آیا می دانید محتوای تولیدی شما باید چه زمان و در چه جایی انتشار یابد؟

 های افراد علاقمند به شناخت محصولات و خدمات شما چیست؟ویژگی

 های اجتماعی شما تولید و مدیریت شودشبکهچه نوع محتواهایی می بایست در هر یک از 

 د؟باش داشته بالایی گذاری اشتراک قابلیت که

 ر...و هزاران سوال دیگ

  

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
https://linestore.ir/


 

ه                باید ها و نباید ها –نکات  |بازاریابی با شبکه های اجتماعی  - 7 - ح ف ص  

 میباشد کپی برداری و انتشار با هماهنگی بلا مانع میباشد https://linestore.ir کلیه حقوق این کتاب متعلق به وبسایت 

 بازاریابی با شبکه های اجتماعی                    مهندس درویش زاده 

 اجتماعی های شبکه صل طلایی برای مدیریتهفت ا

 

 های اجتماعیها توسط شبکهقابلیت حل چالشحصول اطمینان از : 8مرحله 

 شناسایی افراد پر تلاش سازمان که نقش بسزایی در تولید محتوا دارند :6مرحله 

 ای دارندهایی که ارزش افزودهتمرکز بر روی شبکه :6مرحله 

 ایجاد مطالب جذاب و متناسب :0مرحله 

 اجتماعیهای های تجاری از طریق شبکهشناسایی فرصت :1مرحله 

 برگزاری کمپین های تبلیغاتی خلاقانهایجاد تعامل و درگیر کردن مخاطب از طریق  :9مرحله 

 کمک به بهبود گسترش بازار و شناسایی مخاطب بالقوه :۸مرحله 

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
https://linestore.ir/?s=کمپین
https://linestore.ir/?s=کمپین
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  های اجتماعیبازاریابی اینترنتی و مدیریت شبکه

 

خیلی از کسب و کارهای کوچک و بزرگ، برای توسعه بازاریابی اینترنتی خود، زمان خیلی 

صرف می  های اجتماعیرسانهزیادی را برای ایجاد کردن و کار کردن بر روی شبکه ها و 

کنند. رسانه های اجتماعی برای همیشه رایگان نیستند. زمان، هزینه است و صرف کردن 

های شبکه های اجتماعی، می تواند جنبه های مالی کسب و کار  زمان خیلی زیاد در سایت

 رده و کسب و کار را متضرر نماید.را زیر سؤال ب بازاریابی اینترنتیو 

در ادامه به معرفی راه هایی برای صرفه جویی در زمان و در عین حال نتیجه گرفتن مطلوب 

 م.می پردازی شبکه های اجتماعی و مدیریت بازاریابی اینترنتی از استراتژی های

 

 ری خیلی مهموفاکت "محتوا"

به عنوان بخشی از زمانی که صرف به روز رسانی شبکه ” برای خود، انبار محتوا ایجاد کنید.“

اجتماعی و گسترش بازاریابی اینترنتی خود می کنید، زمانی را برای انتخاب کردن 

محتوای خوب و همچنین تفکر و تمرکز برای به ارمغان آوردن ایده های عالی اختصاص 

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
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تر و غیره، توییه ها را بر روی شبکه های اجتماعی مثل فیس بوک، دهید تا بتوانید این اید

 پیاده سازی کنید.

این کار به شما کمک می کند تا بتوانید در زمان مناسب، محتوا و مطالب خود را پست کنید 

و دیگر نیاز نیست که به دنبال محتوا بگردید و زمان را از دست بدهید. داشتن محتوای 

به شما این امکان را می دهد تا در وقت خود صرفه جویی کنید و بهترین آماده شده از قبل 

 محتوا را در بهترین زمان، پست کرده و شبکه های اجتماعی خود را به روز رسانی کنید.

توصیه بالا، راهی مناسب برای مدیریت استراتژی های بازاریابی اینترنتی و همچنین 

ی ممحتوای مناسب ه قرار است پست شود. سازمان دهی کردن محتوا و مطالبی است ک

تواند ابزاری مناسب برای گسترش بازاریابی اینترنتی و تبلیغات باشد و همچنین باعث 

جلوگیری از منتشر کردن و پست کردن مطالب و محتوای های سطح پایین می شود که فقط 

 برای اعلام حضور در فضای مجازی است.
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 های اجتماعیمدیریت شبکه

امی که مدیریت شبکه های اجتماعی بر عهده خود شماست پست کردن و به روز رسانی هنگ

مطالب، در اکانت های گوناگون، مشکل خواهد بود. شما می توانید با استفاده از ابزارهای 

مختلف، مطالب و پست های خود را مدیریت و سازمان دهی کرده و آنها را به صورت 

 به روز رسانی کنید. هید،همزمان در هر زمانی که می خوا

با استفاده از این ابزار قادر خواهید بود که برای پست ها و مطالب خود از قبل برنامه ریزی 

کرده و آنها را به صورت برنامه ریزی شده، به روز رسانی کنید. استفاده از این ابزار باعث 

در  موفقیت بیشتریمی شود که با هماهنگی میان ابزارها و استراتژی استفاده شده، 

 بازاریابی اینترنتی کسب و کار شما حاصل شود.

 

 برنامه ریزی

بر خلاف تصور خیلی از افراد، مطالب جدید که قرار است پست شود نباید در هر زمان و در 

هر شبکه اجتماعی قرار داده شود. زمان یکی از حساس ترین و کلیدی ترین عناصر در 

می باشد. این کار می تواند زمان زیادی را هدر دهد و باعث به هم  ازاریابی اینترنتیب
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ریختگی در برنامه های شما برای دست یابی به اهداف بازاریابی اینترنتی می شود. یکی از 

مهمترین نکات آن است که باید از با ارزش بودن محتوای خود اطمینان حاصل کنید؛ این 

 تواند، ارتباط خوبی با هواداران شما برقرار کند.ارزش محتوا می 

پست های مداوم و مرتب، بسیار مؤثر است اما به معنی این نیست که هر روز بیشتر از 

یکبار مطالب خود را به روز رسانی کنید و همینطور هیچ لزومی ندارد که شما هر روز در شبکه 

ب، وانید سه بار در هفته با مطالب خوهای اجتماعی پست بگذارید. به عنوان مثال شما می ت

محتوای شبکه های اجتماعی را به روز رسانی کنید و نتیجه مثبت آن را در دست یابی به 

اهداف بازاریابی اینترنتی خود ببینید. در حقیقت مشتریان ترجیح می دهند که دوره به 

 ش از حد از نظرروز رسانی مطالب و پست ها در حداقل خود باشد، زیرا که پست کردن بی

 رسد.آن ها بیهوده و اضافی و به عنوانی اسپم به نظر می
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 اجتماعی های شبکه در فعالیت مهم قوانین

 

 از تفادهاس. است انکار قابل غیر روزها این و سئو بازاریابیهای اجتماعی در تاثیر شبکه

 امری دنیا اسرسر در مختلف هایشرکت بین برندینگ و بازاریابی برای هاشبکه این ظرفیت

 و اجتماعی هایشبکه این مخاطبان جذب در سعی خود یشیوه به کدام هر و است رایج

 محصولات خود دارند. بهتر و بیشتر فروش

یر گتواند باعث بهبود چشممیهای اجتماعی بهره بردن از قدرت محتوا و بازاریابی شبکه

گونه درک یا بدون هیچجایگاه مخاطبان و مشتریان شما گردد. اما ورود به این حوزه، 

های درک اصول و قواعد بازاریابی در شبکه آفرین نیز باشد.تواند چالشقبلی میی تجربه
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زایش بازدید فی بسیار حیاتی است. از به حداکثر رساندن کیفیت، تا ااجتماعی، یک مساله

 مشتریان به که بسازید ایشالوده توانیدمی ساده بسیار ازقوانین با تبعیت سایت شما، 

 کند. کمک شما سود میزان به تر،مهم همه از شاید و شما برند شما،

 

 

 قانون شنیدن -1

های اجتماعی همگی تعاملی هستند. این دقیقا همان عاملی های دیگر، رسانهبر خلاف رسانه

شود. موفقیت در ها میهای اجتماعی از دیگر رسانهاست که موجب متمایز شدن رسانه

 تر حرف زدن دارد.گوش کردن و کم تر، نیاز به بیشبازاریابی آنلاین

مشتریان شما یک ارتباط داینامیک و دو سویه با محصول شما دارند، اما این ارتباط در طی 

کم یا زیاد می شود و شما تنها در صورتی که به زمان دست خوش تغییر شده و میزان آن 

 توانید از تکامل و تغییر اینهای وی با دیگران گوش فرا دهید میمخاطب خود و گفتگوی

 ارتباط مطلع شوید.
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های های آنلاین بخوانید و در بحثتان را در محیطمحتوای تولید شده توسط مخاطبان هدف

تر اهمیت دارد. تنها آن زمان برایشان بیش ها شرکت کنید تا بفهمید چه چیزیآن

 ها اضافه کند.به زندگی آن چیز ارزشمندیتوانید محتوایی تولید کنید که می

 قانون تمرکز -2

یک بازار تخصصی برای خود پیدا کنید. جمعیتی از مخاطبین هدف خود پیدا کنید. بیان 

هتر این ب برای خود داشته باشید و بر این موارد و ویژگی ها تمرکز کنید.ویژه و یکتایی 

ته ها اندکی سررشته داشی زمینهکه در همهاست که در یک حوزه، متخصص باشید، تا این

 متمرکز، دتش به محتوای بازاریابی و  های اجتماعیبازاریابی شبکهباشید. یک استراتژی 

ت به آن تری نسبه قصد ایجاد یک برند قدرتمند را دارد، شانس موفقیت بسیار بیشک

 خواهد همه چیز را برای همه کس فراهم کند.ای دارد که میاستراتژی گسترده

 قانون صبر -3

که اغلب تر ایناین قانونی است که در اغلب مسائل و موضوعات زندگی صادق است و جالب

ازاریابی بکند موفقیت در های اجتماعی هم صدق میکنند که در شبکهور نمیمردم اصلا تص
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رت آید. در عین حال که ممکن است بصوهای اجتماعی یک شبه به دست نمیو شبکه محتوا

 برای زیاد، احتمال به اما برسید، نظرتان مورد مقصود به کوتاه زمان مدت در بتوانید اتفاقی

 مسیری طولانی را طی کنید. بایستی مناسب، نتایج به یابیدست

 قانون ترکیب کردن -4

اگر شما محتوای باکیفیت تولید کنید و کاربران، مطالب شما را با مخاطبان خودشان در 

خودشان به اشتراک خواهند  هایوبلاگطور در بوک، لینکدین و همینتوییتر، فیس

های شکل گرفته حول مطالب شما، باعث ایجاد نقاط ها و بحثگذاریاکاین اشتر گذاشت.

 شما بمطال شدن یافته سبب و گرددمی ورود جدیدی برای موتورهای جستجو مانند گوگل

 ای صدها غالب در توانندمی جدید ورود نقاط این. شد خواهد مختلف کلیدی کلمات در

 .کنند پیدا افزایش مردم توسط شما شدن یافته برای دیگر یبالقوه راه هزاران

 قانون تاثیرگذاری -5

 شناسایی را کارتانوکسب یزمان صرف کنید و افراد اثرگذار آنلاین در بازار مرتبط با حوزه

 اشت،د خواهند علاقه شما کاروکسب یا خدمات محصولات، به احتمالا که افراد این. کنید
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 هاآن اب کنید سعی و باشید تماس در اشخاص این با. دارند بسیاری باکیفیت مخاطبان

 برقرار کنید. رابطه

اگر این افراد، شما را به عنوان یک منبع موثق و مفید اطلاعات ببینند، ممکن است مطالبتان 

 کارتانو کسبرا با مخاطبان خودشان به اشتراک بگذارند. این امر باعث خواهد شد که شما و 

 شوید. روبا حجم عظیمی از مخاطبان باکیفیت جدید روبه

 قانون کیفیت در بازاریابی -6

های اجتماعی هستید. همانند شما خواهان داشتن ارتباطی خوب و با کیفیت در شبکه

داشتن دوستان خوب و با کیفیت که ارزشی برابر وزن خودشان در قبال طلا دارند. متمرکز 

ن این کار باعث می شود تا قادر به برآورده ساخت .ن موضوع بسیار کمک می کندبودن به ای

نیازها و انتظارات بهترین مشتریان خود شوید. اما شما نیاز به سرمایه گذاری در بهترین 

باشید و این کار از طریق تولید محتوای با کیفیت انجام پذیر می باشد. روابط دو سویه می

 گوش با که است امکانپذیر مشتریان با تعامل برقراری طریق از یتکیف با  محتوای تولید

می توانید به هدف خود  های اجتماعیشبکهو توجه کردن به محتوای منتشر شده در  دادن

 برسید.
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 قانون ارزش -7

به  های اجتماعیترین مسائلی است که شما باید از طریق شبکهارزش، یکی از حیاتی

ز آن این ا از دهد که پیشخود اثبات کنید. محتوای شما به آنها چه چیزی می مشتریان

یک  باشد: شایددوام و زودگذر بهره بودند؟ پاسخ به این سؤال ممکن است چیزی بیبی

 خنده ساده! یا شاید چیزی واقعی و با دوام باشد: اطلاعات مفید و باارزش.

ها هستند که باور دارند این تنها محصول آنهاست که باید تعداد بسیار زیادی از شرکت

کننده ایجاد کند. اما در حقیقت ارتباطات آنها هم باید ارزشی مناسب ارزشی را برای مصرف

 د.برای مخاطبین آنها فراهم بیاورو مفیدی را 

 قانون تشکر -8

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
https://linestore.ir/


 

ه                باید ها و نباید ها –نکات  |بازاریابی با شبکه های اجتماعی  - 18 - ح ف ص  

 میباشد کپی برداری و انتشار با هماهنگی بلا مانع میباشد https://linestore.ir کلیه حقوق این کتاب متعلق به وبسایت 

 بازاریابی با شبکه های اجتماعی                    مهندس درویش زاده 

اس کنند دوست دارند احسشوند. مردممثل موجب شکل گرفتن رابطه می به تشکر و مقابله

نید و به سوی آنها نگاه کشوند. بنابراین بهشوند و دیده میکه توسط دیگران شنیده می

 های آنها توجه کنید.گفته

آنها  گذارید و در مورد آنها یا باد، محتوای آنها را به اشتراک نمیکنیاگر به مردم توجه نمی

توانید از آنها چنین انتظاری داشته باشید. بنابراین توجه داشته کنید، نمیصحبت نمی

د به توجه کنید بایهای اجتماعی سپری میباشید که همواره بخشی از زمانی را که در شبکه

 منتشرشده توسط دیگران سپری شود. گذاری مطالباشتراککردن و 

 قانون در دسترس بودن -9

 اجتماعی هایرسانههای حیاتی همچنان که قبلا هم به این موضوع اشاره کردیم، یکی بخش

 اقدام به انتشار محتوای خود و سپس غیبفقط و فقط . باشدپذیری آنها میخاصیت تعامل

شدن از صحنه نکنید. همواره در دسترس مخاطب خود باشید. همیشه بخشی از گفتگوی بین 

های اجتماعی خود حاضر طور مستمر در شبکهاعضاء را به خود اختصاص دهید. همواره به

 با آنها شکل دهید. ای دوسویه راشوید و رابطه
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 به روز رسانی -11

د سعی کنید که به روزرسانی شما به صورت روزانه انجام شود. هنگامی که مشتریان از بای

کنند که آن صفحات از ماه ها پیش به روز رسانی نشده، آنها تصور صفحاتی بازدید می

شما  یخواهند کرد که کسب و کار اینترنتی شما غیر فعال بوده و پیگیر مطالب صفحه

 نخواهند شد.

به سراغ رقبای شما خواهند رفت، زیرا صفحات آنها فعال بوده و آنها احساس  افراد به راحتی

کنند که کسب و کار اینترنتی شان خدمات بهتری به آنها خواهد داد. اگر نمی خواهید می

این اتفاقات برای شما پیش بیاید، پس به طور مرتب صفحات تجاری تان در شبکه های 

 نمایید. به روز رسانیاجتماعی را 

 انتخاب عاقلانه -11

برای  شود. پسگویید برای همیشه در معرض دید عموم در اینترنت ثبت میآنچه شما می

ارسال مطالب در صفحه تان انتخاب عاقلانه داشته باشید. اگر نمی خواهید بیش از این 
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انتخاب  شبکه اجتماعی تان بازاریابیاسترس داشته باشید و شخصی را برای انجام کارهای 

 مایید.اعتماد نتوانید به او کرده اید، مطمئن شوید که شخصی را انتخاب کرده اید که می

 

 

 مسئولیت رسیدگی به مشتریان عصبانی را بپذیرید. -12

اید باید در به روزرسانی خود اعلام نمایید که کسب و کنید در مخمصه افتادهفکر میاگر 

کارهای اینترنتی شما برای رفع هر نوع مشکلی فعالیت و تلاش خود را خواهد کرد. هرگز به 

طور مستقیم به تک تک افراد معترض پاسخ شخصی ندهید که در این صورت برنده نخواهید 

 ده و قولی که قادر به انجام آن نیستید را به مشتریان خود ندهید.بود. همچنین هرگز وع

 ارسال لینک -13

یا  یترتو یا و بوک فیس یاگر مطالب جالب و مرتبطی در وب پیدا کردید، آن را به صفحه

مناسب  هایسایت ها، مقالات و وبکنید. به شرکت لینک خود دیگر شبکه های اجتماعی 

 لاین استور، مشاور و مجری خدمات شبکه های اجتماعی
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طالب آن با ها و ملینک بزنید. فقط قبل از ارسال لینک از خود بپرسید که آیا این لینک

 کسب و کار اینترنتی من مرتبط می باشد؟

 ایجاد لینک به وبلاگتان -14

یز اید و هیچ کس نکرده تان وبلاگ در جذاب مطالب نوشتن برای زیادی تلاش شما اگر 

وک تان را به صفحه تویتر یا فیس بهای وبلاگوانده است. باید نوشتهآن را یک بار هم نخ

ورت هر در هر ص بسیار حائز اهمیت است. نوین بازاریابیتان لینک بدهید. این نکته در 

: ت کهدر نظر بگیرید این مو ضوع اسای که باید تصمیمی که اتخاذ می کنید و اولین نکته

ابط گذارد؟ آیا این کار رواین فعالیت چگونه بر روابط دو سویه من با مخاطبین تاثیر می

کند؟ آیا مخاطبین بیشتری برای من به تر میای که با مخاطبین داشتم را قویگذشته

 ؟آوردارمغان می
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 دارند؟( تجاری) مجازی بازاریابی در را نقش بیشترین اجتماعی هایشبکه کدام

 

 جهانی بازارهای هتوسع برای شبکهای و اینترنتی فعال و برتر شرکتهای تعاملات بیشترین

 .میشود انجام های اجتماعیشبکه طریق از

به گزارش سرویس فناوری اطلاعات و ارتباطات خبرگزاری تسنیم، اتصالات و ارتباطات 

های بازاریابی به وجود پوشی را برای بخشزمینه غیر قابل چشمفوری در دنیای مجازی 

های این بخش به تجمیع مخاطبان اینترنتی و تحت شبکه آورده تا با استفاده از ظرفیت

 .بپردازند
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در کل استراتژی بازاریابی در این عصر نیز تا اندزه قابل توجهی مبتنی بر شبکه شده است 

های ریزیمرکز روی این بخش حتی از توجه به برنامهو در بعضی موارد شاهد هستیم ت

های های مستقلی را برای توسعه استراتژیشود و مدیران این بخش تیمسابق بیشتر می

 .گزیننداجتماعی مبتنی بر شبکه بر می

حوزه  های مستقل در اینگذاریهای تجاری هم در قرن حاضر به سرمایهبته بیشتر بنگاهال

 های الکترونیکی اختصاصهای مشخصی را برای توسعه ظرفیتدیف بودجهپردازند و رمی

فروشان و های اجتماعی، عرصه نوظهوری را پیش پای خردهتوسعه شبکهد. دهنمی

فعال و  614درصد از  6۸ای که فروشندگان با هدف بازارهای جهانی گذاشته است به گونه

 هبوک برای خود در نظر گرفتا در فیسفروش برتر اینترنتی، حداقل صفحه و لاگی رخرده

 .پردازنداند و در آن به بازاریابی محصولات و تولیدات خود می

فروش برتر اینترنتی خرده 6144فروشنده در بازارهای جهانی از میان  606براساس آمار، 

بلیغ ای مجزا هستند که به تبوک برای خود دارای صفحه یا شبکهدر شبکه اجتماعی فیس

 699ای در دنیا، فروشنده برتر شبکه 614از میان همین جامعه آماری  .پردازندد میبرن
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ک انجام بواند و در واقع رقابت سرسختی را با فیسدرصد هم شبکه توئیتر را برگزیده

 .دهند تا از این طریق موفق به جذب سلایق متعدد از گوشه و کنار جهان شوندمی

های پلاس و پینترست هم با به وجود آوردن ظرفیتگوگلهای دیگری نظیر یوتیوب، شبکه

اند و فروشندگان اینترنتی و های بعدی رقابت قرار گرفتهدرصدی در رده 988و  9۸، 64

رقیب اینترنتی در حوزه برندهای تجاری از  666د. انها روی آوردهای به سمت آنشبکه

 .اندپلاس استفاده کردهوگلفروش از گخرده 89۸۸شرکت از یوتیوب و  660توئیتر، 

دی، با ارائه مشترکان متعد های اجتماعیشبکهالبته جالب توجه است که هر کدام از این  

 .اندمیزان متفاوتی از جلب رضایت را برای اعضا خود به ارمغان آورده

میلیون و  661ت فعالیت جهانی، شرکت برتر با رسال 614بوک توانسته برای این فیس

 6۸8هزار و  0مشترک، یوتیوب  6۸هزار و  1۸بازدیدکننده و مشترک، توئیتر  ۸111
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 ۸68پینترست هم با ارائه  .مشترک تقدیم کند ۸۸هزار و  89پلاس مشترک و گوگل

 .ای را برای بازاریابی اینترنتی به ارمغان آورده استمخاطب جهانی زمینه
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 یاجتماع یشبکه ها یابیدر بازار جیاشتباهات را

 

شبکه های اجتماعی فرصت بسیار مناسبی برای تجارت ها و کسب و کارهایی هستند که 

قصد دارند مشتریان، بازدید کنندگان و ترافیک وبسایت خود را افزایش دهند. اما زمانی 

یدن و ایجاد رسکه از شبکه های اجتماعی به درستی استفاده نشود می تواند باعث آسیب 

 .خطرات برای وبسایت و برند شما شود

امکانات بسیار زیادی را در اختیار شما قرار  اجتماعی های شبکه بازاریابی در عین حال که

کار با آنها و خطرات و مشکلات کار نکردن درست با آنها کاملا   می دهند، باید کاملاً از جوانب

 .مطلع باشید
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در شبکه های اجتماعی که شما باید به هر قیمتی که شده از آنها برخی از اشتباهات رایج 

 :دوری کنید

 

 

 های اجتماعی به طور همزمانداشتن پروفایل های متعدد در شبکه( 1

 

 

ها بر روی ها و کمپانی های بزرگ، تن با توجه به تحقیقات اخیر صورت گرفته، بیشتر شرکت

 :انداجتماعی برای برندسازی خود تمرکز کردهداشتن تعداد اندکی پروفایل در شبکه های 

8 .Facebook 
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6 .Twitter 

6 .LinkedIn 

میلیون کاربر فعال بر روی  144اگر آمار بیشتری را بخواهیم بررسی کنیم، امروزه بیش از 

میلیون کاربر فعال بر روی پینترست هستند. برای سایت هایی  844اینستاگرام و بیش از 

 تصاویر گرافیکی وابستگی بیشتری دارند، تمرکز بر روی شبکه هایی مانندکه به عکس ها و 

 .اینستاگرام، فیسبوک و پینترست رایج تر است

ای فعالیت میکند و نیازمند در ارتباط بودن  ای خاص و حرفه شما در زمینه وبسایتاما اگر 

خواهد  ا بهترشم با اشخاصی در آن حرفه است، داشتن صفحاتی در لینکدین و توییتر برای

 بود.

بخاطر داشته باشید شبکه ای که شما بیشترین فعالیت را بر روی آن می کنید، باید 

 .بیشترین بازگشت هزینه در مقابل سرمایه گذاری شما را داشته باشد

جای آنکه چندین صفحه در شبکه اجتماعی مانند لینکدین، فیسبوک، توییتر،  به راه حل:

 بخواهید و باشید داشته همزمان صورت به …گوگل پلاس، پینترسنت، اینستاگرام و 
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 روی رب مثلاً) کنید فعالیت آنها از کمی تعداد روی بر کنید، مدیریت را آنها همه همزمان

 خواهد شما برای بهتری نتیجه کار این. بگذارید آن برای بیشتری وقت و( صفحه دو یا یک

 .د و محتوای بی کیفیت تولید کنیدباشی فعال شبکه چندین در اینکه تا داشت

به راحتی می توانید بررسی کنید که مشتریان شما بیشتر در کدام شبکه ها فعال هستند 

ها را  وی آن شبکهو زمان خود را در کدام پلتفرم صرف می کنند، سپس فعالیت خود بر ر

بیشتر کنید. هنگامی که شما نخستین پروفایل خود را ساختید و فعالیت خود بر روی آن 

 .را تکمیل کردید می توانید برای ساخت دومین صفحه در شبکه ای دیگر اقدام کنید
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 جدی نگرفتن دیدگاه های منفی و انتقادات کاربران شبکه های اجتماعی( 2

 

 .یریدنباید هیچوقت آنها را نادیده بگ دیدگاه های منفی خیلی رایج هستند، شماانتقادات و 

این یک موقعیت خاص است که شما بدانید مشتریان از شما چه می خواهند و کدام بخش 

از خدمات ارائه شده شما، از نظرشان مطلوب نیست. به این ترتیب می توانید در آینده 

 بهتری را برای کسب و کار خود فراهم بازارید و در نهایت تمامی این نقاط ضعف را تغییر ده

 .کنید. اینکه چگونه پاسخ این انتقادات را بدهید نشان دهنده اعتبار برند شماست

های بزرگ به سادگی از این انتقادات و نظرات منفی رد میشوند  شرکتبسیاری از برندها و 

و آنها را حذف میکنند، اما باید بدانید که این انتقادات و نظرات منفی نه تنها برای شما 

 یار شماپیشرفت های بزرگ را در اختضرری ندارند، بلکه فرصتی مناسب برای دستیابی به 

 .قرار می دهند

از نظرات منفی درس بگیرید و مشکلات موجود را اصلاح کنید. همچنین با این روش می 

توانید نشان دهید که شما برای مشتریان خود احترام قائل هستید و به آنها ارزش می 

دهید. اگر به درستی این عملیات را انجام ندهید، مطمئن باشید در آینده متضرر خواهید 
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ین مسئله یکی از مهمترین نکات فعالیت در شبکه های اجتماعی است که بسیاری از شد. ا

 .گیرندبرندها آن را نادیده می

به تمامی این دیدگاه های منفی دقت کنید. دیدگاه های مثبت، حس خوب و  ل:راه ح

ی مانرژی بالایی به شما خواهند داد. اما این دیدگاه های منفی هستند که برندتان را شکل 

دهند چرا که با مطالعه این انتقادات خواهید فهمید که مشتریان و بازار هدف شما از شما چه 

 .چیزی می خواهند

البته منظور از دیدگاه های منفی آنهایی است که واقعاً به انتقاد از مبحث یا مشکل خاصی 

فی بازی من پرداخته اند، نه آن تعدادی که بدون ذکر دلیل خاصی تنها با کلمات و جملات

 .کرده اند
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 ارسال مطالب مشابه در شبکه های اجتماعی( 3

 

ارسال مطالب مشابه به صورت مداوم برای بازدید کنندگان شما خسته کننده خواهد بود و 

آنها اینطور فکر می کنند که شما مطلب خاص برای ارائه به آنها ندارید و به همین دلیل به 

 .شدمرور از شما نا امید خواهند 

ها و یا نقل قول ها یکی پس از دیگری، باید سعی کنید که روابط خود را  لینکبجای ارسال 

با مشتریانتان تقویت کنید و بیشتر باز گذشته با ایشان در تعامل باشید. اگر شما روند 

ارسال مطالب مشابه را تکرار کنید، کاربران به زودی از شما و مطالبتان خسته خواهند شد و 

 .د دادشما آنها را از دست خواهی
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به صورت مداوم مطالبی جدید، جذاب و خلاقانه در صفحات شبکه های اجتماعی خود  :راه حل

ارسال کنید. این کار به شما کمک می کند که کاربران و بازدیدکنندگان از صفحات شما 

بیشتر با شما رابطه برقرار کنند و روند دنبال کردن مطالب پر از خلاقیت و جدید شما را ادامه 

 تیم تولید د. اگر حتی خودتان قادر به انجام این کار نیستید می توانید یکدهن

استخدام کنید یا با شرکتی که در این زمینه فعالیت می کند، همکاری کنید تا کار  محتوا

 .تولید محتوا و بروزرسانی شبکه های اجتماعی شما را برایتان انجام دهد

 

 

اگر ایده هایتان به اتمام رسیده و نمیدانید چه مطالبی در شبکه های اجتماعی به اشتراک 

، شرکت رقیب خود 1بگذارید می توانید به سادگی با بررسی صفحات شبکه های اجتماعی 

ایده های جدید بسیاری به دست آورید و حتی از روش های بازاریابی شبکه های اجتماعی 

ایده برداری کنید. سپس با تغییراتی اندک در این روش ها و به کار بردن ترفندهایی آنها 

 .شبکه های اجتماعی خود را تعیین کنید استراتژی بازاریابی کوچک،

اما به خاطر داشته باشید که هیچگاه نباید دست از تلاش برای تولید محتوای خلاقانه و جدید 

 .بردارید

های اجتماعی لاین استور، مشاور و مجری خدمات شبکه  
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 زیاد در بازه زمانی کوتاهارسال مطالب بسیار ( 4

 

آیا شما یکی از آن برندهایی هستید که در بازه ی زمانی کوتاه، تعداد بسیار زیادی مطلب 

ارسال می کید و سیلی از نارضایتی ها را برای مشتریان به وجود  شبکه های اجتماعیدر 

 می آورد؟

بازدید کنندگان به سادگی از روی مطالب شما رد بشوند و حتی  در این صورت احتمال اینکه

به آنها توجهی نکنند، بسیار زیاد می شود. همچنین ممکن است حتی شما را از لیست 
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و در آینده نیز با دیدن نام برند تان از  (Unfollow) کسانی که دنبال میکنند خارج کنند

 .شما فرار کنند

ال مطالب در شبکه های اجتماعی( را توسط نرم افزار هایی که شما باید این فعالیت ها )ارس

برای زمان بندی ارسال مطلب در شبکه های اجتماعی ساخته شده اند کنترل کنید و در 

بازه های زمانی با فاصله های مشخصی این مطالب را ارسال کنید. زمان بندی ارسال پست 

اجتماعی است. در بین شبکه های یکی از مهمترین عوامل رشد یک صفحه در شبکه های 

اجتماعی معروف، فیسبوک یکی از آنهاست که به شما این امکان را میدهد که با مشاهده 

بفهمید که در کدام ساعات از شبانه روز   (Analytics)میزان بازدید در ساعات مختلف

اربران کمطالب شما بیشتر مورد توجه قرار گرفته و همچنین در کدامین ساعات مشتریان و 

 .مورد نظر شما بیشتر آنلاین بوده اند

یک تقویم ارسال مطلب برای خود درست کنید. برای خود برنامه ریزی کنید و در : راه حل

آپدیت در شبانه روز برای  1الی  0ا ارسال کنید. برای مثال ساعات مشخصی این پست ها ر

 .آپدیت برای اینستاگرام 86تا  84گوگل پلاس، همین تعداد برای فیسبوک و یا 
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 و بروزرسانی شبکه های اجتماعیهمچنین سعی کنید از محتوای گوناگون برای آپدیت 

خود استفاده کنید. استفاده کردن از متن بدون تصویر یا برعکس زیاد مناسب نیست. باید 

سعی کنید از تمامی حالات ارسال محتوا از جمله ویدئو، متن، اینفوگرافیک، عکس، صدا و 

 .کنید استفاده …

 

 تحلیل نکردن آمار و نتایج شبکه های اجتماعی( 5

 

 

 تبلیغات از خشب هر از حاصله نتایج باید کنید، بهتر روز به روز را برای اینکه بتوانید بازار خود

 اجتماعی ایه شبکه در تبلیغات از حاصل نتایج مثال برای. کنید بررسی کامل طور به را خود
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بررسی کنید. مهم نیست که نتایج منفی بوده اند یا نتایج مثبت. مهم این است که با  را

هینه شبکه های اجتماعی ب بازاریابیبررسی و تحلیل و آنالیز آنها استراتژی خود را برای 

 .سازی کنید

مسئله مهمی که وجود دارد این است که شما این نتایج را به طور کامل بررسی کنید. اینکه 

صفحه در شبکه های اجتماعی بر اساس مقدار زمانی که برایش صرف شده است، چه هر 

 سترشگ را روش همین باید آینده در آیا  مقدار بازگشت هزینه برای شما داشته است و

 .هستند مهم بسیار موارد این بررسی داد؟ تغییر را آن باید یا داد

 (Follower) تعداد زیادی دنبال کننده بخاطر داشته باشید که نباید تنها بر روی جمع کردن

تمرکز کرد. ممکن است شما روز به  (Comments) و یا نظرات کاربران (Likes) و یا پسندها

روز در تعداد این معیارها، رشد چشمگیری داشته باشید اما نرخ تبدیل شدن این آمار به 

برای  ستراتژی جدیدیمشتریان بسیار پایین باشد. در این صورت باید حتماً به دنبال ا

 .بازاریابی شبکه های اجتماعی خود باشید
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هفته ای یکبار با تیم خود و همکارانتان نشستی داشته باشید و در رابطه با تحلیل  :حل راه

بازار و میزان مشتریان خود از شبکه های اجتماعی تحلیل و بررسی انجام دهید. اگر 

ندارید می توانید با   (Conversion  Rate) آشنایی زیادی با تحلیل نتایج و نرخ تبدیل

یک شرکت متخصص همکاری کنید تا آنها مدیریت صفحات، تحلیل و بررسی آمار ورودی 

 .و نرخ تبدیل این شبکه های اجتماعی را برای شما به عهده بگیرند

 

 

 

بازدید از شبکه های اجتماعی می تواند تاثیر بسیار زیادی در روند آنالیز کردن نتایج و آمار 

 .رشد تجارت شما داشته باشد و در آینده میزان مشتریان شما را افزایش خواهد داد

  

 لاین استور، مشاور و مجری خدمات شبکه های اجتماعی
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 در بخش توضیحات URL اضافه کردن( 6

 

را در بخش توضیحات مطلبی که در شبکه های اجتماعی ارسال  (URL) هیچگاه آدرس

ندهید. این کار باعث میشود که کاربران بدون توجه به پستی که شما ارسال  میکنید قرار

کرده اید و بدون دیدن محتوای آن به سادگی از روی مطلب شما بگذرند و مطلب بعدی را 

 .بخوانند

بجای آن میتوانید در توضیحات متنی مرتبط با عکس ارسالی خود بنویسید و یا  :حل راه

ها قرار دهید  URL Shortener کوتاه با استفاده از کوتاه کننده های لینک یا همان لینکی

 .که هم به چشم زیبا بیاید و هم باعث اذیت شدن کاربر نشود
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 استفاده از هشتگ های نامرتبط در شبکه های اجتماعی( 7

 

باید تلاش کنید که حتماً برای تمامی مطالب ارسالی خود از هشتگ های درست و مناسب 

ها یکی از بهترین روش ها برای افزایش میزان بازدید مطالب  هشتگاستفاده کنید زیرا 

 .شماست

گ ها ببینید که آنها از کدام هشتسعی کنید با تحلیل و بررسی صفحات مشابه  :حل راه

 .بیشتر استفاده میکنند و شما نیز آن هشتگ ها را در استراتژی خود قرار دهید
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 عدم استفاده از عکس در آپدیت های شبکه های اجتماعی( 8

 

استفاده نکردن از عکس ها می تواند نتیجه منفی و بدی بر روی برندسازی و جذب مشتری 

شما از طریق شبکه های اجتماعی داشته باشد. نتایج و آمار نشان می دهد که استفاده از 

نتیجه های بهتری را به دنبال داشته است. کاربران  شبکه های اجتماعیعکس ها در مطالب 

وانند دوست دارند که عکس های مرتبط و جذابی در رابطه با همان وقتی مطلبی را می خ

 .موضوع ببینند
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بنابراین، هنگامی که مطالبی را در شبکه های اجتماعی ارسال می کنید، سعی کنید 

عکسهای مرتبط و جذابی را به همراه آنها ارسال کنید که این امر باعث افزایش میزان علاقه 

 .ما خواهد شدکاربران به خواندن مطالب ش

هر بار که صفحات شبکه های اجتماعی خود را بروزرسانی میکنید سعی کنید  :حل راه

عکسهایی مرتبط با مطلب ارسالی خود در آنها بگذارید. آلبوم های عکس درست کنید و آنها 

را به اشتراک بگذارید. از عکس های جذاب استفاده کنید و سعی کنید عکسهایی با حداکثر 

سال کنید. همچنین، در صورت نیاز فراموش نکنید که به منبع عکس مربوطه هم کیفیت ار

 .لینک بدهید

 عدم بروزرسانی مداوم شبکه های اجتماعی( 9
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اکثر ما فکر می کنیم که داشتن یک عکس پروفایل با کیفیت و جذاب، یک عکس کاور 

می تواند تمامی مشکلات را حل  (About us) ما درباره متن یک داشتن یا  خیلی خوب

مداوم یکی از مهمترین عوامل  بروزرسانیکند. اما این تنها بخش کوچکی از کار است. 

موفقیت یک صفحه در بین تمامی رقبای خود در شبکه های اجتماعی است. داشتن 

 .توضیحات، درباره ما، عکس پروفایل یا عکس کاور به تنهایی چاره ساز نیست

سعی کنید که به طور مداوم مطالب جدیدی با خلاقیت و جذابیت بسیار زیاد باید  :حل راه

ارسال کنید و این روند را روزانه ادامه دهید تا به نتایج قابل قبولی دست پیدا کنید. با در 

پیش گرفتن این روش می توانید پیشرفت خود را قطعی کنید. همچنین با بررسی و 

 یزان علاقمندی کاربران به مطالب، می توانید بفهمید کهتحلیل و آنالیز مطالب ارسالی و م

 .چه مطالبی کاربران شما را تحت تاثیر قرار داده است

  

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
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 بازاریابی با شبکه های اجتماعی                    مهندس درویش زاده 

 جمع بندی

مورد ذکر شده و در پیش گرفتن روند صحیح ارسال مطالب و  6با دوری کردن از این 

احسن به توانید کسب و کار و تجارت خود را به نحو بروزرسانی شبکه های اجتماعی می

 .مخاطبان خود معرفی کنید و همچنین رشد روز افزون آن را تضمین ببخشید

تنها کاری که باید بکنید این است که از این اشتباهات رایجی که بسیاری از مدیران آنها را 

تکرار میکنند دوری کنید. و یا اگر میخواهید از سردرد این همه مسائل در رابطه با مدیریت 

ی کنید تا همکار شرکتتژی بازاریابی آنلاین دوری کنید کافیست با یک محتوا و استرا

مسئولیت مدیریت تمامی این مشکلات را بر عهده بگیرد و آن را برای شما به بهترین شکل 

 .ممکن انجام دهد

 

 

 

 

 

 لاین استور، مشاور و مجری خدمات شبکه های اجتماعی

 ارسال پیام به مهندس درویش زاده 

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
http://linestore.ir
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://darvishzade.com/
http://darvishzade.com/
http://linestore.ir
http://linestore.ir
http://linestore.ir
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://linestore.ir
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
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 پاسخ اولین سوال احتمالی شما 

 احتمالا میگید من باید همه این ها رو رعایت کنم ؟ این که خیلی سخته و ...

: توجه داشته باشید که فعالیت در شبکه های اجتماعی اول از همه امری ست پیوسته و پاسخ 

زمانی فعالیت در شبکه های اجتماعی با بازدهی خوبی همراه خواهد بود که پیوسته و مداوم 

نید و همه نکات رو نتوباشه اما در خصوص رعایت همه نکات هم باید بهتون بگم در ابتدا شاید 

لازم هم نباشه که رعایت کنید اما زمانی که شبکه شما گسترده شده و به چند هزار کاربر هدفمند 

رسید مطمعنا لازم هست که شما هم به کاربران احترام گذاشته و به سمت بهتر شدن و رعایت 

 نکات و موارد یاد شده گام بردارید 

  

 درصد تخفیف برخوردار شوید  15حتما در زمان ارتباط و ثبت سفارش یادآوری کنید که از خریداران کتاب هستید تا از 

و برنامه زمانی و همراه با مشخص کردن درصد : همیشه سعی کنید با زمانبندی  توصیه

 پیشرفت و افق پیش رو اون هم به صورت مکتوب نه اینکه در ذهن ، پیش برید 

( رو به کسانیکه احتیاج به تبلیغات   46811880190 -ا من ) مجید درویش زاده :  حتم پیشنهاد

در شبکه های اجتماعی دارند یا کسانیکه سوال در زمینه شبکه های اجتماعی دارند معرفی کنید 

 من در ساعات کاری پاسخگوی تماس و پیام های شما دوستان و سروران گرامی هستم .

: به یاد بیماران سرطانی ، سالمندان و کم بضاعتان باشید و برای شادی و حمایت از  خواهش

اون ها هرچقدر که میتونید و در توانتون هست فعالیت کنید  

            http://telegram.me/meherabanan                 http://mehrabanan.ir        

 سفارش تبلیغات در شبکه های اجتماعی 

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://telegram.me/meherabanan
http://mehrabanan.ir/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
http://linestore.ir/%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%86-%D9%88-%D8%AA%D9%84%DA%AF%D8%B1/support/
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 بازاریابی با شبکه های اجتماعی                    مهندس درویش زاده 

 

 سخن آخر 

 از این که کتاب رو تهیه و مطالعه کردید و امیدوارم که براتون مفید باشه ...ممنونم 

تهیه  http://linestore.ir چنانجه این کتاب رو از منبعی غیر از سایت لاین استور به نشانی 

نه کتاب را هزیو درصورتیکه از اطلاعات کرده اید یا به دستتون رسیده 

 سایت لاین استور پرداخت نمایید .در 

 ند مطالعه و رضایت از کتاب پرداخت میکنپس از هزینه کتاب رو  دوستانیکهبا تشکر از کلیه 

 دینام و نام خانوادگی رو زمان پرداخت وارد نمای میبایست پشتیبانیبرای استفاده از خدمات 

 

 

شما هم میتوانید این کتاب رو به دوستانتون هدیه کنید پس تا دیر نشده حالا که این کتاب به 

 دستتون رسیده اون رو به دوستانتون ارسال کنید تا اونا هم از این اطلاعات بهره مند بشوند..

 گذارید .بضمنا شما میتونید از پشتیبانی سایت ما استفاده کنید و مشکلاتتون رو با ما در میان 

 

 

 تهسبلامانع  فروش این کتاب به دیگران به شرط خرید یک نسخه اصلی از لاین استور

 مجاز میباشدتومان  7111فروش این کتاب در خارج از سایت لاین استور حداکثر 

 ��کنید کپی راحت است حلال وجدانا،  اخلاقا،  عرفا،  شرعا منبع درج بدون مطالب برداری کپی هرگونه

 

 ورود به پشتیبانی سایت 

 درصد تخفیف (  61تومان ) 25.000تومان بجای 9.900 پرداخت 

 تومان  25.000پرداخت 

https://linestore.ir/
https://linestore.ir/
http://linestore.ir/%d8%af%d8%b1%d8%a8%d8%a7%d8%b1%d9%87-%da%af%d8%b1%d9%88%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%d9%88-%d8%aa%d8%a8%d9%84%db%8c%d8%ba%d8%a7%d8%aa-%d9%84%d8%a7%db%8c%d9%86-%d9%88-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1/support/
http://linestore.ir/product/%da%a9%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d8%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%af-%d8%a7%d8%b2-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85-%d9%be%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%ae%d8%aa/
http://linestore.ir/product/%da%a9%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d8%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%af-%d8%a7%d8%b2-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85-%d9%88-%d8%af%db%8c%da%af%d8%b1-%d8%b4%d8%a8/
http://linestore.ir/
http://linestore.ir/
http://linestore.ir/product/%da%a9%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d8%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%af-%d8%a7%d8%b2-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85-%d9%88-%d8%af%db%8c%da%af%d8%b1-%d8%b4%d8%a8/
http://linestore.ir/product/%da%a9%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d8%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%af-%d8%a7%d8%b2-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85-%d9%88-%d8%af%db%8c%da%af%d8%b1-%d8%b4%d8%a8/
http://linestore.ir/%d8%af%d8%b1%d8%a8%d8%a7%d8%b1%d9%87-%da%af%d8%b1%d9%88%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%d9%88-%d8%aa%d8%a8%d9%84%db%8c%d8%ba%d8%a7%d8%aa-%d9%84%d8%a7%db%8c%d9%86-%d9%88-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1/support/
http://linestore.ir/%d8%af%d8%b1%d8%a8%d8%a7%d8%b1%d9%87-%da%af%d8%b1%d9%88%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%d9%88-%d8%aa%d8%a8%d9%84%db%8c%d8%ba%d8%a7%d8%aa-%d9%84%d8%a7%db%8c%d9%86-%d9%88-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1/support/
http://linestore.ir/%d8%af%d8%b1%d8%a8%d8%a7%d8%b1%d9%87-%da%af%d8%b1%d9%88%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%d9%88-%d8%aa%d8%a8%d9%84%db%8c%d8%ba%d8%a7%d8%aa-%d9%84%d8%a7%db%8c%d9%86-%d9%88-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1/support/
http://linestore.ir/product/%da%a9%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d8%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%af-%d8%a7%d8%b2-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85-%d9%be%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%ae%d8%aa/
http://linestore.ir/product/%da%a9%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d8%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%af-%d8%a7%d8%b2-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85-%d9%88-%d8%af%db%8c%da%af%d8%b1-%d8%b4%d8%a8/
http://linestore.ir/%d8%af%d8%b1%d8%a8%d8%a7%d8%b1%d9%87-%da%af%d8%b1%d9%88%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%d9%88-%d8%aa%d8%a8%d9%84%db%8c%d8%ba%d8%a7%d8%aa-%d9%84%d8%a7%db%8c%d9%86-%d9%88-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1/support/
http://linestore.ir/product/%da%a9%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d8%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%af-%d8%a7%d8%b2-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85-%d9%be%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%ae%d8%aa/
http://linestore.ir/product/%da%a9%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d8%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%af-%d8%a7%d8%b2-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85-%d9%be%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%ae%d8%aa/
http://linestore.ir/product/%da%a9%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d8%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%af-%d8%a7%d8%b2-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85-%d9%be%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%ae%d8%aa/
http://linestore.ir/product/%da%a9%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d8%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%d8%af-%d8%a7%d8%b2-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85-%d9%88-%d8%af%db%8c%da%af%d8%b1-%d8%b4%d8%a8/
http://linestore.ir/%d8%af%d8%b1%d8%a8%d8%a7%d8%b1%d9%87-%da%af%d8%b1%d9%88%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%d9%88-%d8%aa%d8%a8%d9%84%db%8c%d8%ba%d8%a7%d8%aa-%d9%84%d8%a7%db%8c%d9%86-%d9%88-%d8%aa%d9%84%da%af%d8%b1/support/
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 میباشد کپی برداری و انتشار با هماهنگی بلا مانع میباشد https://linestore.ir کلیه حقوق این کتاب متعلق به وبسایت 

 بازاریابی با شبکه های اجتماعی                    مهندس درویش زاده 

 

 دوره ها و کمپ های تلگرامی ما

 برای دیدن جزییات هر دوره روی تصویر ضربه بزنید 
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 میباشد کپی برداری و انتشار با هماهنگی بلا مانع میباشد https://linestore.ir کلیه حقوق این کتاب متعلق به وبسایت 

 بازاریابی با شبکه های اجتماعی                    مهندس درویش زاده 

 کاربردی که حتما باید بخوانید مقاله آموزشیچند 
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http://linestore.ir/?s=مدیریت+گروه+شلوغ+راحت
http://linestore.ir/?s=ویژگی+secret+chat

