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ھای شود. این اصل پایھ و اساس تمامی فعالیتترین اصول در مشاوره خانواده محسوب میارتباطات موثر یکی از اساسی
ھا، دھد و بدون وجود آن، پیشرفت در حل مشکلات خانواده دشوار است. در بسیاری از خانوادهای را تشکیل میمشاوره

شود. بنابراین، ھدف مشاوره تقویت این جنبھ از اھش کیفیت روابط مینبود ارتباطات سالم منجر بھ ایجاد تعارضات و ک
 .زندگی خانواده است

ھای مراجعین، رود، "گوش دادن فعال" است. این تکنیک شامل توجھ کامل بھ گفتھیکی از فنونی کھ در این زمینھ بھ کار می
کند احساس کنند می است. این کار بھ افراد کمک میھمراه با نمایش علائم غیرکلامی نظیر تکان دادن سر و ایجاد تماس چش

شوندکھ شنیده و درک می . 

کنند. بھ عنوان مثال، اگر یکی از ھمچنین، مشاوران از "بازخورد سازنده" برای اصلاح الگوھای ارتباطی ناسالم استفاده می
ھ بازخورد بھ او کمک کند تا سبک بیان خود تواند با ارائاعضای خانواده با صدای بلند یا کلمات تند صحبت کند، مشاور می

 .را تغییر دھد. این نوع بازخورد باید محترمانھ و بدون قضاوت باشد

ھای باز" است. این نوع سوالات بھ اعضای خانواده اجازه فن دیگری کھ در مشاوره خانواده بسیار مفید است، "پرسش
خود صحبت کنند. بھ عنوان مثال، بھ جای اینکھ از والدین بپرسیم: "آیا ھای تر درباره احساسات و نگرانیدھد تا آزادانھمی

گذارد؟توانیم بپرسیم: "چگونھ رفتار فرزندتان بر شما تاثیر میشما از رفتار فرزندتان راضی ھستید؟" می " 

اعضا و افزایش درک تواند بھ بھبود روابط بین در مجموع، استفاده از اصول و فنون ارتباط موثر در مشاوره خانواده می
ای برای رفع تعارضات و ایجاد یک محیط خانوادگی شاد و پایدار استمتقابل کمک کند. ارتباط سالم، پایھ . 
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