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سـرمقاله
    در باب زبان فارسی

شایددروادیزبانشناسیآنقدرسرمانبهدرختهاوشاخههایزایشیها،معنایشناختیهاوبافت
نقشگرایانگرمشدهاستکهدیگرلذتبردنازشیرینیهاوشیرینکامیهایزبانونغزگوییهاونغز
برسرشاخهها! مقولهها معرف وحروف وشاخه آنهمهدرخت است. رفته یادمان از آن شنیدنهای
زیرساختوروساختجمله،نقشارتباطیآن،جایگاهزباندرشناختوتفکر،تفکیکوتلفیقمقولهها،
ساختارهایزبانی،بافتو....نگاهمانبهزبانراآنقدرریزوعلمیکردهوآنقدردرگیرنظریههایمختلف
شدهایمکهظرایفبلاغی)معانی،بیان،بدیع(موجوددرکنایهها،مجازها،تناسبها،لفونشرها،واجآراییها،
تشبیهها،استعارههاوبسیاریدیگراززیباییهایزبانی،معناییوبیانیرافراموشکردهایم.چنانکهاگر
کسیازعلمزبانشناسیهیچبهرهنبردهباشدوبخواهدشاخههایسرشارازگلوبلبلادبیاتوزیباییهای

نظاره به را بنشیند،بسیاربیشتروخوشتربهچشمجانشمینشیندتایکزبانشناس!آنجاکهآن
بخواهدگرهایازهزارانگرهعلمزبانشناسیبازکند،گاهیممکناستتنها
چندگرهدیگربرحلقههایدارِآویختهشدهازشاخههایتحلیلیبردورگردن
تحقیقاتخودبیفزایدوکلافسردرگممطالعاتزبانشناسیراسردرگمتر

نماید.
کسیکهازشهدِشکرشکنیطوطیانپارسیوهندیولاهوریوتاجیک

و...باعنایتبه:
شکرشکن شوند همه طوطیان هند    زین قند پارسی که به بنگاله می رود

باخواندنآثارمولانا،بیدل،صائب،حافظ،سعدی،نظامیگنجوی،رودکی،فردوسی
ودیگرشیرینیهایشکرستاناینزبانمیچشد،ترجیحمیدهدخودرادرگیرقیدوبنداصولو
قواعدنحویومعناییوواجیوآواییو...نکندوکامشیرینشدهازقندپارسیرابازحماتراهزبانشناسی
معاوضهننماید.هرچندباکمالاطمینانبایدگفتکهاستادان،پیشکسوتان،بزرگان،پیشروانوعلماندوزان
راهزبانشناسی،شهدوشیرینیشناختلایههایزبانیوتحلیلهایعلمیآنراباهیچلذتدیگریدر

نمیدانندوبایدبهاینعزیزانغبطهبردکههمشیرینیدنیایعلمیخوددنیاقابلمقایسه
رادارندوهمازقندادبیِزبانبیبهرهنیستند.

تا باشیم آن بر باید ما و دارد را خود ویژگیهای و زیباییها زبانی هر 
فرزندانخودراچنانترغیبنماییمکهدرکناربهرهبردنازاینزیباییهابتوانندبه
ساختارهایزبانیخودنیزتوجهکنند،بهآنببالندوبهدنیابشناسانند،بلکهکسانیپیدا
شوندکهرشتهیزبانشناسیراازهرعلمیبرتریابندودراینمسیرگامبگذارندتاشایدسوسورها،

چامسکیها،لانگاکرها،بلومفیلدهاو...دراینمرزوبوممتولدشوند.

سربــاز زبــان 
                 فارسـی

آموزشزباندرهمهجایدنیاازامورمهموکلیدیگسترشفرهنگوقدرتبهشمارمیرود؛درحقیقت،بهوسیله
ترویجزبانمیتوانازنظرفرهنگیوسیاسیتأثیرعمیقیبردیگرملتهاگذاشتوایننکتهبهافزایشقدرتونفوذیک
کشورکمکشایانیمیکند.دردنیا٢٤بنیادبینالمللیوجودداردکهمسئولآموزشوترویجزبانرایجکشوریافرهنگ
خودهستند؛همگیاینبنیادها،افزونبرترویجفرهنگخودازراهآموزشزبان،درآمدزایینیزمیکنند؛براينمونهدرآمد
کمپانیبریتیشکانسیل1)سازمانبینالمللیروابطفرهنگیوفرصتهایآموزشیبریتانیاکههرروزهدرششقارهو

بیشازصدکشوربهآموزشوترویجزبانانگلیسیکمکمیکند(،1۶برابردرآمدنفتیایراناست.
درزمینهزبانفارسینیزبدیهیاستکهآموزشآن،تألیفکتابهایمرتبط)کهقطعادرآنرویکردهاومطالب
ازکشوروهمچنینورودفارسیآموزانخارجیبهداخلکشور، ایرانیبهخارج اعزاماستادان فرهنگیوجوددارد(،
همگیازراههایموثرترویجفرهنگایرانیوتأثیرمثبتبرفارسیآموزاناست؛درحقیقت،هرفارسیآموزرامیتوان
سربازیبرونمرزیبرایایراندانست.بیشکشخصیکهازورطۀتبلیغاتمنفیرسانههایدنیا،گرایشیبهسمتایران
دارد،حتیاگرایرانواردنشود،امابهصورتعلمیوواقعیبافرهنگایرانیآشناشود،باشناختواقعیفرهنگاین

1. British Council

  فاطمه حسنی جلیلیان

آسیه رئیسی  
دانشجوی دکترای رشته 

زبان و ادبیات فارسی 
دانشگاه الزهرا )س(  

asieraisi@yahoo.com
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سرزمین،ذهنیتویبسیارعوضخواهدشدوتبدیلبه
فردیعلاقهمندومشتاقبهزبانفارسیمیشود؛بهگونهای
کهمیتوانیمآنشخصراسربازغیرایرانیِایرانبدانیمو
مطمئنشویمکهاوهرجابرودکهسخنیازایرانباشد،
چهبسامانندیکهموطن،موضعیدفاعینسبتبهمسائل

ایرانخواهدداشت.
بیشترکسانیکهبهیادگیریزبانفارسیرویمیآورند،
یادوزباندیگرمسلطهستندو گاهیدستکمبهیک
معمولافارسیزبانسوم،چهارمبلکهپنجمآنهااست؛پس
چونازبینزبانهایمتنوع،پرکاربردوعلمیدنیا،فارسی
رابرایآموختنانتخابکردهاند،شایستهاستکهبهآنها
توجهکردوبرایشانانگیزۀمطالعهبیشتربهوجودآورد.
از میتوانیم نکتهها،چگونه این گرفتن نظر در با اکنون
آنهابرایگسترشزبانفارسیکمکگیریم؟!اولینپاسخ
آنایجادانگیزهبرایفراگیریزبانفارسیاست.دراین
نوشتارشماریازروشهاییکهباآنها،میتوانیمزبانآموز

.رابهفراگیریزبانفارسیتشویقکنیم،آورده یم ا
ویژگیمشترکهمگیآنها،بیاننکاتمثبت

وشگفتانگیزیاستکهویژۀزبانفارسیاستو
برایخارجیزبانهابسیارجذاباست؛ازجملۀآنها

مواردزیراست:
1 زبانفارسیزباننخستحدود11۰میلیونانسان.

بررویکرۀزمیناست.
٢ دربیشاز٤٤کشوردنیاو٢۰۰دانشگاهومدرسههای.

دستکم۶کشور،زبانفارسيتدریسميشود.
3 فارسی،قرنهازبانعلمیجهاناسلامبودهاست..

بسیاریازدانشمندانواندیشمندانجهاناسلام،
ازقدیمتاکنوننژادایرانیداشتهاندوبهزبانفارسی
که گذاشتهاند جای به ارزشمندی کتابهای نیز
برخیازآنهاتاکنوننیزمرجععلمیعلمآموزان

درسراسردنیابودهاست.
٤ باســتانی. زبان دو با مقایســه در فارسـی زبان

است باستانی زبان تنـها لاتیــن و سانسـکریت
واقع در است؛ مانده باقی و زنده تاکنون که

که گفت زبانآموزان به بامیتوان
باستانی، زبان این یادگیری

میتوانندحتیمتونبیش

ازهزارسالپیشرانیزبهراحتیبخوانندوتااندازۀ
بسیارخوبیمفهومرانیزمتوجهشوند.

5 یکیازجذابیتهایزبانفارسیادبیاتبسیارغنی.
قلههاییهمچونسعدی،مولانا،حافظ، است. آن
اندیشۀفرازمانیخود،ادبدوستانو با و... خیام
حتیمردمعادیراازسرتاسردنیابهخودجذب
کردهاند.یکیازدلایلیکهباعثشدهاینادبیاتتا
اینمیزانغنیشود،جمعشدنتمامیهنرهای
دیگردرآناست؛درحقیقت،فرهنگایرانیتاپیش
ازاسلامبرخوردارازنقاشیچون»مانی«بودکهکتاب
ارژنگاوتاچیننیزرفتهبود.»نکیسا«،موسیقیدان
راکشف موسیقی بودکهچندیندستگاه بزرگی
کرد.همچنینمجسمهسازانودیگرهنرمندانیکه
درزمینۀخودفعالیتمیکردند؛اماپسازاسلام
تامدتهای تمثالوموسیقی برخیهنرهاچون
شکل به اما شد؛ حذف اجتماع عرصۀ از زیادی
غیرمستقیمواردادبیاتشد.موسیقیزیبایشعر
فارسیدروزنهایبسیارمتنوع،تصویرسازیهای
بسیارقویدرشعرونثر،تذهیبوخوشنویسی،
همگیازآثارونمونههایورودهنرهایدیگربه
ادبیاتوتأثیربرآناست.درباباهمیت
شعروادبپارسيهمیننکتهبسکه
پروفسوروایرانشناسسرشناس،
ادبیات دربارۀ ماسه، هانری
ایرانچنینمیگوید:»ادبیات
اصلی ستون چهار بر فارسی
فردوسی،سعدی، است: استوار

حافظومولانا.فردوسی،همسنگهومریونانیاست
وبرترازاوسعدی،آناتولفرانسفیلسوفرابهیاد
مامیآوردوداناترازاو،حافظباگوتۀآلمانیقابل
قیاساستکهاوخودراشاگردحافظوزندهبه
نسیمیکهازجهاناوبهمشامشرسیده،میشمارد.
امامولانا!درجهانهیچچهرهایرانیافتمکهبتوانم
مولانارابهاوتشبیهکنم؛اویگانهاستویگانهباقی

خواهدماند...«.
۶ زبانفارسيدهمینزبانپرکاربردمحتوایوبواز.

اینلحاظحتیبالاترازعربیوترکیاست.
7 برای. دیگر پرانگیزه و آسان راههای از دیگر یکی

ترویجزبانفارسی،شناساندنموسیقيوفیلمهای
خوانندگان، از بسیاری شاید است. ایرانی جذاب
موسیقی استاد یوجِلنِ«، »امِرِ آشنایی ماجرای از
معروفدرترکیهبا»همایونشجریان«وشگفتزده
بیمانند تحریرهای و آوازخوانی شیوۀ از او شدن
همایونوسفرشبهایران،چیزهاییشنیدهباشند.
افزونبراینماجرا،شمارکسانیکهتنهابهدلیل
دنبال به ایرانی فیلمهای یا موسیقی به عشق

فراگرفتناینزبانرفتهاند،قابلتوجهاست.
8 درآخر،بایدگفتکهاگرهدفترویجاینزباناست،.

افزونبرضرورتِدانستنِشیوههاینوینآموزشزبان،
بایدهموارهبهفراگیرندگانزبانفارسیاینمسالهرا
تلقیننمودکهیادگیریزبانفارسیچنداندشوار
نیست؛مثلاجنسیت)مذکرومونثویاخنثی(در
فارسیمطرحنیست.صرفافعالوزمانهاتاحدود
زیادیبراساسقاعدهاست.برخیواژههابرخلاف
برخیاززبانها،باتغییرِنقشدستوریدچارهیچ
تغییرینمیشوندوخطفارسیدراستانداردجهانی
نیزازلحاظشفافیت،مقامیبالاترازخطانگلیسیو
فرانسویدارد؛پس،خواندنخطفارسینیزباکمی

تمرینبهراحتیامکانپذیراست.
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مرکز آموزش زبان فارسی دانشگاه الزهرا )س( از بهمن 
ماه سال 1395، فعالیت خود را آغاز نموده است. این مرکز 
کلاس های کوتاه مدت و بلندمدت حضوری  و مجازی دارد. 

در این مجال، مصاحبه ای با مدیر این مرکز داشته ایم: 

درباره  کمی  و  کنید  معرفی  را  خودتان  ابتدا  لطفا 
پیشینه تحصیلی و آموزشی تان بفرمایید. 

بسماللهالرحمنالرحیم.خدیجهکریمیهستم.کارشناسی،
انگلیسی کارشناسیارشدودکترادررشتهآموزشزبان
تجربی علوم رشته دبیرستان در دارم. دوم زبان بهعنوان
که داشتیم باسوادی و خیلیخوب ادبیات دبیر خواندم.
منرابهزبانشناسیوادبیاتفارسیبسیارعلاقهمندکرد.
سهروزدرهفتهبعدازظهرهاکتابخانهمیرفتموکتابهای
تفسیرمثنویمیخواندموسوالاتمرادرمدرسهازایشان
میپرسیدم.بعضیروزهاهمایشانبهمنزلمامیآمدندو
باهممطالعهمیکردیم.غزلهایزیادیازدیوانحافظرا
حفظکردهبودموعاشقپیچوخمهایدستورزبانفارسیو
صنایعادبیبودم.چونایشانکارشناسیارشدزبانشناسی
همداشتند،بسیاریازمباحثعلمیاینرشتهرادرحد
فهمونیازمادرکلاسمطرحمیکردندومنباعلاقهآنهارا
دنبالمیکردم.مصممشدهبودمکهبرایکارشناسیارشد
زبانشناسیبخوانموبااینملاحظهدرکنکورکارشناسی،
آموزشزبانانگلیسیراانتخابکردم.پسازپایانیافتن
دورهکارشناسیباکسبرتبهاولدردانشگاهالزهراباتوجه
بهعلاقهایکهبهآموزشزبانپیداکردهبودموبهدلایل
دیگریکهالانفرصتپرداختنبهآنهانیست،برایمقطع
کارشناسیارشد،آموزشزبانانگلیسیراادامهدادمومجددا
دردانشگاهالزهراپایاننامهکارشناسیارشدمرادرخصوص
موادآموزشیاصیل)authentic(درآموزشزبانانگلیسی
بانمرهعالیدفاعکردم.درسال8۶رتبهاولمقطعدکترای
رشتهآموزشزبانانگلیسیراکسبکردمودردانشگاه
الزهراادامهتحصیلدادم.درسال93رسالهدکتریامرابا
موضوعترویجنظامسلطهالکترونیکیدرسایتهایآموزش
زبانانگلیسیباراهنماییخانمدکترمرندیونمرهعالی
دفاعکردموازآنتاریخبهعنوانعضوهیاتعلمیگروه
زبانانگلیسیدانشگاهالزهرا)س(مشغولبهخدمتهستم.

مصاحبه با 
دکتر 

خدیجه 
کریمی

 مدیر مرکز آموزش زبان 
فارسی به غیرفارسی زبانان 

دانشگاه الزهرا )س(

سابقهعلاقهایکهازقبلبهزبانشناسیداشتموتوفیق
حضوردرکلاسهایاستادانبرجستهاینرشتهمخصوصا
آقایدکتردبیرمقدموآقایدکترمیرعمادیدردورههای
تخصصی درسهای کنار در که شد باعث دکترا و ارشد
رشتهآموزشزبانانگلیسی،مطالعاتزبانشناسیرانیز،
بهخصوصدرحوزههایمرتبطباآموزشزبان،ادامهبدهم
ودرحالحاضر،علاوهبردرسهایتخصصیرشتهآموزش
زبانانگلیسی،درسهایزبانشناسی،جامعهشناسیزبان
وتحلیلگفتمانراتدریسکنم.درخصوصآموزشزبان
فارسینیزبهخاطرعلاقهشخصیخودموباهمکارییکی
صورت به پیش سال پنج حدود را کار این دوستان از
مجازیشروعکردیمکههمینامرزمینهانتقالاینتجربه

بهدانشگاهوپیشنهادتاسیسمرکزآزفاگردید.
به  فارسی  زبان  آموزش  مرکز  شکل گیری  ایده 
)س(  الزهرا  دانشگاه  در  )آزفا(  غیرفارسی زبانان 

چگونه شکل گرفت؟
وجهه بهخاطر انگلیسی زبان مستحضرید همانگونه

پیدا میانجی زبان یا دوم زبان بهعنوان که بینالمللیای
حوزههای در اصلی زبان بینالمللی ارتباطات در کرده،
مختلفسیاسی،اقتصادی،فرهنگيو...شدهوموردتوجه
کشورهایمختلفقرارگرفتهاست.ازطرفی،رشتهآموزش
زبانانگلیسیدرسراسردنیابهعنوانیکرشتهتخصصی
آکادمیکدنبالمیشودودرسراسردنیاازیکطرفاز
ازطرف انگلیسیاستفادهمیشودو مزایایآموزشزبان
زبان آموزش با رابطه در گستردهای پژوهشهای دیگر،
باخودمفکرکردمکه انجاماست.من انگلیسیدرحال
چقدرخوباستاگربتوانیمازتجربهوعلمیکهدرزبان
انگلیسیوجودداردبهنفعآموزشزبانفارسیبهرهببریم
وازاینراه،بهگنجینهومیراثملیخودمانکمککنیم.
بااینایدهپیشنهادایجادمرکزآموزشزبانفارسیرابه
دانشگاهدادمکهباحمایتهایمعاونآموزشیوقت،خانم
دکترحقبین،کارراشروعکردیم.بهتدریجباپیگیریهایی
کهدردانشگاهوهمچنیندروزارتعلوموسازمانامور
مرکز تاسیس مجوز توانستیم دادیم، انجام دانشجویان

آموزشزبانفارسیرابرایدانشگاهالزهرادریافتکنیم.
 به نظر شما چگونه می توان از آموزش زبان انگلیسی 
سابقه  زیرا  گرفت؟  بهره  فارسی  زبان  آموزش  برای 
تدوین کتاب های آموزشی در زبان انگلیسی و حتی 
زبان های دیگر مانند فرانسوی و آلمانی و کیفیت کار 
پژوهش گران آنها در این زمینه غیرقابل انکار است و 
می دانیم که در کتاب های آموزش زبان فارسی نیز از 

این کتاب ها ایده  گرفته می شود.
در که تحولاتي جریان در انگلیسی زبان آموزش رشته
و فراز رسیده، مرحله این به تا و داشته اخیر سالهای
نشیبهایزیادیراپشتسرگذاشتهوروشهایمختلفی
راتجربهکردهاست.اینرشته،ازیکطرفباآزمایشو
خطاوازطرفدیگر،بااستفادهازمبانیعلميروشهای
مختلفیرامحکزدهوبااستفادهازمنابعآموزشیموجود،
درنهایتتوانستهبهزبانیتبدیلشودکهسخنورانآنبه
عنوانزباندوم/خارجیازتعدادسخنورانآنبهعنوانزبان
اولبیشترهستند.آموزشانگلیسیابتدامبتنیبرروش

تهیه و تنظیم: سارا کیانی، 
دانشجوی دکترای زبان شناسی دانشگاه الزهرا )س( و مدرس آموزش زبان فارسی
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دستور-ترجمهبود،امااینروشتوفیقزیادیحاصلنکرد.
بود، ودستورزبان ادبیات ترجمه، روی تاکید زمانیکه تا
زبانانگلیسیاشاعهچندانيپیدانکرد.درواقع،طرفداران
اینروشمعتقدبودندبایدقسمتهاییاززبانراآموزش
باارزشترین و باشد داشته دادن آموزش ارزش که داد
قسمتهایزبان،دستوروادبیاتاست.اماازآنجاییکه
بااینروشزبانآموزاننمیتوانستندارتباطکلامیموثری
داشتهباشندونیازهایآناندرعرصههایمختلفیکهمورد
بهتدریجروشهایدیگری نمیشد، برآورده بود، نیازشان
بهوجودآمدندکهمتاثرازدیدگاههایمختلفروانشناسی،
بودند. خودشان زمان در زبانشناسی و جامعهشناسی
مانندروششنیداری-گفتاری دیگری سپس،روشهای
بهوجودآمدتااینکهتقریبااز5۰سالپیشبهاینسمت
روشهایتعاملییاارتباطیشکلگرفتورشدبیشتری
پیداکردودرحقیقت،آموزشانگلیسیخاستگاهخودرا
درآموزشپیداکرد.ازوقتیکهآموزشانگلیسیمعطوفبه
روشهایآموزشیوعلمتدریس)pedagogy(شد،نظریهها
وروشهایعملیآموزشزبانبهکمکاینرشتهآمدند.از
آنزمانبهبعد،برایآموزشزبانانگلیسیوعلاقمندانبه

یادگیریانگلیسیتوفیقاتزیادیحاصلشد.
حالدرزمینهآموزشزبانفارسیکهیکدانشنوپااست
وباوجودپیشنیهادبیغنیاینزبان،آموزشآنتنهادر
سالهایاخیربیشترموردتوجهقرارگرفته،تجربهحداقل
صدسالهزبانانگلیسی،الگوییفراراهمااست.بهاینمعناکه،
در آنها دستاوردهای از و نکنیم تکرار را آنها اشتباههای
زمینهآموزشزبانفارسیاستفادهنماییم.درحالحاضر،
اتکازبانانگلیسیبهمبانیآموزشدرحوزههایمختلفاز
جملهروشهاوتئوریهایآموزشزبان،روشهایتدریس
 language(مهارتهایزبان،روشهایتدریساجزازبان
components(،روشهایارزیابیزبان،جامعهشناسیو

روانشناسییادگیریزبان،روشهایاستفادهازفناوریدر
آموزشزبانو...استکهبهتدریجخودبهعنوانگرایشهای
کاملاتخصصیدرآمدندواتفاقابرایهمهزبانهاازجمله

فارسيهمقابلاستفادههستند.
همچنین،برایزبانانگلیسیدرحیطهتهیهوتدوینمواد
آموزشیوبرنامهریزیآموزشیاینقابلیتایجادشدهاست
کهبرایمتقاضیانیادگیریانگلیسیبااهدافونیازهای

مختلف،دورههایمتفاوتیباموادآموزشیمتناسبباسطح
آنهابرنامهریزیشوند.اینیکیازقسمتهاییاستکه
در ما دارد.درحالحاضر، کاربرد بسیار فارسی زبان در
یکدوره7تا9ماههیاحداکثریکساله،فارسیآموزانی
راکهبهمرکزمامراجعهمیکنند،بایدبهجاییبرسانیم
کهنهتنهازبانفارسیرابفهمند،بلکهخودشانتولیداتی
که درحدی باشند، داشته نوشتاری و گفتاری بهصورت
بتواننددرمباحثکلاسیدانشگاههایایرانشرکتکنند.
مانیازبهدانشیداریمکهماراقادربهبرنامهریزیبرای
آموزشزبانفارسینمایدبهنحویکهدریکبازهزمانی
کوتاهکهدرمرکزماایندوره،9ماههتعریفشدهاست،
استفادهمؤثریاززبانفارسیداشتهباشند.قاعدتاتسلط
شاخههای از یکی که آموزشی برنامهریزی اصول به ما
تخصصیآموزشزبانانگلیسیاست،بهبرنامهریزیزبان

فارسیکمکشایانیخواهدکرد.
محدودیت که است این دارد وجود که دیگری نکته
مجالی داریم، فارسی زبان آموزش برای ما که زمانیای
برایپرداختنبهبسیاریازمباحثتخصصیزبانشناسیو
ادبیاتفارسیمانندصرفونحوپیدانمیکنیم.درحقیقت،
دراینبازهزمانیکوتاهبایددرحداقلزمانممکن،حداکثر
حداکثر و کنیم مرتفع را فارسیآموزان زبانی نیازهای

قابلیتهايزبانیرادرآنهاایجادکنیم.درواقع،دراینجا
نقشآموزشیاهمانpedagogyدرحوزهآموزشزبان
فارسی،پررنگترازسایررشتههاییاستکهبهنحویممکن
بسیار مطالعات البته باشند. مرتبط فارسی زبان به است
عمیق،وسیعودامنهداریدرحوزههایمختلفزبانفارسی
مانندآواشناسی،صرف،نحوو...درزبانشناسییادرحوزه
بررسیسبکهایمختلفنظمیانثروبررسیتاریخیزبان
فارسیوبررسیآثارادبادرادبیاتفارسیانجامشدهاست،
امااینمطالبعمیقتخصصیبرایفارسیآموزانکاربردی
نیست؛بهخصوص،زبانآموزانیکهقراراستدررشتههای
مختلفدانشگاهیمانندحقوق،فیزیک،شیمیو...ادامه
برای مجالی کوتاه زمان این در بهعلاوه، بدهند. تحصیل

پرداختنبهاینحوزههانیست.درواقع،میخواهمبراین
نکتهتاکیدکنمکهآزفابایدخاستگاهخودرادرآموزشپیدا
کندوایناتفاقخوبیاستکهدرحالحاضر،مارشتهآزفا
رادرمقطعارشدودکتراداریموامیدواریمفارغالتحصیلان
کاملامستقل بهصورت را رشته این بتوانند دکترا مقطع
مانندآموزشزبانانگلیسیادارهکنندودرواقع،تلفیقیاز
دانشیکهدررشتههایمرتبطباآنمانندادبیاتفارسی،
کنند، ایجاد دارد، وجود انگلیسی آموزش و زبانشناسی
قرار فارسی زبان آموزش رشته ذیل همگی که بهنحوی
اینرشتهوابستگیوتعلقخاصیبههیچکدام بگیرندو
ازهمه بتواند باشدودرعینحال اینرشتههانداشته از
زبان اگرمدرس بپذیرد.قطعا تأثیر و بگیرد بهره و الهام
هم زبانشناسی مبانی و فارسی ادبیات به تسلط فارسی
آموزش تجربه آنچه اما است. مفید او برای باشد، داشته
زبانانگلیسیبهخصوصدردهههایاخیرنشاندادهاین
استکهوقتیاینرشتهتوانستبهرشدوشکوفاییبرسد
کهبهصورتمستقلبهرشته»آموزش«تبدیلشد.بهنظر
میرسدآموزشزبانفارسینیزبایدمستقلازرشتههای

دیگروتحتعنوان»آموزش«ادامهمسیربدهد.
آموزشزبانبهمااینتواناییرامیدهدکهبااستفاده
در کنیم. برنامهریزی فارسیآموزان نیازهای تحلیل از
کهمحتوا است اولویتهاممکن به توجه با برنامهها این
تمرینمحور، موضوعمحور، نقشمحور، موقعیتمحور،
مفهوممحورو...باشد.اینمباحث،ازبحثهایتخصصی

رشتهآموزشزباناست.
همچنیندربحثآزمونسازی،درحالحاضر،آزمونها
ترکیبییاintegratedهستندوروشهاوظرایفخاص
خودرادارند.آزمونسازیوارزیابیزبانیکیازتخصصهای
اصلیوبسیاروسیعرشتهآموزشزباناستکهدرسایر
اعتبارسنجی نمیشود. پرداخته آن به مرتبط رشتههای
آزمونها،تعریفشاخصهایتواناییدرهریکازمهارتها،
زیرمهارتهاواجزاءزبانوارزیابیصحیحآنها،روشهای
مصاحبهوآزمونشفاهی،نحوهطراحیآزمونهایکتبیو

نظایرآندرتخصصآموزشزباناست.
مباحثمرتبطباتیپهایمختلفیادگیرندگانازمنظر
روانشناسیآموزشزبانبهماکمکمیکندکهروحیات
فعالیتهای آن با متناسب و بشناسیم را فارسیآموزان 13
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کلاس،تمرینها،تکالیفوانتظاراتمانراازفارسیآموزان
پیشبینی،طراحیواجراکنیمودراینراستا،بهمدرسان

مرکزهمآموزشبدهیمواطلاعرسانیکنیم.
از حاکی انگلیسی زبان آموزش در دیگر موفق تجربه
انگلیسی ازعواملتوسعهآموزشزبان آناستکهیکی
درسراسردنیا،نتیجهدورههایتربیتمدرسزباناست
کهبرایافرادیبرگزارمیشودکهزبانانگلیسیرادرحد
متوسطیابیشترمیدانند،بدونآنکهازمسائلزبانشناسی
یاادبیاتانگلیسیاطلاعیداشتهباشند.میلیونهامدرس
و تدریس روشهای یادگیري با تنها انگلیسی زبان
آزمونسازیبهسرعتوارددنیایتدریسمیشوند،بدون
انگلیسی ادبیات یا زبانشناسی پیچیدگیهای از آنکه
اطلاعچندانيداشتهباشند.مابایدازاینگونهتجربههای
موفقزبانانگلیسیدرحوزهآموزشزبانفارسياستفاده

نماییم.
از چه  مرکز  و مدرسان  آزفا  مرکز  در  همکاران شما 

رشته هایی هستند؟
مقطع فارغالتحصیلان از حاضر، حال در ما همکاران
فارسی، ادبیات و زبانشناسی آزفا، ارشد کارشناسی
این هستند. زبانشناسی و آزفا دکترای دانشجویان و

همکاران،درمواردمختلفاجرایی،آموزشیوپژوهشیبا
مرکزهمکاریداشتهودارند.

چه کارهایی تاکنون در مرکز آزفا انجام شده است؟ 
یک گزارش اجمالی از مجموعه فعالیت های انجام شده 

در این مرکز را لطفا بفرمایید.
همکاران همفکری و همکاری با سال، دو این طی در
که دهیم انجام را فعالیتهایی از مجموعهای توانستهایم
شایدبرخیازآنهاهنوزدربرخیمراکزوجودنداردومرکز
مابهنوعیدراینزمینههاپیشگامبودهاست.اینفعالیتها
در٤بخشزیرساختی،آموزشی،پژوهشیوبیندانشگاهی/
اشاره آنها از برخی به تیتروار که است بوده بینالمللی

مینمایم. در بخش زیرساختی:
1 تاسیسدفترمرکزآزفاوتجهیزآن.
٢ راهاندازیسامانهآموزشمجازیزبانفارسی.
3 با. مرتبط ازکتابهای توجهی قابل مجموعه تهیه

آموزشزبانفارسیوایجادکتابخانهتخصصیمرکز
آزفا

٤ فارسی،. زبان هفت به آزفا مرکز بروشورهای تهیه
انگلیسی،عربی،اردو،فرانسه،ژاپنیوترکیاستانبولی

5 ارسالفراخواندعوتبههمکاریمتخصصیناموزش.

درخواست و رزومه 1۰۰ حدود دریافت و فارسی
همکاریوجلبهمکاری8نفرتاکنون

در بخش آموزشی:
1 جذبفارسیآموزوبرگزاریکلاسآموزشفارسیبه.

صورتحضوریبهدوشکلکوتاهمدتوبلندمدت
٢ جذبفارسیآموزوبرگزاریکلاسآموزشفارسیبه.

بلندمدت و کوتاهمدت دوصورت به مجازی صورت
بنابرنیازومحدودیتهایزبانآموزان

3 به. مرکز این مجازی دورههای آزمونهای برگزاری
و مقررات گرفتن نظر در با و مجازی کاملا صورت
استانداردهایلازمجهتبرگزاریآزمونهایآنلاین

٤ به. فارسی زبان آموزش مجموعه تدوین و تهیه
غیرفارسیزبانانبهصورتچهارمهارتیوچندرسانهای

درسطوحمقدماتی،میانیوپیشرفته
فعالیت های پژوهشی:

1 دانشجویان. رسالههای و پایاننامهها راهنمایی
تحصیلاتتکمیلی)درحوزههاینقدوبررسیمنابع
آموزشیزبانفارسی،تحلیلگفتمانومحتوایمنابع
سیاسی و شناسی جامعه ابعاد خارجی، و داخلی

آموزشزبانفارسی،آزمونسازی...
٢ نگارش،ارائهوداوریمقالاتمرتبطباآزفا.

فعالیت های بین دانشگاهی/ بین المللی: 
1 دریافتتقاضایهمکاریدانشگاهدولتیتوریدادر.

اوکراین،دانشکدهجهانگردیدانشگاهکربلا،مؤسسه
و )س( الزهرا دانشگاه با آکسفورد دانشگاه فارسی

پیگیریامورمربوطه
٢ برگزاریجلساتیبانمایندگاندانشگاههایاستراسبورگ.

وسیدنیجهتتوسعهآموزشزبانفارسی
3 همکاریبابنیادسعدی.
٤ اطلاعرسانیبهسفارتخانههاورایزنیهایداخلکشور.

وسازمانگردشگری
5 المصطفی. مجازی دانشگاه بین تفاهمنامه انعقاد

العالمیهودانشگاهالزهرا)س(
۶ ایران. رایزنی همکاری با مشترک همایش برگزاری

درآنکارا،شهرکتاب،دانشگاهآنکاراوانتشاراتهجه
ترکیه

7 نامدورههایآموزشفارسیمرکز. اطلاعرسانیثبت
کشورهای رایزنان و سفرا به الزهرا دانشگاه آزفای

مختلفازطریقسازماناموردانشجویان
8 نامدورههایآموزشفارسیمرکز. اطلاعرسانیثبت

آزفایدانشگاهالزهرابهدانشگاههایخارجازکشور
9 برگزاریکارگاههایآموزشمجازیآزفادرمرکزچند.

رسانهایدانشکدهادبیات
1۰ شرکتدرسومینگردهماییموسساتفعالدرحوزه.

آموزشزبانفارسیدرجهان
آزفای  مرکز  در  و شرایطی  امکانات  نظر شما چه  به 
دانشگاه الزهرا )س( وجود دارد که آن را از بقیه مراکز 

آموزش زبان فارسی متمایز می کند؟
همچنین، و مجازی آموزش زمینه در که قابلیتهایی
دیگر مراکز در که داریم برخط آزمونهای برگزاری

بهخصوصدرزمینهبرگزاریآزمونوجودندارد.
نقاط یافتن برآن،مشاهدهوبررسیکلاسهاو علاوه
ضعفوقوتآنهاوتلاشبرایازبینبردننقاطضعف،
بررسیسوالاتآزمونهاویکسانسازیواستانداردسازی
آنهاقبلوبعدازاجراتوسطکارشناسانمرکزازسیاستهای
مرکزمابودهاست.توجهبهکیفیتتدریسوتلاشبرای
مرکز اهداف از همواره نیز آن آموزش کیفی ارتقاسطح

بودهاست.
امور  یا سازمان  فناوری  و  از وزارت علوم، تحقیقات 
دانشجویان چه خواسته هایی دارید که هنوز محقق 

نشده است؟
که داریم را انتظار این دانشجویان امور سازمان از
تخصیص الزهرا آزفای مرکز به را بیشتری فارسیآموزان
دهد.همچنین،لحاظکردنفارسیآموزانمجازیدرآمار
فارسیآموزانمرکزازدیگرخواستههایماازسازماناست.

چه چشم اندازی برای آینده مرکز دارید و چه اهدافی 
را دنبال می کنید؟

باتوجهبهآموزشباکیفیتیکهدراینمرکزوجوددارد،
برایآنمیبینموفکرمیکنمدر را آیندهبسیارخوبی
درازمدتفارسیآموزانیکهدرمرکزماآموزشمیبینند،
بادیگرمراکزمقایسهخواهندشدوتفاوتهایآنهادیده
و بود. خواهند ما برای رسانه بهترین آنها و شد خواهد
فارسیآموزان ما دور، نهچندان آیندهای در انشاءالله
بیشتریراچهبهصورتحضوریوچهبهصورتمجازی
داشتهباشیم.ازطرفدیگر،چونیکیازملاکهایسازمان 13
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اموردانشجویانبرایارزیابیوامتیازدهیبهمراکز،داشتن
اگر گروهمستقلآموزشزبانفارسیاست،فکرمیکنم
را گروه این تا بگیرد قرار دانشگاه برنامه در موضوع این
ایجادنماید،همبهلحاظآموزشیوپژوهشیاینرشتهقوت
وقدرتبیشتریخواهدگرفتوهمدرمسالهامتیازدهی
در بهخصوص، داشت؛ خواهد ویژهای تاثیر علوم وزارت
اینمساله فارسی، بینمراکزآموزشزبان فضایرقابتی
برای را بزرگی امتیاز و داشت خواهد دوچندانی اهمیت

مرکزآزفایدانشگاهالزهرابهوجودخواهدآورد.

فارسیکه زبان آموزش ازجملهضرورتهایدیگردر
این در تخصصی بهصورتی نزدیک آیندهای در امیدوارم
مرکزبهآنپرداختهشود،بحثتهیهوتدوینموادآموزشی
تالیف بهویژه و تصویری و فایلهایصوتی ازکتاب، اعم
کتابهایآموزشیچندرسانهایچهارمهارتیاست.درحال
حاضر،تعداداندکیمنابعآموزشیچهارمهارتیوجوددارد
کهمولفیامولفانآنبااستفادهازامکاناتموجودبهتهیه
یا و نیست کافی منابع این اما پرداختهاند، آن تدوین و
اشکالاتیدارندویابااهدافخاصی،مثلابرایآموزشبه
ایرانیانخارجازکشور،تالیفشدهاند.همچنین،تهیهمواد
آموزشیبرایفارسیبااهدافویژهضروریاست.زیرادر
رشتهها بعضی برای پراکندهای آموزشی منابع حوزه این
وجودداردکهشایدنیازبهتجدیدنظرواصلاحداشتهباشند.
هدفدیگر،راهاندازیوانتشارمجلهآموزشزبانفارسی
استکهبهصورتتخصصیبهحوزهآموزشزبانفارسی
بپردازدومجالیبیشتررابرایپژوهشدراینحوزهفراهم

نماید.
درحوزهآموزشزبانانگلیسی،گروههاییباعلایقخاص
)special interest groups(وجوددارندکهخوباست
چنیناتفاقیدرآموزشفارسینیزرخدهدتاحوزههارا
درآموزشفارسیهمکاملاتخصصینماییم.مثلاافرادی
آزمونهستند،یکگروهتشکیل بهساخت کهعلاقمند
بدهند؛ویاافرادیکهبهتهیهوتدوینموادآموزشیعلاقه
دارند،یکگروهراتشکیلبدهندتابهتدریجکاربرروی
حوزههایمختلفتخصصیترشود.اینمسالهکاریاست
بگذارد. را آن بنای بتواندسنگ الزهرا دانشگاه شاید که
نیازهایعملیآموزشزبان یاکنفرانسهاییکهواقعابه
مثل نه شود؛ برگزار الزهرا دانشگاه در بپردازد، فارسی
محوریتهای با و پراکنده بهصورت که کنفرانسهایی
یکسانومتعددتشکیلمیشودوبهجزصدورگواهیو
کاربردی ثمره آن، اجراکننده افراد برای امتیازات برخی

دیگریدرامرآموزشندارد.
در  فارسی  زبان  آموزش  مراکز  تعداد  آن جایی که  از 
حال افزایش است، چه کارهایی می توان انجام داد که 
بهتری  کیفیت  با  مراکز  در  نیز  فارسی  زبان  آموزش 

انجام شود؟ 
افزایشتعدادمراکزآموزشزبانفارسیخودباعثرقابتی
که بدانند مختلف مراکز وقتیکه و میشود کار شدن

کارشانتوسطنیروهایمتخصصوکارشناسدرسازمان
اموردانشجویانارزیابیمیشود)کهالبتهاینمسالهخود
سازمان در متخصص افراد این که است آن مستلزم
باشند(،وموادآموزشیآنهاوخروجیهایآنهارصدو
ارزیابیمیشود،کیفیتکارآنهانیزارتقاپیداخواهد
کرد.منخیلیبااستانداردسازیویکپارچهکردن
آموزشوآزمونموافقنیستمچوناستقلالمراکز
آموزش در که بود کاری این ميکند. سلب را
زبانانگلیسیهماتفاقافتاد،اماحاصلینداشت
متنوع کاملا سیاستگذاریها و نیازها چون
برای را فضا یکپارچهسازی، و بودند متعدد و
نوآوریوایدههاینو،محدود،وراههایرسیدن
راسدمیکرد. وکارکردهایجدید بهروشها

هماکنون،متاسفانهآموزشزبانفارسیبهسمت
یکپارچهسازیویکسانسازیپیشمیرود،اماانتظار

میرودتاچندسالآیندهمانندانگلیسیدوبارهبهمراکز
راستای در درعوض اما دهند، بیشتری عمل استقلال
سیاستهاییکههرمرکزیدارد،کارآنهاراموردارزیابی
قراردهندوبررسیکنندآیابهچشماندازیکهبرایخود
ترسیمکردهاندوبرنامههایعملیاتیايکهبرایخودقرار
خوبی فضای رقابتی فضای نه. یا کردهاند عمل دادهاند،

است،ولییکپارچهسازیمراکزکارخوبینیست.
در انتها اگر مطلب دیگری هست لطفا بفرمایید. 

نه.مطلبدیگرینیست.ممنونازاینکهاینمصاحبهرا
ترتیبدادید.

در  را  وقت تان  این که  از  سپاس 
اختیار مجله بیان قرار دادید. 



)خوانندگان 
محترم مجله 
بیان می توانند 
برای اطلاع از 
برنامه های مرکز 
آزفای دانشگاه 
الزهرا )س( به سایت 
این مرکز به نشانی 
  http://ictp.alzahra.ac.ir

مراجعه نمایند(.
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آموزگاران زبان فارسی به 
غیرفارسی زبانان

در صف نخست گسترش زبان فارسی و 
در صف پایانی مزایا

آموزگاران زبان فارسی به 
غیرفارسی زبانان

در صف نخست گسترش زبان فارسی و 
در صف پایانی مزایا

سارا کیانی
مدرس آموزش زبان فارسی و دانشجوی دکترای زبان شناسی

s.kiani@alzahra.ac.ir )دانشگاه الزهرا )س 

به فارسی زبان آموزش از صحبت که آنگاه
همواره میشود، فارسی زبان گسترش و غیرفارسیزبانان
بوده آموزشی منابع و محتوا یا و زبانآموزان از صحبت
و مدرسان تلاش طریق از بیشتر مهم این اگرچه است.
اماآنها خلاقیتهایآنهادرامرآموزشصورتمیگیرد،
حمایت یا و زبانآموزان تعداد افزایش و مزایا از تاکنون
همچون مسائلی نبردهاند. چندانی بهره آموزشی مراکز
روانی امنیت و شغلی امنیت بیمه، حقالتدریس، میزان
مدرسانآزفاکهبیشترآنهاازفارغالتحصیلانکارشناسی
آزفا دکترای دانشجویان از نیز اندکی تعداد و آزفا ارشد
وزبانشناسیازبهتریندانشگاههایایرانهستند،بیشتر
مواقعموردغفلتواقعشدهوبرنامهمدونینیزبرایبهبود
شرایطاینافراددروزارتعلوم،تحقیقاتوفناورییامراکز
آموزشزبانفارسیوجودنداشتهاست.مدرسانآزفانیز
راه در را وعمرخود باشرایطموجودساختهاند تاکنون
آموزشزبانفارسیکههمچناندرکمبودمنابعوامکانات
بهسرمیبرد،گذاشتهاندوهیچگاهفقدانامکاناترابهانه
نساختهاند.آنهادرشرایطیکههیچمحتوایمناسبیوجود
نداشت،خودبهفکرتولیدمحتوابرایکلاسهایخودبودند

وبدونچشمداشتیتاکنونبهتلاشهایخودادامهدادهاند.
اینگونه دانشگاهی مراکز از برخی در گذشته، در
هیات جذب نمیتوان را آزفا مدرسان که میشد عنوان
علمینمود،زیرادارایمدرککارشناسیارشدهستندو
)بهویژهدانشگاههایدولتی(جذب دردانشگاههایکشور
دکترا فارغالتحصیلان یا دانشجویان برای تنها استادان
امکانپذیراست.بنابراین،ازسال137٢)کهمصوبهتشکیل
تایید به غیرفارسیزبانان به فارسی زبان آموزش رشته
انسانیوزارتعلومرسید( برنامهریزیعلوم شورایعالی
تاسال139۶کهمقطعدکترایرشتهآموزشزبانفارسی
بهغیرفارسیزبانانبهوجودآمد،فارغالتحصیلاندورهارشد
باشرایطومزایایحداقلیفعالیتنمودندوهمواره آزفا
درانتظارایجادمقطعدکترایاجذبدردانشگاههاماندند

شوند. دانشگاه جذب توانستند آنها از معدودی تنها و
ازآنکهمقطع درحالیکهدراینمدت٢٤سالوپیش
آزفا مراکز و دانشگاهها مدیران شاید شود، ایجاد دکترا
ارشد فارغالتحصیلان که بیابند راهکارهایی میتوانستند
اینرشتهبهعنوانمربیاستخدامشوند؛یاراهکارهاییبرای
بیمهنمودنآنهامیاندیشیدند،زیراپرواضحاستکهتحت
افراد ابتدایی و قانونی ازحقوق قرارگرفتن بیمه پوشش

شاغلاست.
باعلاقهوپشتکاردرطی ازطرفدیگر،مدرسانآزفا
مناسب آموزشی محتوای و منابع فقدان که سالهایی
بهعنوانسدراهیدربرابرآموزشوگسترشزبانفارسی
بودهاست،همتگماردندوهموارهباخلاقیتوتفکرعالمانه
خودبهتولیدمحتوایآموزشیپرداختند.آنهابااستفادهاز
امکاناتیکهگاهیمراکزدراختیارمیگذاشتندوگاهیبا
هزینهشخصیتامینمیشد،اقدامبهتهیهموادآموزشی
نمودندتاکیفیتآموزشیراتاجاییکهدرتوانشاناست،
ارتقابخشند.حتیدراینزمینهنیزمراکزآزفاواستادان
فارسی زبان آموزش و زبانشناسی زبان، آموزش حوزه

گروههای ایجاد به اقدام دانشگاه حمایت با میتوانستند
از تاهم نمایند فارسی زبان آموزش تحقیقاتیدرزمینه
سرمایهانسانیوعلمیموجودبهشایستگیبهرهبردهمیشد
وهمتلاشهایمدرسانبهصورتیهدفمندبهسمتتولید
منابعومحتوایعلمیسمتوسوقدادهمیشد.اگرچه،در
طیسالهایاخیرتوجهبهایجادگروههایپژوهشیدراین
حوزه،بیشترازگذشتهاستوتهیهمنابعآموزشیدربرخی
اماحمایتمادیومعنوی آغازشدهاست، آزفا ازمراکز
دانشگاهودانشگاهیانِاینحوزههمچنانمحدودوناچیز
است.درصورتیکهاگراینجنبشعلمیدرمراکزآزفاوبا
حمایتدانشگاههاشکلمیگرفت،حداقلمدرسانیکهبه
لحاظامنیتوآیندهشغلیخودچشماندازمبهمیداشتند،
درزمینهپژوهشیاقناعمیشدندوتهیهوتدوینمطالب

آموزشیراسرمایهمعنویخودتلقیمینمودند.
اگرنگاهیعلمیوکارشناسانهبهحوزهآموزشزبانفارسی
مدرسان برای مطلوب شرایطی اگر و باشد، داشته وجود
فراهمشود،بیشترینبهرهنصیبمراکزآزفاخواهدشد،زیرا
درآنصورتهرمرکزمیتواندتدریسوکیفیتآموزشی

امنیت شغلی و امنیت روانی مدرسان آزفا که بیشتر آنها از فارغ التحصیلان 
کارشناسی ارشد آزفا و تعداد اندکی نیز از دانشجویان دکترای آزفا و 

زبان شناسی از بهترین دانشگاه های ایران هستند، بیشتر مواقع مورد غفلت 
واقع شده است 13
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رادرکلاسهااستانداردسازیکند.بهعبارتدیگر،
شوند، برخوردار مطلوب شرایط از مدرسان اگر
وظیفهومسئولیتخودرابهترازپیشبهانجام
میرسانندودانشگاهنیزبهازاءایجادشرایطمطلوب
میتواندمدرسانراباارزشیابیعلمیوخردمندانه
بسنجدوبهمدرسانبازخوردفعالیتها
وتدریسشانراارائهکندوبا
یافتننقاطضعفوکمک
)و آنها بردن بین از به
گذاشتن کنار با نه
سیــستم( از افـــراد
را آموزشی کیفیت
بهبودبخشد.اماتا
زمانیکهاینتفکر
داشـته وجــود

باشدکههرفردیکهفارسیبلداستیاگویشورزبانفارسی
است،یاهرفردیکهبهاصولصرفونحوزبانفارسییا
ادبیاتفارسیواقفاست،میتواندفارسیدرسبدهد،این
امرمحققنخواهدشد.زیراتدریسزبانهمهاینهاستو
جزاینها.تدریسزبانشاخهایعلمیازحوزهزباناست
کهبهفردآگاهیوتواناییتدریسرابهگونهایمیدهدکه
بااطلاعازعلمتجزیهوتحلیلزبانبتواندمطالبموجود
درزباندرهرچهارمهارتشنیدن،صحبتکردن،نوشتن
وخواندنرابهبیانیشیواوباشیوههایخلاقانهبیاموزدو
سپسباارائهتمرینهایمتنوعودادنبازخوردهایمناسب
بهزبانآموزوطرحآزمونوسوالهایمناسبوباسنجش
دقیقاورابهبهترینشکلبیازمایدتاسپسزبانآموزبتواند
در رسمی تاصحبتهای خیابان در افراد ازصحبتهای
اخبار،روزنامههاوجلسههارابهزباندومبفهمدودرباره
باگویشوران آناظهارنظرنمایدوبهعنوانفردیتوانمند
سپس، و کند. برقرار ارتباط واقعی محیطی در فارسی
چنانچهزبانآموزتمایلداشتادبیاتآنزبانرانیزفراگیرد
وبهآنتسلطیابدوازشعروداستانوصنایعادبیآن
زبانلذتببرد.پسبهاینترتیب،مدرسزبانفارسیباید
اندوختهایازعلمزبانشناسیکاربردیرادراختیارداشته
باشدوآنرابهکارگیردوآنراباانواعروشهایتدریس
تلفیقنمایدتابتواندآنمطلبرابهزبانآموزانیبافرهنگها
وزبانهایمختلفبهسادهترینشکلانتقالدهد.بنابراین،
میتوانگفتکهتدریسزباننهمختصرشتهزبانشناسی
ونهمختصرشتهادبیاتفارسیونهمختصرشتهآموزش
زبانانگلیسیاست؛بلکهتلفیقیازهمهاینهاستوجز
اینها.بهاینترتیب،چنانچهتمایلداریمآموزشزبانفارسی
آموزش بهرشته استکه برسد،شایسته بهجایگاهخود

زبانفارسیودانشجویانوفارغالتحصیلاناینحوزهکمک
مادیومعنوینماییمتابابهرهگرفتنازدانشخودبهارائه

آموزشیکیفیوعلمیبپردازند.
افزایشتعدادزبانآموزانوارتقاءرتبهعلمیدانشگاهها
همراهباافزایشدرآمدازمراکزآزفا،اگرچهیکیازاهداف
از مهم این که کرد فراموش نباید اما است، دانشگاهها
طریقرسیدگیبهشرایطمدرسانآزفاباکیفیتبهتری
محققمیشود.البتهذکرایننکتهضروریبهنظرمیرسد
تلاشهایی گاهی آزفا مراکز اجرایی عوامل و مدیران که
برایحلبرخیازمشکلاتوتامینامنیتشغلیمدرسان
آزفاانجامدادهاند،امااینمیزانکافینیست.دربرخیاز
دانشگاههامراکزآزفاحتیبرایروساومعاونانآنناشناخته
تا رادوچندانمیسازد اینوظیفهمدیرانمراکز استو
آزفا مدرسان تلاشهای از گزارشی مرکز، معرفی ضمن
وضعیت درخصوص گزارش ارائه همچنین، نمایند. ارائه
مدرسانومیزانفعالیتهایآنانبهوزارتعلوم،تحقیقات
وفناوریشایدبتواندبخشیازمشکلاتراحلکندودر
امراستخدامیابیمهنمودنآنانراهگشاباشد،زیراگاهی
ریشهاینمسائلومشکلاتدرسیاستگذاریهایوزارت
علومنهفتهاستودرنتیجه،تلاشهایمدیرانمراکزرا

بیثمرمیگذارد.
امیدواریمباتدابیریکهروسایدانشگاهها،مدیرانمراکز
آزفاومدیرانومعاونانوزارتعلوم،تحقیقاتوفناوری
دانشجویان امور سازمان و بینالملل بخش در بهویژه
میاندیشند،آموزگارانآموزشزبانفارسیکهاکنوندر
صفنخستگسترشزبانفارسیودرصفپایانیمزایای
اینحوزههستند،بهجایگاهیدرشأنعلموتواناییخود

برسند.

تدریس زبان شاخه ای علمی از حوزه زبان است که به فرد آگاهی 
و توانایی تدریس را به گونه ای می دهد که با اطلاع از علم تجزیه و 

تحلیل زبان بتواند مطالب موجود در زبان در هر چهار مهارت شنیدن، 
صحبت کردن، نوشتن و خواندن را به بیانی شیوا و با شیوه های 

خلاقانه بیاموزد
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فارسی دهخدا )1(
کتابفارسیدهخدا)1(مجموعهایچهارمهارتیاستکه
بههدفآموزشزبانفارسیبهبزرگسالانیطراحیوتالیف
شدهاستکههیچگونهآشناییبازبانفارسیندارند.این
مجموعهشاملکتابدرس،کتابکارولوحفشردهاست.
کتابدرسازچهاربخشتشکیلشدهاست.بخشاول
دوم بخش میپردازد. صداها و فارسی الفبای آموزش به
کتاببهآموزشزباناختصاصدارد.اینبخشدردوازده
درستنظیمشدهاستوهردرسآنبهیکیازموضوعات
موردنیاززندگیاجتماعیمیپردازد.بنابراین،دراینبخش

ازکتابمهارتهایگفتگوشامل
واژگان، آموزش روزمره، مکالمات
درک و خواندن موقعیتی، گفتگوهای
مطلبودرکشنیداریوهمچنیننگارش
پوششدادهمیشود.بخشسوم،کتابکاراست.
تمرینهایاینبخشبهمنظورتقویتآنچهفارسیآموزدر
یادگرفتهاست،بسیارسودمنداست.صرف کتابدرس
کتاب بخشچهارم در درسها در رفته کار به فعلهای
گنجاندهشدهاست.بخشآخرنیزتصویرهاییدرارتباطبا

موضوعهایدوازدهدرسبخشدومارائهمیکند.
شایانذکراستکهاینطرحبرایتدریسدریکدوره
آموزشیهفتادوپنجساعتهتنظیمشدهاستوهدفنهایی،
آناستکهزبانآموزاندرپایانایندورهآموزشیبتوانندبا
یادگرفتنالفبایزبانفارسیمتنهایسادهرابخوانندوبا
استفادهازساختارهایسادهزبانفارسیگفتگوکنندودر
موقعیتهایحقیقی،نیازهایاولیهحضورخودرادرجامعه
بهچهارمهارتی توجه با بنابراین، رفعکنند. فارسیزبانان
بودناینمجموعهانتظارمیرودزبانآموزانبتواننددرباره
موضوعاتسادهصحبتکنند،مطالبیبنویسندوتوانایی
لازمدربرقراریارتباطیموثرباگویشورانفارسیزبانرا

کسبکنند.اینکتابحاصلتلاشخانمهااعظمالسادات
مرکز باتجربه مدرسان از معصومی رویا سیده و نوابی
بینالمللیآموزشزبانفارسیدهخداوآقایدکتربهروز
محمودیبختیاریعضوهیئتعلمیدانشگاهتهراناست
کهنتیجهسالهاتجربهدرزمینهآموزشزبانفارسیبه
غیرفارسیزبانانرادریکمجموعهآموزشیچهارمهارتی
وکاربردیدراختیارمدرسانوفعالانحوزهآموزشزبان
در که کتاب این دادهاند. قرار غیرفارسیزبانان به فارسی
سال139۶وتوسطانتشاراتدانشگاهتهرانبهچاپرسیده
است،هماکنوندرفروشگاهکتابمرکزآموزشزبانفارسی

دهخداعرضهمیشود.

درآمدی بر آزمون سازی زبان1  
داگلاس٢، دن تالیف زبان آزمونسازی بر درآمدی کتاب
باانگیزهروشنکردنفرایندآزمونسازیزبانوچگونگی
استادان به کتاب این است. شده نوشته آزمون طراحی
رشتهزبانودانشجویانرشتهآموزشزبانوزبانشناسی
کاربردیکمکمیکندتابتوانندماهیتآزمونسازیزبان
درک را زبانی توانایی اندازهگیری برای ابزاری عنوان به
کنند.اینکتابنخستینمرحلهدرآزمونسازیزباناست
وبستریرافراهممیکندتابتواندریافتکهاندازهگیری
مشخصهناملموسیهمچوندانشزبانی،بهچهمعناست.

1. Understanding Language Testing
2. Dan Douglas

برایناساس،نویسندههدفخودراازنگارشکتابمتوجه
ساختناستادانودانشجویاناینرشتهبهاهمیتتجربه
یک عنوان به زبان یادگیری و آموزش در شخصیشان
درطراحی هم و آزمون نتایج تفسیر در هم مهم، عامل

آزمونهایشانبیانمیکند.
از پس است؛ شده تدوین فصل شش در کتاب این
تبییناهمیتآزموندرفرایندکلانبرنامهریزیآموزشی
اول، فصل در آزمون اجرای و تهیه اخلاقی ملاحظات و
آنهاموردبحث از انواعآزمونهایزبانواهدافهریک
قرارگرفتهاست.انواعآیتمهایآزمونونحوهتحلیلآنها،
ویژگیهای و زبانی تواناییهای از یک هر سنجش نحوه
بحث مورد مباحث دیگر از نیز پایا و معتبر آزمونهای
درکتاباستکهبازبانیگویاونسبتاسادهبیانشدهاست.
معرفیآزمونهایرایانهایزبانوابزارهایآنهاوتوجهبه
تکنولوژینوینآزمونسازیزبانراازمزیتهایدیگراین
کتابمیتوانبرشمرد.اینکتاببههدفارائهیکمنبع
توسط فارسی، زبان آزمونسازی برای مناسب آموزشی
دانشگاهعلامه علمی هیات رضامرادصحراییعضو دکتر
طباطبائی،هدیسلیمیوفائزهمرصوصترجمهشدهو
درسال1397توسطانتشاراتنشرنویسهپارسیبهچاپ
رسید.کتابهماکنونقابلدسترسبرایعلاقمندانبه

حوزهآزمونسازیاست.

معرفی دو کتاب: 
فارسی دهخدا )1( و 

درآمدی بر آزمون سازی زبان

مرضیه سادات رضوی
 دانشجوی دکترای آموزش زبان فارسی به غیرفارسی زبانان 

دانشگاه علامه طباطبایی و مدرس آموزش زبان فارسی
ma.razavi@atu.ac.ir
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آموزش مجازی به صورت برخط و برون خط 
و بررسی اجمالی دو سایت آموزش مجازی زبان فارسی

اعظم رستمی
دانشجوی دکترای آموزش زبان فارسی به غیرفارسی زبانان دانشگاه علامه طباطبایی و مدرس آموزش زبان فارسی

1. مقدمه
آموزشغیرحضوریدرواقعباآموزشمکاتبهایدراواسط
دهه18۰۰میلادیآغازشدهاست.اماسابقهبهرهگیریاز
آموزشغیرحضوریِمبتنیبرفناوری،بهاوایلدهه19۰۰
میلادیبازمیگردد)همشهریآنلاین(1.بعدازگذرازدوره
به آموزشها ارسال بهصورت که دور راه از آموزشهای
دربمنزلدانشآموزانبهصورتهفتگییاماهیانهصورت
میگرفتوهمهگیرشدناستفادهازاینترنت،آموزشهای

مجازینیزشروعبهکارکردند.
اینآموزشهادرابتدابهصورتسایتهایساده٢ساخته
مرور به ولی میگرفت، قرار کاربران اختیار در و میشد
زمانسرورهایوبلاگهایشخصیاعمازبلاگفا3،پرشین
بلاگ٤وغیرهامکانساختفضایرایگانرادراختیارعموم
قراردادندوافرادزیادیبااستفادهازاینوبلاگهامحتوای
آموزشیخودراساختهودراختیاردیگرانقرارمیدادند.در
همینزمان،آموزشهاییبااستفادهازنرمافزارهایمجموعه
آفیسمانندوورد5وپاورپوینت۶نیزتوسطاستادانساخته

میشدودراختیارکاربرانبررویسایتقرارمیگرفت.
و اطلاعات،صدا انتقال بهترشدنسرعت با تدریج به
آموزشی وسایتهای افزودهشد آموزشها به نیز تصویر
مجازی آموزش عرصه وارد صدا و متن از اعم اقلامی با
به و بودند  کاملتر قبل به نسبت آموزشها این شدند.
کاربرانامکاناستفادهازآموزشدیداریرامیدادند.بعد
پویانمایی7 صورت به کوتاهی قسمتهای مرحله، این از
یاعکسهاییکهحالتمتحرکداشتندنیزبهآموزشها
افزودهشدکهبرایانتقالمباحثآموزشیبسیارمفیدتراز

دوسیستمقبلیعملمیکردند.

1. http://www.hamshahrionline.ir/details/76177
2. html
3. blogfa
4. persianblog
5. Microsoft Word
6. Microsoft PowerPoint
7. animation

کمکم نیز تعامل بحث دیداری، پیشرفتهای کنار در
درآموزشهاگنجاندهشدوبهدانشآموزانکمککردکه
تااینزمان البته باآموزشهاتعاملبرقرارکنند، بتوانند
چند سوالات به دادن جواب حد در تعاملها این میزان

گزینهایبررویسایتهابود.
به پا تعاملی تکنولوژیدروسکاملا پیشرفت با بعدها
عرصهآموزشمجازیگذاشتهوکاملابحثآموزشمجازی
محیطهای واقع در آموزشها این کردند. دگرگون را
کاربر و میکنند شبیهسازی را وسختافزاری نرمافزاری
آینده باشند. داشته تعامل آموزش با تا میکنند وادار را
کاملا و بعدی سه آموزشهای سمت به نیز آموزشها
و مزایا به ادامه در رفت. خواهند پیش شبیهسازیشده

معایبآموزشمجازیپرداختهمیشود.

مزایای آموزش مجازی :
1 امکاندسترسیدرهرزمانوهرمکان.
٢ پایینبودنهزینهنسبتبهدانشگاههایواقعی.
3 انعطافپذیریدراصلاحوتغییرمحتوایآموزشی.
٤ امکانحضوردرکلاسهایبرخط.
5 امکانبرقراریارتباطبااستادودیگردانشجویان.
۶ امکاناستفادهازکلاسهابهتعدادنامحدود.
7 سرگرمکنندهبودنفرایندیادگیری.

معایب آموزش مجازی :
1 عدمحضورفیزیکیدرکلاسوارتباطمستقیم.
٢ وابستگیزیادآموزشبهتکنولوژی.
3 سرعتپایینارتباطاینترنتیدربرخیاوقات.
٤ سیستمهای. به عموم دسترسی عدم احتمال

رایانهایواینترنت
شد، برشمرده که مجازی آموزش معایب به توجه با
آموزشبرونخطشیوهایبودکهرفتهرفتهبهعنوانمکمل
مطرح آموزشی شیوه یک بهعنوان  خود برخط، آموزش

گردید.

چکیده
گسترشفناوریهایجدیدوتأثیرآنبرارتباطاتوفراگیرشدناستفادهازآندرنظامآموزشی،
تحولاتبسیاریرابهارمغانآوردهاست.تغییرشیوههایآموزشیازنوعسنتیبهمدرندرطی
سالیاناخیرسبببازشدندریچههایجدیدیبهفراگیریدانشومهارتهایگوناگوندرهرنقطه
ازدنیاشدهاست.دراینراستاآموزشمجازیخودبهعنوانابزاریکارآمددررساندنآموزشبه
دورافتادهتریننقاطتوانستهاستگامیموثردرپیشبرداهدافبشردرراستایآموزشبرابربرای
همهبردارد.ازاینرودراینتحقیقبرآنیمتابهسازوکاربخشکوچکیازآموزشمجازیدرامر
آموزشزبانفارسیبپردازیم.بهاینآموزشدردوقالبآموزشبرخط1بهعنوانچارچوباصلیو

همینطورآموزشبرونخط٢بهعنوانمکملآموزشبرخطپرداختهشدهاست.
واژههایکلیدی:آموزشمجازی،آموزشبرخط،آموزشبرونخط،نرمافزارادوبیکانکت

1. online
2. offline

13
97

یز
پای

11
ره

شما


تم
هش

ل
سا

ن
بیا

جله
م

٢1

13
97

یز
پای

11
ره

شما


تم
هش

ل
سا

ن
بیا

جله
م

٢۰



2. آموزش برخط
مجازی آموزش روشهای از یکی برخط مجازی آموزش
وارد همزمان بهصورت فراگیر و مدرس آن در که بوده
محیطکلاسمجازیشدهودریکمحیطکاملاتعاملیبا
یکدیگرارتباطبرقرارمیکنند.دراینروشمدرسمیتواند
محیطکلاسراشبیهسازیکردهوبافراگیرارتباطمستقیم
وزندهبرقرارکند.امکاناستفادهازتختهسفیدالکترونیکی،
اسلایدهای پیدیاف1، چون فایلهایی اشتراکگذاری
محتوای ارائهی جهت در ... صوتو فیلم، پاورپوینت،
آموزشیبهفراگیرانازامکاناتاینمحیطمحسوبمیشود.
فراگیراندراینمحیطمیتوانندبامشاهدهمستقیممدرس
ومحتوایآموزشی،محیطیککلاسواقعیراتجربهکنند
کهازامکاناتویژهدسترسیبهانواعمحتوابراینمایشو
درکبهترموضوعبرخورداراست.آنهامیتوانندبااستفاده
ازمحیطگفتگویمتنی٢وصوتیباکلاسدرارتباطبوده
وضمنپرسیدنسوالاتخود،نظرهاودیدگاههایخودرا

بهاشتراکبگذارند.
درسالهایاخیر،باتوجهبهبالارفتنسرعتارتباطهای
اینترنتی،سیستمهایویدئوکنفرانسباسیستمهایوب
به نیازی کنفرانس وب در شدهاند. جایگزین کنفرانس3
استفادهازتجهیزاتسختافزاریگرانقیمتوپهنایباند
بالاویاسایرمواردیهمچونIPاختصاصیومحدودیت
اکثر در کنفرانس وب دلیل، همین به نیست. کاربران
جلساتکاری،سیمنارها،آموزشهایالکترونیکبرخطو...

قابلاستفادهاست.
ازنرمافزارادوبیکانکت٤برایمدیریتویدئوکنفرانس
استفادهمیشود.ازایننرمافزاربرایارائهمطالبواطلاعات،
کلاسهایآموزشیبرخط،وبکنفرانسواشتراکگذاری
صفحهنمایش5استفادهمیشودوبهجراتمیتوانگفت
بهتریننرمافزاربرگزاریوبکنفرانساست.امکاناستفاده
ازایننرمافزاردرسیستمعاملهایاندروید۶وآیاواس7

نیزوجوددارد.
برخیویژگیهاوامکاناتبینظیرادوبیکانکت:

1. PDF
2. chat
3. Web conferencing
4. Adobe Connect
5. Desktop
6. Android
7. IOS

امکاناتصالباحداقلسرعتازخانهیادفترکاربه▪
جلسه8

امکانمتصلکردنمدعوینیکهامکانحضوربرخط▪
ندارندازطریقتلفن

ابزارهایکمکیدروایتبردپیشرفته▪
نمایشانواعفایلهاSWF, PPT, JPG, PDFو...▪
به▪ نسبت بیشتر کنترل اعمال و سطحبندی امکان

ویدئوکنفرانس
قفلکردنجلسهوجلوگیریازوروددیگرکاربران▪

بههمایش
امکانضبطجلساتواستفادهمجددبصورتبرونخط▪
امکانکنترلازراهدورصفحهنمایشکاربران▪
امکاندریافتمحتوایضبطشده▪
امکانبهاشتراکگذاریفایلتصویریوصوتی▪
امکانمشاهدهتمامصفحهکاربران▪

1.2. فرق میان برنامه های کاربردی9 برخط و برون خط
امروزهبرنامههایکاربردیبسیاریطراحیشدهاند.برخی
ازاینبرنامههاتنهابادسترسیبهاینترنتاجرامیشوندو
برخیدیگربدوننیازبهاینترنتودرحالتبرونخطکار
میکنند.برنامههایکاربردیبرخطزمانیکهبهاینترنت
تمامی و میکنند کار خوبی به باشند داشته دسترسی
دادههابااتصالبهاینترنتنمایشدادهمیشود.ازمزایایی
کهاینبرنامههایکاربردیدارند،بهروزرسانیسریعوراحت
آناستوازمعایبآنمیتوانبهطولانیتربودنامکان
جستجودرآننسبتبهبرنامههایبرونخطوهمچنین
وابستهبودنکاراییوسرعتآنبهسرعتاینترنتنامبرد.
برنامههایکاربردیبرونخطبرایافرادیکهبهاینترنت
دسترسیندارند،بسیارمناسبهستند،امابراینصبآن،
بهاینترنتنیازاستتاکاربرانبتواننداطلاعاترادرحافظه
به بدوندسترسی و زمان ودرهر نهانی1۰ذخیرهکنند

اینترنتبتوانندازآناستفادهنمایند.
دارد، برونخط کاربردی برنامههای طراحی که مزیتی
جستجوسریعاطلاعاتوسرعتبالایآن،اجرایهمیشگی
قابلیتهایبرنامهبدوننیازبهاینترنتوسازگاریوکارایی
را اطلاعات اولیه ذخیره بودن زمانبر است. آن بالای

8. meeting
9. application
10. cache

بستگی نیز آن زمان البته که دانست آن معایب از میتوان
بهحجمدادههایآندارد.بنابراینتفاوتاصلیمیانایندو
برنامهبرونخطوبرخطاجرایقابلیتآنهابادسترسیوبدن

دسترسیبهاینترنتاست.

3. بررسی موردی آموزش برخط و برون خط یک 
زبان خارجی 

دراینمطالعه،دوسایتآموزشزبانروزتااستون1وپیمسلور٢
موردبررسیقرارمیگیرد.دراینسایتهاآموزشیکزبان
با و برونخط بهصورت هم و برخط بهصورت هم خارجی
قراردادنبستههایآموزشیمربوطبههرزبانانجاممیشود.

1.3. سایت روزتا استون- آموزش برخط زبان فارسی
درصفحهاصلیاینسایتپسازانتخابزبانموردنظر)در
اینجازبانفارسی(،ازمیانماههایآموزشتعریفشدهدر
به اقدام و انتخابکرده فراخورحالخود به را یکی سایت

پرداختاینترنتیهزینهدورهباکارتبانکیمیکنیم.

1. Rosetta Stone
2. Pimsleur
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2.3.  سایت پیمسلور- آموزش برون خط زبان فارسی
زبانهای از فهرست یک سایت این زبانهای صفحه در
گوناگونقراردادهشدهاستکهباکلیکبررویهرکداماز

زبانهاصفحهمربوطبهآنزبانبازمیشود.
بافشردنگزینهمربوطبهزبانفارسیواردآنمیشویم.
دراینصفحهبستههایآموزشیزبانفارسیدرسهسطح
باسهقیمتمتفاوتعرضهشدهاست.باانتخابیکیاز
سطوحوفشردندکمهمربوطبهخریدبستهواردصفحه
اینترنتی خرید فرایند اینصفحه در که میشویم خرید

انجاممیشود.

4. نتیجه گیری 
بابررسیهایموردیانجامشدهبهنظرمیرسدبهتریننوع
آموزشمجازی،آموزشتلفیقیبرخطوبرونخطباشدکه
درآندورههایبرخطاعمازکلاسهایضبطشدهیامواد
آموزشیبهکاررفتهبهصورتبستههایآموزشیبرونخط
دورههای در شرکت امکان که افرادی تا شوند تعریف
برونخط آموزشی بستههای از بتوانند ندارند، را برخط
پسازخریداریسطحموردنظرشاناستفادهکنند.اگرچه،
دورههایبرخطهممیتوانندبدوندرنظرگرفتنکاربر،
بهصورتبستههایآموزشیمانندآنچهکهدرسایتروزتا
استونمشاهدهشدبهصورتماههایآموزشیتعریفشوند
محتوای از راحتی به بتوانند وجه واریز از پس افراد که
آموزشیایندورههایبرخطاستفادهکنندکهاینامرسبب
سهولتاستفادهازدورههاوفراگیرشدنهرچهبیشتراین

دورههادرسراسرجهانمیشود.

5. منابع الکترونیک
www.rosettastone.com 
www.pimsleur.com 
https://elearningindustry.com
https://www.bestcollegereviews.org
https://www.ed.ac.uk/studying/postgraduate/de-
gree-guide/online-learning/about
https://online-learning.harvard.edu/
https://www.edx.org/
https://www.paradisosolutions.com/blog/of-
fline-learning/
https://stats.stackexchange.com/questions/897/on-
line-vs-offline-learning
https://elearningindustry.com/challenges-of-of-
fline-learning-xapi-analytics-3-advantages
https://azarinweb.com
http://faramaharat.ir
www.khanesarmaye.com
www.pafcoerp.com
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